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Resumo

Com um mercado altamente competitivo e globalizado, as empresas necessitam
cada vez mais buscar novos métodos de producdo e estar sempre a frente em
termos de tecnologias utilizadas em seus processos de fabricacdo e principalmente
em seus produtos. Diversas mudancas envolvendo as industrias ligadas ao meio
automobilistico estdo acontecendo de forma muito rapida, seja no design, nos
materiais ou na busca de veiculos mais econdmicos e que agridam menos o meio
ambiente, sendo que todas essas mudancas necessitam ser realizadas com custos
cada vez menores. Dentro desse contexto, esse trabalho teve como objetivo geral,
mostrar a importancia da inser¢cdo da inovacao tecnolégica nas empresas do meio
automobilistico. Para atingir o objetivo proposto, realizou-se uma revisao
bibliografica envolvendo a importancia desse contexto e mostrando aplicacbes de
tecnologias que estdo revolucionando essa década e outras que ainda poderéo
revolucionar.

Palavras-chave: Inovacgao tecnoldgica; Industria automobilistica; Globalizacao.

TECHNOLOGICAL INNOVATION IN THE AUTOMOTIVE INDUSTRY: A CASE
STUDY

Abstract

With a highly competitive and globalized, companies increasingly need to seek new
methods of production and to always be ahead in terms of technologies used in its
manufacturing processes and mainly in their products. Several changes involving the
automotive related industries are going through very quickly, whether in design,
materials or in search of more efficient vehicles and less aggressive environment,
with all these changes must be performed with less expensive . Within this context,
this study aimed to show the importance of integrating technological innovation in
enterprises of the automotive environment. To achieve our objective, we carried out a
review involving the importance of context and showing applications of technologies
that are revolutionizing the decade and others that may yet revolutionize.
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1 INTRODUCAO

A inovacado tecnoldgica constitui uma ferramenta essencial para aumentar a
produtividade e a competitividade das organiza¢des, assim como para impulsionar o
desenvolvimento econémico de regides e paises.

Para Tigre,Y) o desenvolvimento ndo deriva de um mero crescimento das
atividades econbmicas existentes, mas reside fundamentalmente em um processo
qualitativo de transformacéo da estrutura produtiva no sentido de incorporar novos
produtos e processos e agregar valor a producdo por meio da intensificacdo do uso
da informacao e do conhecimento.

Para muitos autores reconhecidos na area da inovacao, as organizacdes derivam
seu sucesso econdmico em menor ou maior escala em fungdo do sucesso de
introduc&o de inovacfes em seus produtos e processos.

Atualmente, as empresas automobilisticas, em fungcdo da intensa disputa por
mercado, necessitam investir cada vez mais em inovacdes para se manterem
competitivas. Portanto, diante da constante disputa de mercado, € de extrema
importancia para as empresas, analisar corretamente a insercdo da cultura de
inovacgao tecnolégica em seu programa estratégico.

2 REVISAO DA LITERATURA

O que constitui precisamente a inovacdo €, entretanto, dificil de definir e mais
ainda de medir. Normalmente, pensa-se na inovagdo como na criagdo de um
produto ou processo melhor. No entanto, ela poderia ser tdo simplesmente a
substituicdo de um material por outro mais barato em um produto existente, ou uma
maneira melhor de comercializar, distribuir ou apoiar um produto ou servigo.®

De forma sucinta, inovagcdo € a exploracdo com sucesso de novas idéias. E
sucesso para as empresas, por exemplo, significa aumento de faturamento, acesso
a novos mercados, aumento das margens de lucro, entre outros beneficios.

Dentre as varias possibilidades de inovar, aquelas que se referem a inovactes de
produto ou de processo sdo conhecidas como inovagdes tecnologicas. Outros tipos
de inovagbes podem se relacionar a novos mercados, novos modelos de negdcio,
NoOvOoS processos, metodos organizacionais ou até mesmo novas fontes de
suprimentos.

Algumas pessoas confundem inovagdo e processos de inovacdo com melhoria
continua e processos relacionados a esse tema.

Para que uma inovacdo seja caracterizada como tal, € necessario que seja
causado um impacto significativo na estrutura de precos, na participacdo de
mercado, na receita da empresa, entre outros.

As melhorias continuas normalmente ndo sdo capazes de criar vantagens
competitivas de médio e longo prazo, mas de manter a competitividade dos produtos
em termos de custo. Atualmente, o mundo empresarial vé a inovagdo como a chave
para lucros e fatias de mercado crescentes.

Os governos automaticamente a buscam quando tentam por ordem na economia.
Quando uma inovacao € introduzida pioneiramente por uma Unica empresa, Seus
impactos econdmicos sao limitados ao ambito do inovador e, eventualmente, de
seus clientes. Uma inovacao s6 produz impactos econémicos abrangentes quando
se difunde amplamente entre empresas, setores e regides, desencadeando novos
empreendimentos e criando novos mercados.®

2090

e
FEMETRARRRIN,
A B M Wmusi s




CONGRESSO
ABM

66 ABM Congress

Recomenda-se que 0s motivos pelos quais uma empresa se engaja em atividade
de inovacao sejam identificados através de seus objetivos econdmicos em termos de
produtos e mercados e de modo como ela classifica uma série de metas que o
processo de inovacdo pode colocar a seu alcance. A pergunta deve relacionar-se a
todas as suas atividades de inovacdo. De um modo geral, varios objetos seréo
relevantes.

Em se tratando de inovacgao, ainda existem fatores que prejudicam ou favorecem
a inovacao. O processo de inovacgdo é favorecido por diversas fontes de informacéao:
fontes internas (dentro da empresa), fontes externas (de mercado, educacionais e
de instituicdes de pesquisa) e informacdes geralmente disponiveis.®

Muitas classificacdes diferentes de inovacao tecnologica foram desenvolvidas.
Cada uma depende da perspectiva do usuario e, desta forma, sdo Uteis para
descrever a inovacdo em circunstancias diferentes.”” A classificacdo de inovacéo
mais béasica é aquela que prevé a existéncia de inovacgdes incrementais e inovacdes
radicais.

Pode-se entender inovagéo radical como o desenvolvimento e introdugdao de um
novo produto, processo ou forma de organizacdo da producédo totalmente nova.
Esse tipo de inovacdo resulta em uma ruptura estrutural em relacdo ao padrao
tecnolégico anterior, podendo originar novas empresas e mercados além de ser
capaz de reduzir custos e melhorar a qualidade em produtos j& existentes.

As inovacdes podem ser ainda de carater incremental, referindo-se a introducéo
de qualquer tipo de melhoria em um produto, processo ou organizacdo da producao
dentro de uma empresa, sem alteracdo na estrutura industrial (FREEMAN, 1988
apud LASTRES e ALBAGLI). No Quadro 1 é apresentada uma comparacao entre
essas duas formas de inovacao, suas caracteristicas e especificidades.

Muitas das inovagBes no produto e no processo sdo também inovaches
tecnoldgicas. E preciso distinguir entre inovacdes tecnolégicas que sdo produtos e
aquelas que séo processos. A distincdo é em relacdo aos propdsitos ou usos para
0S quais as tecnologias e/ou ferramentas sdo empregadas, e 0s critérios para
atestar sua eficacia.

As inovacbes tecnoldgicas em produtos e processos (TPP) compreendem a
aplicacdo em produtos e processos tecnologicamente novos e com melhorias
substanciais em tecnologia nos processos e nos produtos.

Uma inovacdo € considerada implantada em um produto quando sua insercao
dentro do mercado ja foi realizada e no caso de processo quando ela ja esta sendo
utilizada em um processo de producao.

Uma inovacdo TPP envolve uma série de atividades tecnologicas, cientificas,
organizacionais, financeiras e comerciais. Uma empresa inovadora em TPP é uma
empresa que tenha implantado produtos e processos tecnologicamente novos ou
com substancial melhoria tecnoldgica durante o periodo em andlise. A exigéncia
minima é que o produto ou processo deve ser novo (ou substancialmente
melhorado) para a empresa, néo precisando ser novo para o mundo.®

Em geral, inovagdes nos produtos sao terminais para seus criadores e usuarios.
As tecnologias de processo sao aquelas adaptadas como instrumentos para algum
ou outro fim, como melhorias na producdo ou no gerenciamento. Podem-se usar
tecnologias de processo para melhorar outras tecnologias de produto, o que
usualmente é feito.

As atividades de inovacéo nos produtos e processos de uma empresa sao todos
agueles passos cientificos, tecnoldgicos, organizacionais, financeiros e comerciais,
inclusive investimento em novo conhecimento, que de fato levam, ou pretendem
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levar, a implantacdo de produtos ou processos tecnologicamente aprimorados.
Alguns podem ser inovadores por Si mesmos, outros nao sS&o novos, mas sdo

necessarios para implantacéo.®

Quadro 1 — Caracteristicas das inovacées radicais e incrementais.®

)

INCREMENTAL

RADICAL

Tempo dos projetos

Curtos periodos — de seis meses
a dois anos.

Longos periodos — dez anos ou mais.

Trajetéria

Ha um caminho linear e continuo
do conceito a comercializa¢éo
seguindo passos determinados.

O caminho é marcado por mdltiplas
descontinuidades que devem ser integradas. O
processo é esporadico com muitas paradas e
recomegos, postergagoes e retornos. As
mudancas de trajetorias ocorrem em resposta a
eventos imprevisiveis, descobertas, etc.

Geracdao de idéias e
reconhecimento de
responsabilidades

Geracdao de idéias e o
reconhecimento de
oportunidades ocorrem na linha
de frente e eventos criticos
podem ser antecipados.

Geracao de idéias e o reconhecimento de
oportunidades ocorrem de forma esporadica ao
longo do ciclo de vida, freqiientemente em
resposta as descontinuidades (recursos, pessoas,
técnicos, marketing) na trajetoria do projeto.

Processos

Processo formal aprovado
caminha da geragao de idéias
através do desenvolvimento e
comercializagao.

Ha um processo formal para a obtencéo e
administragdo de recursos o0s quais sao tratados
pelos participantes como um jogo, freqiientemente
com desdenho. As incertezas sdo enormes para
tornar o processo relevante. O processo formal
para a ter o seu valor somente quando o projeto
entra nos ultimos estagios de desenvolvimento.

Participantes

Atribuido a um grupo de diversas
areas, cada membro tem definida
sua responsabilidade dentro de
sua area de conhecimento.

Os participantes principais vao e vem ao longo dos
estagios iniciais do projeto. Muitos séo parte de um
grupo informal que cresce em torno de um projeto
de inovacdao radical. Os participantes principais
tendem a ser individuos de varias competéncias

Estruturas
Organizacionais

Tipicamente um grupo de areas
diversas trabalhando dentro de

O projeto freqlientemente inicia-se na P&D, migra
para um processo de incubagdo na organizacao e

se move para ser o projeto central ou objetivo da
empresa

uma unidade de negdcios

2.1 Indastria Automobilistica

Nas ultimas trés décadas, a industria automobilistica vem passando por vérias e
importantes mudancas. Ainda nos anos 1970, o oligopdlio automobilistico foi
abalado pela emergéncia das montadoras japonesas no cenario internacional e
subsequentemente pela introducdo dos inovadores métodos de organizacdo e de
gestéo da producéo criados e desenvolvidos pela Toyota.®

Os anos 1980 foram marcados, por um lado, pelo inicio do processo de difusao
do sistema toyotista de producéo e, por outro, pela introducéo e difusao das técnicas
de producéo flexivel.

Estas Ultimas décadas, especialmente a partir de meados dos anos 1980, tém
sido caracterizadas também por uma intensificacdo do processo competitivo,
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crescentemente global. Ainda que a concorréncia na industria automotiva ndo possa
ser qualificada de dramatica, ela tem sido, sem divida, severa.®

Viabilizadas pelos avancos da microeletrdnica, as tecnologias de producéo
flexivel criaram juntamente com as inovadoras formas de organizacdo da producédo
grandes oportunidades para a introducdo de inovacdes no setor automobilistico,
tanto no processo produtivo quanto nos préprios produtos (WOMACK et al., 1990;
VICKERY, 1996; FREEMAN; SOETE, 1997 apud CARVALHO®).

Ja a década de 1990 foi marcada sucessivamente pelo deslocamento do foco
competitivo para o desenvolvimento de produtos e para o avan¢co do processo de
globalizagédo — e, também, para as consequéncias deste Ultimo processo em termos
dos fatores que definem a competitividade nesse setor (CLARK; FUJIMOTO, 1991,
STURGEON; FLORIDA, 1999; FUJIMOTO; TAKEISHI, 2001 apud CARVALHO(e)).

Nos anos 1990, também foi observado um crescente empenho das empresas
automobilisticas (ndo s6 das montadoras) no desenvolvimento das chamadas
tecnologias automotivas avancadas (OTP, 2003a, 2003b; NRC, 2003, 2005; DOC,
2005, 2006 apud CARVALHO®).

A partir do ano 2000, a competitividade resultante da globalizacdo e a busca por
produtos e processos tecnoldgicos nas empresas do ramo automobilistico sé
aumenta e o0s centros de desenvolvimento de produtos e tecnologias, antes
localizados somente nas matrizes, passam a se espalhar estrategicamente por todo
0 mundo.

Na segunda metade da década de 50, em meio ao processo de
internacionalizacdo das industrias mundiais de veiculos, a politica do governo
brasileiro, voltada a atracdo de capital estrangeiro, trouxe a industria automobilistica
para o Brasil.

Esta industria instalou-se no pais precisamente em 1956, também impulsionada
pelo baixo custo da méao-de-obra brasileira, que proporcionava certa vantagem
comparativa em relacdo as demais indastrias situadas nos paises desenvolvidos
(GUIMARAES, 1982 apud PORSSE").

As primeiras montadoras multinacionais a se instalarem no Brasil foram a General
Motors, a Volkswagen e a Ford. Essas empresas dominaram o setor industrial
automobilistico sem grandes dificuldades, uma vez que ndo havia competitividade
por parte das empresas nacionais existentes na época, tais como a Vemag e a
Fabrica Nacional de Motores."”

A preocupacdo das empresas multinacionais com a modernizacao tecnolédgica
surgiu no fim da década de 1970 e inicio dos anos 1980, com a chamada “revolucao
microeletrénica” (que eliminou a vantagem comparativa do baixo custo da méo-de-
obra) e a crise do mercado interno brasileiro.

Tais fatores levaram a industria a redirecionar suas atividades para o mercado
externo e, consequentemente, a se modernizar, pois a condicdo de sobrevivéncia no
mercado mundial dependia da competitividade.®

O complexo automotivo ainda é, em todo o mundo, uma importante fonte de
desenvolvimento e progresso tecnoldgico, composto por fabricantes de automoéveis,
caminhdes, Onibus e chassis de 0nibus, maquinas agricolas automotrizes e
fornecedoras de autopecas. Sua producdo concentra-se em paises como Japao,
Estados Unidos e Europa Ocidental. O mercado automotivo € dominado por poucos
e grandes grupos.

A industria automobilistica brasileira tem 14 empresas fabricantes de automaéveis
e comerciais leves, em 20 fabricas espalhadas em oito estados brasileiros. S&o eles
Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Parana, Rio Grande do Sul, Bahia, Goiés e
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Ceard. Com excecdo da regidao Norte, as demais quatro macro regides brasileira
(Sudeste, Sul, Centro-Oeste e Nordeste) tem a presenca de plantas industriais
produtoras de veiculos.

Em S&o Paulo a producédo esta distribuida pelas cidades de Sdo Bernardo do
Campo, Sao Caetano do Sul, Sumaré; Taubaté, Sao José dos Campos e Indaiatuba.
Em Minas Gerais, as empresas produzem em Betim, Sete Lagoas e Juiz de Fora; e
no Rio Grande do Sul em Gravatai e Caxias do Sul. A Figura 1 ilustra a localizacéo
das empresas fabricantes de veiculos no Brasil.

Figura 1 — Estados brasileiros que abrigam as indistrias automobilisticas.®

Nos demais estados, a producédo de automdveis e comerciais leves se concentra
sempre em uma cidade. No Parana, a produgcdo das montadoras esté localizada em
S&o José dos Pinhais, na Bahia em Camacari, no Rio de Janeiro em Porto Real, em
Goias em Cataldo e Anapolis; e no Ceara em Horizonte.

As acoes realizadas pelo governo federal para conter os efeitos negativos da crise
no Brasil, como a reducdo do IPI dos veiculos para incentivar o consumo teve
reflexo positivo no desempenho da industria.

A producdo de automoveis e comerciais leves em 2009 foi de 3.024.490
unidades, sendo 2.576.628 automoveis e 447.862 comerciais leves. Isso
representou um aumento de 0,7% sobre 2008 (Anfavea). Cerca de 40% das fabricas
estdo instaladas em Sé&o Paulo, berco da industria automobilistica nacional.
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As principais empresas instaladas no Estado sdo Ford, GM, Honda, Mercedes-
Benz, Scania, Toyota e Volkswagen, concentradas, principalmente, na Regiao
Metropolitana de Sao Paulo, no Vale do Paraiba e regido de Campinas.

Embora com participacdo decrescente na producéo de veiculos, em decorréncia
da desconcentracdo desse segmento industrial, o Estado de S&o Paulo aglutina
cada vez mais as atividades tecnoldgicas e de engenharia em razao da qualidade e
disponibilidade de sua méo de obra, de seus centros de pesquisas e laboratoérios e
da presenca consolidada de centros de desenvolvimento dos principais fabricantes
de autopecas.

Esse conjunto de atributos, aliado ao processo de reestruturagdo mundial da
indUstria automotiva, permitiu ao Estado abrigar alguns projetos desenvolvidos fora
da matriz da Volkswagen (como o Polo Sedan e o Fox), da GM (Celta e Meriva) e da
Ford (novo Ka).

Assim, a industria automotiva instalada no pais experimenta a novidade de ser
uma unidade gestora de projetos mundiais, em toda a sua extensdo, e sediar a
engenharia que qualifica ou veta fornecedores e analisa solicitacoes de adaptacéo e
modificacdo originarias de outras unidades, entre outras funcoes.

Cabe também ressaltar a importancia da sede de projetos para as decisfes
estratégicas da cadeia de fornecedores nacionais e sua capacidade de atracédo de
investimentos. Segundo dados da Anfavea, a industria automobilistica atraiu, nos
ultimos dez anos, investimentos da ordem de US$ 17 bilh&es, valendo destacar que
35% desses investimentos (US$ 5,9 bilhdes) ocorreram nos ultimos dois anos (2008-
2009). Para o setor de autopecas, a participacdo da induastria paulista vem
aumentando em relacdo ao total do pais, apesar da desconcentracdo das atividades
de montagem e producéao.

A industria de autopecas instalada no Brasil passou por acentuada reestruturagdo
patrimonial, a partir da segunda metade dos anos 1990, articulando-se ao processo
de modernizacao e integracdo mundial da industria automobilistica.

Considerando que o0 mercado nacional apresenta elevado potencial de
crescimento - a relacdo habitante/automével é de 6,9, enquanto nos EUA é de 1,2 -
e dada a insercado internacional desse complexo, é possivel concluir que o Brasil
desempenharé posicéo estratégica no plano mundial.®

O dinamismo desse mercado pode ser medido pelos sucessivos recordes de
vendas da industria automobilistica no pais. O Estado de S&o Paulo, principal polo
econdmico, ao abrigar o maior complexo tecnoldgico do pais e maior mercado
consumidor, qualifica-se como importante I6cus de investimento dessa industria.®

3 METODO

A metodologia é a explicagdo minuciosa, detalhada, rigorosa e exata de toda agéo
desenvolvida no método (caminho) do trabalho de pesquisa. E a explica¢do do tipo
de pesquisa, do instrumental utilizado, do tempo previsto, da equipe de
pesquisadores e da divisdo do trabalho, das formas de tabulacdo e tratamento dos
dados, enfim de tudo aquilo que se utilizou no trabalho de pesquisa.*?

Com um mercado altamente competitivo e globalizado, as empresas tendem a
buscar novas alternativas para se manterem competitivas em funcédo das grandes
mudancas que estdo ocorrendo atualmente, seja pela busca de materiais
alternativos e ecologicamente corretos, itens relacionados a seguranga ou pelo
design.
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No setor automobilistico, essas mudancas estdo ocorrendo ainda mais
rapidamente, principamente pela entrada de novos concorrentes, como, por exemplo
as montadoras chinesas; e pela dissiminacdo de empresas subsidiarias tradicionais
j& existentes em novos mercados. Essas empresas ainda precisam reagir,
desenvolvendo alternativas de produzir seus produtos com niveis de qualidade cada
vez maiores e custos cada vez menores.

Diante desse contexto, a proposta de investigacdo desse trabalho esta
relacionada a verificar os conceitos de inovacdes tecnoldgicas nos produtos e
processos aplicados nas industrias do setor automobilistico e suas conseqiéncias
no mercado.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Ser influenciado, mas também influenciar. Esse é o provavel rumo que o0s
veiculos projetados e fabricados no Brasil seguirdo nas proximas décadas. Tudo
gracas aos investimentos consolidados e em expansdo por parte dos grandes
grupos automobilisticos aqui instalados.

O Brasil j& conta com quatro Centros de Desenvolvimento instalados de nivel
mundial (Fiat, Ford, General Motors e Volkswagen) e dois campos de prova na Ford
e Volkswagen, que garantem 0s pré-requisitos necessarios.

O papel reservado a eletrénica de bordo permitira evolucbes capazes de
surpreender as imaginagfes mais férteis. O avanco foi enorme nos ultimos tempos,
desde o sistema anti-travamento dos freios ao controle das caixas de cambio
automaticas, passando pelos navegadores via-satélite utilizando mapas digitais,
telefonia sem fio e entretenimento.

Em termos de eletronica ativa e passiva, 0 apoio da eletrénica embarcada tende a
atingir limites ainda inimaginaveis. Radares e gerenciamentos eletrénicos manterao
distancias seguras e atuardo no sistema de direcao a fim de reduzir drasticamente
as possibilidades de acidentes. Isso devera ocorrer logo que o processo de
massificagéo derrube os precos.

Outras vertentes do conhecimento humano também tém funcbes a cumprir no
futuro do veiculo. Aluminio, materiais plasticos, compostos e ceramicos dardo forte
contribuicdo. Mas é na nanotecnologia que pode reservar conquistas no campo do
inimaginavel, talvez rivalizando com a eletrénica na capacidade de surpreender.

Nos combustiveis, em funcdo dos precos do petroleo e cuidados com o meio
ambiente, a propulsédo dos veiculos passa a se tornar um elemento chave no mundo
todo e decisivo se tratando de investimentos para garantir o futuro da mobilidade.

Na Europa, devido aos temores ao aquecimento global, o gas carbbnico tornou-se
o grande vildo. Nos Estados Unidos, a disparada pela Gasolina pode levar a uma
reviravolta em dire¢do a motores mais econdmicos e veiculos mais compactos.

Os Europeus insistem na opc¢ao pelo diesel para automdéveis enquanto norte-
americanos e japoneses indicam a solucao hibrida, associando um motor elétrico a
outro a combustdo ainda a gasolina. No Brasil, os veiculos flexiveis dominam
praticamente a totalidade da producao brasileira.

Esses veiculos sdo constituidos de motores de combustdo interna com
capacidade de funcionar e ser abastecido com mais de um tipo de combustivel,
misturados no mesmo tanque e queimados na camara de combustdo ao mesmo
tempo.

Em funcéo de fatores como o preco da gasolina e cuidados com o meio ambiente,
as tecnologias direcionadas ao desenvolvimento de carros mais econdmicos e
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movidos a outras fontes de energia ganham cada vez mais espaco no mercado. Em
resposta a crise do petréleo, o Brasil com o alcool (etanol) foi capaz de desenvolver
um combustivel renovavel e compativel com as principais tecnologias alternativas,
como ilustra a Figura 2.

m&lBUSTWEI.

Z P>
HIBRIDOS
2
;

S GELULASDE
COMBUSTIVEL

aAS NATURAL

Figura 2 - Compatibilidade tecnolégica.®

O Grafico ilustrado na Figura 3 apresenta a producdo de autoveiculos
(automéveis e comerciais leves) produzidos no Brasil de 2004 a 2009.

PRODUGAO DE AUTOVEICULOS (AUTOMOVEIS E COMERCIAIS LEVES)
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Figura 3 - Grafico da Producdo de Autoveiculos (automéveis e comerciais leves).®

Analisando os dados apresentados, verifica-se que a producao de carros movidos

com somente um combustivel (gasolina) vem reduzindo em grande escala a partir
de 2004, este fato se deve a crescente demanda no mercado brasileiro por veiculos
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que utilizem a tecnologia Flex Fuel, ou seja, veiculos com motorizacdo capaz de
utilizar dois combustiveis simultaneamente.

No ano de 2009, cerca de 85% da producdo brasileira de autoveiculos
(automoveis e comerciais leves) foi composta de veiculos que utilizam motores
flexiveis.® Com base nos dados do grafico da Figura 3, também se pode observar a
importancia da inovacdo tecnolégica aplicada em um produto, que quando bem
desenvolvida é capaz de mudar a projecdo de vendas podendo levar até a
descontinuidade de produtos do mesmo segmento que nao oferecerem e
acompanharem as exigéncias do mercado.

A producdo de veiculos estd ano apdés ano atingindo marcas historicas de
producao, atrelado a isso, surgem alguns problemas muito discutidos atualmente,
como a emissdo de gases poluentes na atmosfera e o0s congestionamentos,
principalmente nas grandes metropoles. Para solucionar, ou melhor, amenizar esses
problemas, as empresas estdo investindo massivamente em produtos
ecologicamente corretos ou que resultem em solu¢des para o aumento dessa frota.

O T25, assim batizado por seu idealizador Gordon Murray (ex-projetista de carros
de formula um) e sua equipe de engenheiros € um veiculo conceito projetado para
solucionar os congestionamentos nas grandes cidades. Além de focar solucdes de
congestionamento, o veiculo é tratado como “carro ecoldgico” devido aos materiais
utilizados e seu processo de manufatura, que dispensa grande parte da maquinaria
pesada, cara e poluidora utilizada atualmente na inddstria automobilistica.

O veiculo de trés lugares ocupa um ter¢co do espaco de um carro convencional
quando estacionado, e pode dividir uma mesma faixa de rua ou pista com outro
veiculo. O T25, assim como outros carros conceito que sao desenvolvidos
constantemente, € a aposta das empresas para se diferenciar e acompanhar o ritmo
do mercado, cada vez mais, através da utilizacdo de novas tecnologias em seus
produtos e processos. Inovacdes como essa podem levar a minimizacéao de diversos
problemas de locomocéao vivida por milhares de pessoas nas grandes metropoles e
ainda criar novos classes de consumidores.

De acordo com uma sondagem realizada pela Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial, no segundo trimestre de 2010, sete em cada dez
grandes empresas brasileiras de setores diversos, fizeram inovacdes em seus
produtos e processos. A mesma proporcdo manifestou intencdo de continuar
inovando no semestre seguinte.

Em pesquisa respondida por cerca de duzentas empresas - das quase 1,6 mil
indUstrias com mais de 500 empregados - mostrou que, no segundo trimestre do ano
de 2010, 71,5% fizeram algum tipo de inovagao tecnoldgica. Entre o primeiro e o
segundo trimestre de 2010, o nimero de empresas que adotou inovagdes em seus
produtos cresceu de 52% para 57%.%?

Um dos principais responsaveis pelo aumento da inovacdo de produtos foi a
ampliacdo da oferta de produtos das empresas. O aumento na preferéncia dos
consumidores por veiculos que fornecam solugdes diferenciadas conforme citados
ao longo desse capitulo sdo exemplos das mudancas que Vvém ocorrendo
atualmente no setor automobilistico.

Observa-se entéo, que o reflexo dessas solicitacbes do mercado por produtos que
englobem cada vez mais solu¢des através de idéias inovadoras nos produtos estéo
fazendo com que as empresas invistam cada vez mais para se manterem
competitivas e ndo venham a se tornar desatualizadas e a perderem o prestigio e
sua parcela de mercado.
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5 CONCLUSAO

As empresas do setor automotivo brasileiro sdo, desde a sua consolidacdo nos
anos 1950, responsaveis pela introducdo de muitas inovacdes em termos de
tecnologia de produtos e processos produtivos; inovagdes que na maioria das vezes
acabam por ser disseminadas em outros setores da industria.

Com o aumento da producéo e da diversidade de modelos de veiculos, ndo s6 as
montadoras, mas também seus fornecedores como, por exemplo, as industrias de
autopecas, passam a ter grandes desafios, ndo s6 em termos de desenvolvimentos
de seus produtos para atender as necessidades do mercado, mas sim de criar
alternativas para combater o risco de gargalo frente a demanda.

Em funcao do risco do nao atendimento aos clientes, as empresas estao tendo de
investir cada vez mais em alternativas para cumprir os pedidos, tendo de investir e
utilizar processos cada vez mais modernos, confidveis e robustos, além de
contratacdes de mao-de-obra qualificada para implantar e operar essas tecnologias.

O setor automotivo brasileiro exerce grande influéncia no PIB industrial brasileiro
e ainda é responsavel por gerar uma cadeia de investimentos em demais setores,
principalmente no setor de autopecas. Este trabalho teve como objetivo verificar se a
estratégia de inovacdo dos produtos e processos esta sendo disseminada na
indastria automotiva e se as empresas desse setor estdo investindo em inovacdes
para se manterem competitivas no mercado.

Com essa pesquisa, verificou-se que as empresas, em busca da manutencgéo e
expansdes de seus negocios estdo investindo cada vez mais em novos produtos e
Nnovos processos com objetivo de atender um mercado cada vez mais exigente e
com constante crescimento em todo o mundo. Através de dados obtidos de
Associacdes e Orgaos relacionados a industria automobilistica, discutido ao longo
desse trabalho, pode-se observar uma perspectiva de grandes investimentos e
crescimento desse setor, principalmente se tratando de inovacdes tecnoldgicas.

Em sintese, concluiu-se que uma inovacédo tecnolégica implantada em uma
empresa do setor automobilistico € capaz de mudar a projecdo do mercado, fazendo
com que um produto inovador possa em pouco tempo descontinuar antigos
conceitos e produtos que anteriormente compunham o mercado.
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