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Resumo

Neste trabalho € apresentado um modelo metodoldgico para orientar a implantagao
e acompanhamento de um Programa Corporativo de Gestdo de Energia em
empresas energo-intensivas. O modelo esta fundamentado no conceito de melhoria
continua e nas melhores praticas de gestdo energética utilizadas no Brasil e em
paises desenvolvidos. No modelo é prevista a estruturacdo de uma equipe de apoio
capaz de desenvolver os pilares fundamentais que suportam o Programa de
Energia, mediante o uso da ferramenta desenvolvida no modelo, com o objetivo de
sistematizar as atividades dos gestores de energia e permitir o desenvolvimento de
praticas de reducdo de perdas, eliminagcdo do desperdicio e preservagdo do meio
ambiente.

Palavras-chave: Gestao de energia; Eficiéncia energética; Programa corporativo de
energia; Ferramenta de gestao estratégica de energia.

CORPORATE MANAGEMENT PROGRAM FOR ENERGY: MODEL FOR
IMPLEMENTATION AND MONITORING

Abstract

In this paper is presented a methodological model to guide the implementation and
monitoring of a Energy Management Corporate Program in a energy-intensive
consumption companies. The model is grounded on the continuous improvement
concepts and in the best practices for managing energy use in Brazil and in
developed countries. The model foreseen the organization of support team able to
develop the fundamental pillars that support the Program of Energy, through the use
of a tool, planned and developed in the model, to facilitate and systematize the
activities of the energy managers and allow the development of practices for
reducing losses, elimination of waste and the environment preservation.
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1 INTRODUGCAO

Os grandes consumidores de energia do Brasil, representados pelos grandes
conglomerados empresariais do setor industrial primario da economia como cimento,
papel e celulose, mineragcdo, metais e outros, consomem 20% de toda energia
utilizada no pais.") Mesmo com as politicas Governamentais voltadas para incentivo
ao uso racional da energia, assim como os cenarios favoraveis previstos pelo
Governo até o horizonte de 2030, o pais vem registrando um aumento das perdas
de energia, 0 que acarreta aumento nos precos dos energéticos e dos produtos pro-
duzidos e comercializados por estas industrias. A literatura especializada dispde de
varios registros e estudos que tratam de ganhos significativos em qualidade e
reducdo de custos em grandes empresas mediante a utilizagdo de modelos de
gestao especificos, quer sejam aplicados a qualidade, ao meio ambiente ou outros
assuntos empresariais correlatos. Neste trabalho € proposto um modelo metodolégi-
co para orientar a implantagdo e acompanhamento de um Programa Corporativo de
Gestado de Energia em empresas energo-intensivas fundamentado no conceito de
melhoria continua e nas melhores praticas de gestao energética utilizadas no Brasil
e em paises desenvolvidos com o objetivo de sistematizar as atividades dos gesto-
res de energia e apontar agdes que facilitem a promogao da eficiéncia energética,
reducao de perdas, eliminacdo do desperdicio e preservagao do meio ambiente.

1.1 Objetivos

O objetivo deste trabalho € apresentar um modelo metodoldgico e estruturado
que permita a gestdo corporativa de energia em grandes empresas energo-
intensivas, mediante o desenvolvimento de um Programa especifico, fundamentado
em quatro pilares e baseado no conceito de melhoria continua, utilizando uma
abordagem de facil compreensao e bastante difundida no ambiente empresarial.

1.2 Revisao da Literatura

Segundo Jannuzzi,® o custo para conservar 1 kWh é geralmente menor do que
o de produzir a mesma quantidade de energia, de forma que em muitas aplicagdes,
o custo da eficiéncia € uma pequena fragdo dos custos da produgdo de energia.
Este fato, aliado a crise internacional do petréleo na década dos 1970, serviu de
motivacdo para que muitas empresas de paises desenvolvidos intensificassem
acgdes de eficientizagdo energética.

Estas agbes eram focadas basicamente em melhorias técnicas de equipamentos
e instalagdes, e tinham a finalidade de ampliar a disponibilidade de energia mediante
0 uso da técnica de auditoria energética. No entanto, estas empresas perceberam
gue a promogao da eficiéncia energética era dependente de um bom planejamento e
da coordenacao adequada destas agdes, o que permitiu a evolugao das auditorias
energéticas para os primeiros sistemas de gestédo de energia.(3'6)

Segundo Brown,”® o primeiro instituto normatizador a publicar um modelo
especifico para a gestdo de energia foi o American National Standards Institute —
ANSI no ano 2000. Este modelo é baseado na abordagem “por processos” e esta
fundamentado no ciclo PDCA de melhoria continua, nos moldes do sistema ISO
9001 e I1SO 14001. Camacho® e Garcia® comentam que os Governos dos Estados
Unidos, Canada e Austrdlia ja dispdem de modelos especificos de gestdao de
energia, desenvolvidos em parceria com grandes empresas sediadas nestes paises
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e baseados em boas praticas de eficiéncia energética. Estes modelos integram as
dimensbes tecnoldégica, organizacional e comportamental, permitindo o
Planejamento Corporativo de Energia — PCE, base para a gestdo estratégica de
energia. A Figura 1 ilustra o modelo ANSI de gestédo de energia.

Sistema de Geastio
“Responsabiidade da Getio
+Avaliagao da Gestao -Geggn de Energia
Mtedicde e Montoramente  da) Projetos
Energia «Contrale de g
& rase vas decurmentsas
+Compra de Energia «Controle de Processos
-Medigdo e Monitoramento  da | «Controle de Equipamentos
Energia ~Compra ge Energia

-Auditaria intema do sistema de | Wedigdo = Monioraments da
gestio de energia Energia

Projetos de Cestio de Energia
*Aquisicao de dados
Treinamenta

Figura 1 — O Ciclo PDCA Aplicado a um Sistema de Gest&o de Energia.®

Nesses modelos sao apresentados conceitos de identificacdo e quantificacido
dos energéticos, além de modificagdo e acompanhamento do desempenho
energético das empresas, diferentemente do modelo do governo brasileiro que foi
desenvolvido e esta fundamentado no conceito de “auditoria energética”, focado
basicamente na identificacdo e quantificacdo do uso de energia nas empresas, 0
que, segundo Haddad et al., constitui duas das quatro etapas necessarias a
estruturacdo de um programa de conservagdo de energia que sao identificar,
quantificar, modificar e acompanhar o uso de energéticos. Em todos os modelos
citados, a implementacédo da gestdo de energia depende de decisao estratégica da
diretoria da empresa, bem como, da disponibilizacdo de recursos fisicos, humanos e
tecnolégicos, além do conhecimento aprofundado dos processos empresariais que
utiizam energéticos. Na Tabela 1 é apresentada uma comparagdo entre as
atividades e etapas desenvolvidas em cada um destes programas mencionados.

Tabela 1 - Comparacgéo entre Etapas/Atividades dos Programas de Gestdo de Energia da ANSI,
Departamento de Energia do Governo Americano e PROCEL/ELETROBRAS do Governo®

Fases do ANSI Departamento de Governo Brasileiro -
Programa Energia dos EUA ELETROBRAS/PROCEL
Planejar 1.Criar CICE - Comisséo Interna
12 Fase Definir equipe, Criar Comité/Equipe de Conservagéo de energia
responsabilidades, projetos 2.Comunicagdo do Programa
Executar
a (controlar, monitorar, e medir . 1.Diagnéstico Energético
2*Fase onde se usa energia. Treinar Avaliar Desempenho 2.Avaliar pontos de desperdicio
pessoas)
33 Fase Vt_erlflca!' Definir Metas 1.Estuq_o de Otimizagao
(medir, auditar) Energética
42 Fase Atugr. ~ Elaborar Plano de Agdo | Inexistente
(rever e corrigir agdes)
52 Fase Inexistente MedlerProgresso do Inexistente
rograma
62 Fase Inexistente Reconhecer Progresso Inexistente
Volta 12 fase Volta 22 fase Volta 22 fase
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Conforme se pode perceber, todos os modelos prevéem a criacdo de uma
estrutura dedicada para tratar a gestdo de energia das grandes empresas de forma
corporativa. Os modelos da ANSI e do Governo Americano fundamentam a estrutura
de gestdo de seus programas de energia em modelos classicos de administragao,
pautados nos ciclos de melhoria continua, amplamente difundidos nos conceitos de
qualidade total. Neste sentido a ANSI e a ABNT instituiram no ano de 2008 um
projeto para a publicagdo de uma norma nos moldes da ISO 9000 e ISO 14000 com
previsdo de ser publlcada no ano de 2010 e que devera ser denominada de ISO
50001. Segundo a ABNT,"9) esta norma, se aceita, devera influenciar 60% de todo
uso de energia no mundo e permitira a intensificagéo da promogao da gestao de
energia em plantas industriais e grandes organizagoes.

2 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para desenvolver o modelo proposto esta
fundamentada em trés fases e utilizou como principio norteador a estruturagao de
uma série de conceitos atualmente aceitos como eficazes para a promocgao da
eficiéncia energética no Brasil e no exterior. Esta estruturagéo resultou no estabele-
cimento de um modelo conceitual para a Gestdo de energia que deve ser estru-
turado ao longo do desenvolvimento do Programa Corporativo de Gestao de Energia
e que serve de base Para a sustentabilidade das agdes de eficiéncia energética nas
grandes empresas VA construcdo do Modelo Conceitual parte da utilizagao de
uma ferramenta desenvolvida para esta finalidade e que foi chamada de “Modelo
Funcional”. A Figura 2 ilustra o conceito da metodologia adotada.

Modelo Modelo
0Lle=1(IEIE - Conceitual  Funcional

Figura 2 — Fases desenvolvidas para a estruturacdo do modelo de gestao de energia proposto.(g)
2.1 Fase 1: Elaboragao do Desenho Conceitual

A aglutinagdo dos conceitos presentes nos modelos da ANSI, do
Departamento de Energia dos EUA, do Governo Canadense e do Governo Brasileiro
do PROCEL/Eletrobras, permitiu a diagramacao do conceito de relacionamento e
interdependéncias de todas as variaveis que constituem estes programas estudados
de forma que os “pilares fundamentais” do modelo de gestdo proposto fossem
representados em um unico desenho, que foi chamado de “desenho conceitual”.
Este conceito esta ilustrado na Figura 3.

Estratégia

Processos

Infra-

“U!ura

Figura 3 — Desenho conceitual do modelo de gestao de energia proposto.‘a)
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2.2 Fase 2: Desenvolvimento do Modelo Conceitual

Segundo Rodrigues et al."® as capacidades de uma organizagao sao resultantes
das interagbes, ao longo do tempo, dos recursos tangiveis e intangiveis . O correto
gerenciamento destas capacidades ¢é fundamental para o sucesso e
desenvolvimento dos processos empresariais. Estas capacidades se resumem a:

e motivar, capacitar e reter os empregados;
estruturar a organizagao de forma eficiente;
executar os processos de forma eficaz e eficiente;
inovar e pesquisar;
gerenciar os recursos disponiveis com habilidade;
utilizar técnicas e métodos para administrar processos;
medir e controlar desempenho de processos;
analisar cenarios e tendéncias;
valorizar a imagem da empresa; e
gerenciar custos.

Sola" e Sola e Kavaleski'® se refere a algumas destas “capacidades” que
denominou de “dimensdes”, destacando a importancia direta de quatro delas sobre o
tema da eficiéncia energética: a dimensao legal, ambiental, tecnoldgica e financeira.
A priorizacdo destas capacidades, de forma a “construir’” os quatro pilares
fundamentais representados no desenho conceitual da Figura 3, constitui uma etapa
importante na estruturacdo do modelo de gestao de energia proposto. O “tamanho”
do pilar e o “numero de blocos de fundagédo” dependera dos seguintes fatores:

tamanho da organizacgao;

estratégia empresarial;

cenarios macroecondmicos;

nivel da capacitagao/qualificacdo dos colaboradores da empresa;
grau de uso de tecnologia nos processos empresariais;

sistema de medicéo e controle de desempenho empresarial;
manutengao de equipamentos e processos; e

outras variaveis que dependem do tipo de negdcio.

Todos estes fatores devem ser definidos com clareza durante a estruturagao do
Programa Corporativo de energia de forma que sua priorizagdo deve ser
estabelecida por ordem de importancia que varia de empresa para empresa. Desta
forma, com o amadurecimento do desenho conceitual foi estabelecido o conceito de
“construcao” dos pilares fundamentais que esta ilustrado na figura 4. Salienta-se que
a construcdo do modelo é feita de “baixo para cima”, e que as variaveis da “base”,
representam os fatores de maior importancia ou peso para cada um dos quatro
pilares que estiverem sendo estruturados. Este conceito € importante, pois, no
momento do desenvolvimento dos indicadores de desempenho do modelo de gestéao
de energia da empresa, seus pesos serao decisivos e dependentes desta estrutura
concebida, influenciando na alocagao de recursos e na avaliacdo de desempenho do
Programa de energia.
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24° Encontro de Produtores e Consumidores de Gases Industriais
30° Seminario de Balancos Energéticos Globais e Utilidades

Gestao de Energia

Outras Variaveis Outras Variaveis Qutras Variaveis Outras Variaveis
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Qualidade
Contrato e
Tarifas

Analise de Cenarios WTIISIRIUMBIED  Manutencdo Produgo ||| Auditoria

Estratégia Pessoas Infra-estrutura Processos
Figura 4 — Modelo conceitual do modelo de gestdo de energia proposto.®

2.3 Fase 3: Desenvolvimento do Modelo Funcional

Segundo Haddad et al.," o processo de gestdo energética envolve restricdes
financeiras e disponibilidades de recursos, sejam de pessoal ou materiais,
ferramentas ou metodologias de analise, além de aspectos tecnologicos e de
diversas areas do conhecimento. Métodos e modelos de gestao energética podem e
devem ser transportados para um modelo de gestdo corporativa da empresa.

A necessidade de relacionar as etapas, acdes e atividades demandadas pelo
Programa Corporativo de Gestdo de Energia culminou na elaboragdo de uma
ferramenta que prevé a definicdo de atividades, objetivos e produtos especificos
para cada uma das ag¢des desenvolvidas no dmbito do Programa Corporativo de
Gestao de Energia. Esta ferramenta foi denominada de Modelo funcional

O aprimoramento continuo dos processos de gestdo de energia estabelecido
ocorre ao longo de varios ciclos de desenvolvimento do Programa que pode durar
meses ou anos, dependendo das caracteristicas de cada empresa. O modelo
funcional esté ilustrado nas Figuras 5a 7.

3 RESULTADOS

Nesta seg¢ao serdo apresentados alguns aspectos do uso da ferramenta do
modelo funcional de forma a auxiliar na construcdo e acompanhamento sustentado
do Programa Corporativo de Gestdo de energia em seus diversos aspectos, partindo
do conceito e sistematica de uso da ferramenta até o significado dos diagramas,
cores e estruturas apresentadas.

3.1 Constru¢cao do Programa de Energia Usando a Ferramenta do Modelo
Funcional

Segundo Camacho,® as empresas sao suportadas por processos que sao desenvol-
vidos por pessoas, mediante o uso de estratégias e de uma infra-estrutura adequa-
da, composta de equipamentos e ferramentas adequadas a promocéao das agdes de-
correntes da gestdo de energia. Estas agdes devem ser efetivas e por isso, devem
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ganhar visibilidade na corporagao, para que sejam feitos os devidos provisionamen-
tos e disponibilizacdo apds aprovacgao da alta diregdo da empresa. O modelo funcio-
nal compreende quatro niveis de detalhamento e contempla todas as fases, etapas,
acdes e atividades necessarias para a estruturagdo e acompanhamento do Progra-
ma Corporativo de Gestdo de Energia na empresa, conforme ilustrado na Figura 5.

i Politica
LOGO Modelo Funcional Energética
Etapas para Implantacdo e Acompanhamento do Modelo Conceitual (slogan)

O Modelo Metodologico é apresentado em quatro niveis de detalhes:

Fase
Diagnéstico de
Desempe nho Ener gético

Nomenclatura

—> ® Nivel 1: Fase
r 3 ® Nivel 2: Etapa
| ® Nivel 3: Acéao

, Diagnéstico de ® Nivel 4: Atividade
»"Desempe nho Ener gético T \

+ Levantaroconsumo energético por tonelada de
produto final

Prog mma Co mporativo deGestio de Energia — A tualizagio | 3/08/08 - 3 wemm—m—_

Figura 5 — Representagao do uso do modelo funcional.”’

Na Figura 6 é apresentado o primeiro nivel de detalhamento da ferramenta
que compreende o desenvolvimento de cinco fases de natureza ciclica e quatro
fases de natureza permanente que devem ser avaliadas e monitoradas durante toda
duracédo do Programa. A nomenclatura de cada uma destas fases foi escolhida por
serem usuais no meio empresarial e de gestao de energia, no entanto podem ser
modificadas a critério de cada empresa, dependendo do “perfil” empresarial, sem, no
entanto, perder o sentido fim das etapas, que serao descritas a seguir.

Politica

LOGO Nivel 1 Energética
(slogan)

1? Fase f/ Diagnéstico
K Energético

| |

| Estruturagio \ 1 ¢

| e Organiza:géo | ;’j TN
i | / J 2% fase
I E /

Climada Equipe Envolvida _—> Y

Comunicagio et B\
M Plno de
| Infra-estrutura > . Agio
[ Acompanhamento do Programa | T

Prog mama Go rporativo deGes o de Brergia ~ Atualizagio 1 310508 - 4 e

Figura 6 — Representacao do primeiro nivel do modelo funcional."”’

Nematoprgeoc s
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Na primeira fase sado previstas as agdes necessarias para o estabelecimento
do compromisso da diretoria com o Programa, o estabelecimento do Staff corpora-
tivo que conduzira os trabalhos, além da definicao das estruturas corporativa e locais
das Unidades de Negécio que participardao do Programa, da definicdo da politica e
da estratégia de gestao, além do canal de comunicagao entre corporativo e unidades
de negécio para a divulgagdo dos resultados decorrentes de agdes do Programa
Corporativo de Gestao de Energia - PCGE. Na segunda fase ¢é prevista a realizagao
de um diagnéstico detalhado das informagdes dos processos e instalagdes e equipa-
mentos que utilizam ou processam energia de alguma maneira. A terceira fase cor-
responde a analise de todas as informagdes levantadas na segunda fase para dire-
cionar agoes e alinha-las com a estratégia definida na primeira fase. Na quarta fase
€ previsto a elaboracdo de um plano de acdo para a implementacido de melhorias
decorrentes das analises feitas. Na quinta fase é previsto o acompanhamento das
acdes definidas para verificagdo do cumprimento do plano de acao elaborado na 42
etapa, visando detectar possiveis equivocos, ou evidenciar mudangas a serem
implementadas no préximo ciclo de implementagcdes e melhorias, retornando a
organizacao e reestruturagdo, caso necessario. Esta etapa normalmente € conhe-
cida como “Auditoria Energética”, no entanto, este termo imprime uma caracteristica
fiscalizadora e punitiva as atividades, o que, segundo Camacho® e Sola"" e Sola e
Kavaleski,'® pode inibir as acdes referentes ao pilar “pessoas” e “estratégia”,
podendo, em alguns casos, culminar com o “fracasso” do Programa de Energia.

Ao longo de cada uma das diferentes fases e etapas do Programa sé&o
previstas o uso de ferramentas da qualidade, referenciadas no modelo funcional com
cores diferenciadas para alertar a necessidade de sua utilizagdo. Na Figura 7 este
conceito é apresentado de acordo com um esquema ilustrativo.

Nivel 4 Atividades Polit |ca
LOGO Nivel 3 - Agdes Energética

Registro Confronto, item a
fotografico item, da Norma
das condigdes entre
conformes e 7| conformidades e
néo- néo
conformes i

Levantamento
de Campo da
= condigdo atual
das
instalages

Relatério de Consultoria
Externa diagnosticando as
fed condigbes das instalagbes e o
percentual de atendimento a

Norma NR-10

Clima da Equipe Envolvida

Comunicagao

et >
T
Registro Fotogra

Principais atividades Objetivos
+ Fotografar todas as situagdes mais criticas + Elaborar registro através de imagens que
apontadas em maquinas/equipamentos durante o suportem as conclusdes técnicas posteriores.
levantamento.
+ Fotografar as condigdes de subestagbes, CCM's e
painéis auxiliares. Produtos
+ Fotografar as condigdes dos principais motores. + Catalogo de imagens em meio eletrdnico,
* Fotografar, se possivel, a condigdo das malhas de identificado por local.
aterramento.

— Programa Corporativo de Gestio de Energia — Atualizacdo 13/08/08 - 6
Nome do projeto especifico

Figura 7 — Representacao do Quarto Nivel do Modelo Funcional contemplando atividades, objetivos e
produtos esperados.®
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4 DISCUSSAO

O inicio da construgao do Programa de Gestdao Corporativa de Energia é
definido pela estruturagdo dos quatro pilares fundamentais apresentados na figura 4.
A ferramenta do modelo funcional tem a fungédo de nortear e sistematizar todas as
etapas, acdes e atividades necessarias para estruturar o Programa ao longo de
todos os seus ciclos de desenvolvimento, tornando-o sustentavel.

Desta maneira, foi possivel definir de forma clara, as cinco etapas basicas e
distintas que sao necessarias para desenvolver um Programa de Gestao de energia
de sucesso. No Modelo funcional, estas etapas foram denominadas de “Fases do
Programa” e devem ser repetidas indefinidamente, durante os varios ciclos de
desenvolvimento do Programa. No entanto, em um ciclo especifico, cada uma
destas fases s6 acontece uma unica vez. Os objetivos de cada atividade devem ser
atendidos no Programa, mediante a apresentagdo formal de um produto especifico
que caracterize o cumprimento do objetivo, de forma a possibilitar a medi¢cédo ou,
simplesmente, caracterizar a etapa como cumprida ou nao.

O primeiro nivel de detalhamento foi diagramado de forma que a idéia de
“ciclo de atividades” fique bem clara e se torne um “habito” ao longo do
desenvolvimento do Programa, propiciando o aprendizado continuo em varios “ciclo
de aprendizado”. A idéia de repeticdio ou do conceito de ciclo facilita a
sedimentag¢ao do conceito de melhoria continua, que é o principal fundamento deste
modelo proposto, justificando a geometria circular da diagramag&o dos conceitos
estabelecidos. Algumas organizagdes de paises desenvolvidos, vendo o retorno
financeiro que advém de uma gestdo estratégica de energia, tém se esforcado
continuamente para melhorar seus desempenhos energéticos que sé se sustentam
com a regularidade da avaliagdo das medidas de eficiéncia energética,
independente do tamanho ou do tipo da organizagdo, de forma que todos os
sistemas de gestdo de energia atualmente bem sucedidos, tém em comum uma
variavel chamada compromisso. Sendo assim, as organizagbes estabelecem
compromisso para alocar equipes de pessoas e recursos materiais de forma a
alcancgar a melhoria continua de seu processo de gerenciamento de energia. Desta
maneira, empresas lideres formam equipes especificas, devidamente capacitadas e
treinadas para o gerenciamento de energia com o objetivo de instituir uma politica
energética.™

A utilizagdo do modelo proposto possibilita a estruturagcdo de um Programa

Corporativo de Gestdo de Energia fundamentado em pilares estruturantes que
permitirdo a empresa obter o entendimento dos seus diversos usos de energéticos,
mergulhando em um processo de “auto-conhecimento energético” que permitira, ao
longo do processo de aprendizagem, ajudar a corporagao a desenvolver uma cultura
de uso racional, de combate ao desperdicio e redu¢do de custos com energéticos.
O programa deve ser estruturado, desenvolvido e amadurecido ao longo de varios
ciclos de desenvolvimento cujo periodo de duracdo dependera de empresa para
empresa. Além disto, as caracteristicas culturais de cada empresa sao
determinantes para determinar a existéncia ou inexisténcia de um ou outro ciclo de
aprendizado. A figura 8 ilustra os principais ciclos de aprendizado esperados ao
longo do desenvolvimento do Programa de Energia.
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Figura 8 — Ciclos de aprendizado esperado ao longo do desenvolvimento do programa corporativo de
energia com o uso do modelo de gestao de energia proposto.

O primeiro ciclo trata da implantagédo amistosa do Programa de Gestao de
energia com a criagdo das equipes de energia, a definigdo das estratégias de
gestao, disponibilizacdo da infra-estrutura de suporte, além do mapeamento dos
principais processos dos usos de energia e o0 desenvolvimento da estrutura basica
de medicdo de desempenho energético da empresa. Caracteriza-se pela
estruturagcdo dos quatro pilares fundamentais da gestdo, bem como pela
implantagdo do programa de forma amistosa, normalmente através de um projeto
piloto, que permitira a direcdo da empresa avaliar os primeiros resultados e
estabelecer uma relagcdo de confianca e parceria com a equipe, acreditando no
potencial de efetividade das acdes decorrentes do programa.

O segundo ciclo é caracterizado pela conquista de confianga da equipe por
parte da diretoria. Com isto, o programa passa a ser ampliado para as demais
unidades de negdcios da empresa, o que permite a definigdo das primeiras metas
estratégicas em nivel de corporacdo. O sistema de medicdo de desempenho é
melhorado e os investimentos em tecnologia e infra-estrutura tendem a ser
ampliados.

No terceiro ciclo ocorre uma grande preocupagao da empresa com a precisao
das informacbdes gerenciais, motivadas pelas melhorias e ganhos de ciclos
anteriores. Com isto o programa tende a incorporar ferramentas de Tl para melhorar
as medigcdes, tornando-as mais rapidas, precisas e independentes de coleta
humana.

No quarto ciclo € esperada a revisdo dos indicadores e metas de
desempenho de forma a estimular o progresso e melhoria continua do programa,
devido a melhoria no desempenho conseguida por agdes implementadas em ciclos
anteriores.

No quinto ciclo é esperado que se tenha uma necessidade em revisar os
pilares do programa, principalmente a estratégia de gerenciamento para que o
programa continue com ampla visibilidade corporativa e os funcionarios sintam-se
prestigiados e recompensados pelos esforgos feitos ao longo dos anos anteriores.
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Desta maneira, tende a ocorrer uma pressao indireta de funcionarios e
colaboradores da empresa pela implantagdo de planos de recompensa e gratificagéo
pelas melhorias de desempenho e reducdo de custos conquistados ao longo do
programa.

5 CONCLUSAO

O modelo proposto neste trabalho contribui com a gestdo de energia em
grandes empresas, permitindo a estruturacdo sistematizada destas acgdes,
evidenciando oportunidades de melhorias e sinalizando grandes possibilidades
empresarias para a alta administracdo destas empresas, mediante o
desenvolvimento de praticas de reducdo de perdas, eliminacdo do desperdicio e
preservacdo do meio ambiente. Opinamos ser estratégico para as empresas e
governos a adogao de modelos especificos de gestdo que, a exemplo do proposto
neste trabalho, tendem a contribuir com a intensificacdo de medidas que culminem
no uso racional de energia e eliminagdo dos desperdicios. Além disto, estes modelos
podem ser utilizados como referéncia no levantamento de informacgdes setoriais e na
elaboragdo de politicas publicas voltadas ao incentivo de agdes de eficiéncia
energética.

Agradecimentos
Ao Grupo Industrial Jodo Santos pelo incentivo no desenvolvimento deste trabalho.
REFERENCIAS

1 JANNUZZI, G. M. e SWISHER, J. N. P., Planejamento Integrado de Recursos
Energéticos, 12 Edi¢ao, Ed. Autores Associados, 266 p., 1997.

2 EPE — Empresa de Pesquisas Energéticas. Balango Energético Nacional — BEN 2007,
http.//www.ben.epe.gov.br/dowloads/sum_executivo BEN_2007.pdf, acesso em
11/06/2008

3 CAMACHO, M. A. G. C., Modelo para Implantagao e Acompanhamento de Programa
Corporativo de Gestao de Energia. Dissertacdo de Mestrado, Universidade Federal de
Campina Grande - UFCG, 178 p., 2009.

4  HADDAD, J. et. ali, Conservacao de Energia — Eficiéncia Energética de Equipamentos
e Instalacbes, 32 Edicao, Eletrobras/Unifei, FUPAI, 2006.

5 HADDAD, J. et. ali, Eficiéncia Energética — Teoria e Pratica, 1% Edigao,
Eletrobras/Unifei, FUPAI, 2007.

6 MONTEIRO, M. A. G e ROCHA, L.L.R., Guia Técnico — Gestao Energética, Eletrobras -
FUPAI/EFFICIENTIA, 2005, 188 p

7 BROWN, M. A Management System Standard for Energy. ANSI/MSE, 2000,
http.//www.energystar.gov/ia/bussiness/industry/navigatingenergymanagement.pdf,
acesso em 11/06/2008.

8 BROWN, M. A Management System Standard for Energy. Georgia Tech Energy and
Environmental Management Center, 2002,
http.//www.ase.org/files/1152_file_brownpaper.pdf, acesso em 05/08/2008.

9 GARCIA, A.G.P. Leilao de Eficiéncia Energética no Brasil. Tese de Doutorado,
Universidade Federal do Rio de Janeiro - COOPE/UFRJ, 2008, 186 p

10 ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas,
http://www.abnt.org.br/default.asp ?resolucao=1280X800, acesso em 01/11/2008.

31



11

12

13

14

SOLA, A. V. H. Fatores Humanos como Barreiras para Eficiéncia Energética em
Industrias. Dissertacdo de Mestrado, Universidade Tecnolégica Federal do Parana -
UTFPr, 2006, 118 p.

SOLA, A. V. H. e KAVALESKI, J. L. Eficiéncia energética nas industrias: cenarios &
oportunidades. XXIV Encontro Nac. de Eng. de Producao - Florianépolis, SC, Brasil,
Novembro de 2004, p. 3326 — 3333, acesso
http://www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2004_Enegep0702_1061.pdf, acesso em
20/10/2008.

RODRIGUES, M. R. A. et. ali. Estratégia de Empresas. 62 Edi¢do. Editora FGV. Rio de
Janeiro, 2005, 144p

BENNETT, C. J. and WHITING, M. A. Navigating Energy Management: A Roadmap for
Business. The Conference Board, Executive Action Series, n° 160, September/2005,
http://www.energystar.gov/ia/bussiness/industry/navigatingenergymanagement.pdf,
acesso em 11/06/2008.

32



