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SBUMARIO:

0 CEP pode ser utilizado em qualquer processo produtivo ou de ge-
ranciamento. 0 presante trabalho apresenta ose resultados obtidas e
a metodologia utilizada para a obteng3a do CEP ON-LINE em terminais
de video sem raesolugdo grafica utilizando as bases de dados do sias-

tema de controle de qualidade da Trefilaria da Siderurgica Mendes

Janiar.
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INTRODUCHOQ;

Neste trabalho procuramos maostrar o Controle Estatfetico de Proces-

sos “on-line” (CEP "ON-LINE") suas vantagens, beneficioes e como foi

desenvolvido.

DEFINICARO:

E uma ferramenta estatistica que permite conhecer, corrigir @ acom-

panhar um processc produtivo.

VANTAGENS :

- Garantia de qua o processo saetd sob controle:
- Hiatérico claro sobre a performance do processo;

- Primeiro passo para a qualidade assegurada.

PRINCIPIO BASICO:

- 2 tipoe badsicos @ variagBes: aleatdérias @ anormais;
- Ae cartas de controle evidenciam a exist@ncia de causas de varia-

¢g8es anormais.

£ABG0OE PARA A CONGTRUCAQ DE CARTA DE CONTROLE X € R:

12 - Coleta de dados;



2% - Qalculo dos limites de controle;
3% - Interpretagdo do controle do processo;

4R - [nterpretagdo da capacidade do processo.

PA PROC 0:
E o afastamento que a média do processo apresenta dos limites de

egpecificagdo, em unidade de deaviao padrdao.

CAPABIL IDADE:

Campara a variagdo da especificagdo permitida com a efetiva en—
contrada:

- Analisa a dispersdo dao processo;

- N3o analisa descentragem:

Quando Cp=1 a dispersdo do seu processo atende +/- 3

CEP UTILIZANDO O MAINFRAME :

0 "CEP ON-LINE" utiliza como base dos reeultados das caractertsti-
cas fialcas, mecé&nicas e quimicas dos produtcs trefiladoe cadastra-
dos noe sistemas computadorizados (MAINFRAME), Ele opera segundo o
diagrama da Figura 1.
Os recursos de informética utilizados no desenvolvimento do CEP
“ON-LINE" sd30:

- Linguagem de programagdo MANTIS;

- Arquivos Y§AM;

- Computador [BM 3090;

- Terminal de video 1BM 3278.
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Deve-ee ressaltar que os recursos em 1nformatica utilizados ndo di-
pBem de reesolugdo grafica. Sendo assim o grafico do CEP "ON LINE" e
obtido através de um algori{timo.

Eete algoritimo consiste em um primeiro passo, aplicar uma fungdo,
y=f(x), adequada ace dados que estdo disponiveis no si1stema.

0O método utilizado para construgdo do grafico coneisete na represaen-
tagdo de um ponto por trés digitos., sendo o primeiro digitao um
e{mbolo que indica a posigdo do ponto, o segundo digito é um simbo-
lo que representa o ponto em s8i e o terceiro digito um efimbolo que
indica a diregdo do ponto seguinte.

Utilizando a metodologia descrita anteriormente, foi construfdo um
algori{timo com o objetivo de montar o grdafico desejado para analise
dos dadoe. Este algoritimo utiliza um vetor, contendo wuma escala
onde todoe os valores que representam os pontos do grafico se en-—
quadram por precisedo ou aproximagdo dentro desta escala.

Para cada valor a ser plotado, procura-se no vetor, o qual conteéem
a sscala de valores, um valor correspondente ou um valor mais pré-
ximo. A ocorré@ncia no vetor que contém o valar desejado serd o in-—
dexador de linhas de uma matriz que serd marcada por um simbolo
qualquer.

0 namero de linhas desta matriz corresponde ao namero de ocorrén-
cias do vetor que contém a escala de valores, e o numero de colunas
corresponda a quantidade de valoree a serem plotados.

A titulo de exemplo, considere um valor a ser plotado onde o seu

correspondente no vetor de escalas ocupa a 3? posigdo, Y3, ele sera

representado na terceira linha da matri1z. Caso este valor corres-
ponda ao 42 valor X4 da sequ@ncia a ser plotada. este valor ocupara
a 48 coluna desta matriz, ficando o ponto indexado por Y3. X4 e

identificado por um simbolo qualquer.

Apde realizagdo deste procedimento para todos os valoreas a serem



plotados, tem-se a matriz "A" contendo a posigdco dos pontos que

compBiem o grafico.

Para a montagem final do grafico deve-se criar uma matriz "B com a

mesmo numero de ocorré@ncias da matriz A", sendo as colunas da ma-

triz "B" representadas par trés digitos. A pesquisa na matriz "A"

determina o8 simboloe que irdo compor a matriz "B", ou =selja, para

cada simbolo da matriz "A" serdo definidoe tré&s simbolose na matriz

“B", uma pcaicau.pﬁ ligag3o destes pontos é feita apds a andlise na

matriz "B" e alteragles na mesma, correspondendo esta matriz ao

graficao.

A utilizagdo deste sistema proporciona:

- maior rapidez e facilidade na analise does dados;

- paseibilidade de agdo gquase imediata nao processo;

- possibilidade de verificar com rapidez e facilidade o© comporta-
mento de um determinado produto/proceseo ac longo do tempo:

~ passibilidade de rastrear as variaveis.

0 sistema pode também incarparar uma opgdao para criticar as valores

obtidos, e desta forma, pocde apresentar em uma janela a analiee do

grafico, indicando gquando da necessidade de atuar no processo.

Nas figuras 2 a & estdo apresentadas cdéplas das telas que compdem o

CEP "ON LINE".

CONCLUSBAO ;

Com a introdug@o do CEP "ON LINE" para as caracteristicae de produ-
tos da Trefilaria algune beneficios foram verificados:
- As variagbes de proceesos pasgaram a ser detectadas com mais ra-

pidez, antecipando ae agfies corretivas e proporcionando menores

perdas;
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- Maior flexibilidade @ eseguranga no atendimento as consultas téc

.

nicas de clientes:
- Ganho no gerenciamento dos processeo produtivos.
Visando aumentar estese beneficios o CEP "ON LINE" devera ser exten-

tido para as caracterfsticae de processo na maioria das areas da

Trefilaria.



ABBTRACT

The BPC can be use in anproductive or manegement process. Thie pap-
per presente the achieved resulte and the methodology used to per-—
form the BPC ON-LINE at video monitore whith out graphic resoclution
using the data basees from the drawing mill quality control system

of Mendes Junior Bteel Plant.
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Figura 1: Diagrama de Fluxo de Dados do CEP ON LINE
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* DATA:
* HORA:

01/10/92
12:06:4°9

FZBMOBZ # S M J * CONTROLE DE QUALIDADE

P3ZBCORZ # P X B * CONTROLE ESTATISTICO DE PROCESSOS - CEP
FRODUTO.: 7303 EBITOLA.: mOZ00 APLICACAQ. :

1 - PESO : i 17 - AL :

2 - Comp. : | 18 - A% :

X o= MLlL. : i 19 - DIAM. F :

4 - DIAMET. : ' 20 - ESTRIC. @

S = SECAD : i 21 - FIN :

& = GJEs : i 22 - TORCAD :

7 = LsEs : ! 2% - DA :

8 - C. 0,47 : i 24 - PREECE ¢

9@ - TENO.4% : i 25 - DOR :

10 - C. 1% : i 26 - AD. :

1% = TEN. 3Z ¢ i 27 - DU. :

12 = C.DES. : I 28 - QUANT :

13 = C.R. : i 29 - D.FARPA ¢

14 - L.R. . x i 20 - ESFACAM @

18§ = LRZ/LE : v 21 - C.FARFA :

16 - ALON.EM @ v Z2 - METALOG :

______________________________________ @+

INFORME FRODUTO. RITOLA E MARCUE "X NA CARACTERISTICA DESEJADA

Figura 2: Tela de escala da caracteristica que se dese)a avaliar de
um produto numa bitola determinada
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PIBMOBA # S M J #
P3BC0OB4 # P 3 B #

CONTROLE DE QUALIDADE
CONTROLE ESTATISTICO DE PROCESS0OS - CEP

* DATA:
* HORA:

01/10/92
10:37:13

PRODUTO.: 7303
- AR.BAL.ENF.CEL.

106
109
108
109

BITOLA.: MO300 APLICACAOD. :
-- VARIAVEIS -----

CARACT MECANICA.: L.

R.

110 101 109 106 111 110 110 110 111 105 110 115 115 112 113 111 111
100 110 107 110 112 110 110 108 109 112 112 112 111 113 114 110 111
101 109 111 111 111 113 107 110 109 111 107 108 113 108 111 112 112
103 106 104 113 112 109 109 110 109 112 114 112 116 110 115 112 114

108

110
112
112
113

111
111
111
115

-- X MEDIA - =

103 106 107 110 111 110 109 109 109 110 110 111 113 110 113 111 112

3

10 9

- AMPLITUDE --- =

111

112

7 74 1 4 3 2 2 7 7 7 S S 4 2 3

cP CPK DESVIO PADRAD
1,445 1,423 2,307

PF1 - GRAFICO DAS MEDIAS
PF2 - GRAFICO DAS AMPLITUDES

SE DESEJAR A ORIGEM DA VARIAVEL, POSICIONE O CURSOR E <ENTER>

Figura 3: Tela que apresenta a tabela de variaveis, médias, ampli-

tudes, CP, CPK e desvio padrdo. Desta tela pode-se obter
as telas dos gréficos (PF1 e PF2)
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IBMOB4 ¥ S M J * CONTROLE DE QUALIDADE * DATA: 01/10/92
IBC0OB4 * P T B * CONTROLE ESTATISTICO DE PROCESS0OS - CEP * HORA: 10:37:13
PRODUTO.: 7I0Z BITOLA.: MO30O0 AFLICACAD. : CARACT MECANICA.: L.R.
AR.GAL.ENF.CEL. == NARIAVEIS: ==s=—xoasoooens R s

06 110 101 109 106 111 110 110 110 111 105 110 115 115 112 113 111 111 110 111
09 100 110 107 110 112 110 110 108 109 112 112 112 111 113 114 110 111 112 111
08 101 109 111 111 111 112 107 110 109 111 107 108 113 108 111 112 112 112 111
09 103 106 104 113 112 109 109 110 109 112 114 112 116 110 115 112 114 113 115

————————————————————————————— X MEDIA == m e e

08 103 106 107 110 111 110 109 109 109 110 110 111 113 110 112

———————————————————————————— AMPLITUDE === == o oo o o
io 9 7 72 1 &4 ¥ 2 =2 7' %7 5B 5 I 4

______________________________ T DI O R s . —

OF tvveeven..t B3IB20161 ! CFPk DESVIO PADRAD

CORRIDA .....: M24756A ! 1,423 2,307

ETIQUETA ....: HB72378 e

DATA ENSAIO .: 21 / 9 / 92 | DAS MEDIAS

—————————————————————————————— + DAS AMPLITUDES

E DESEJAR A OFRIGEM DA VARIAVEL. FOSICIONE O CURSOR E <ENTER:

Figura 4: Mesma tela da Figura 3 apresentado a janela com dados do
rastreamento de uma varidvel
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P3IBMOB7 # S M J * GRAFICO DAS MEDIAS + P3BCOB7
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Figura 5: Grafico das médias, tela obtida a partir das telas apre-
sentada na Figura 3
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P3IBMOBY # S M J * GRAFICO DAS AMPLITUDES * P3IBCO8BY
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Figura 6: Grafico das amplitudes, tela obtida a partir da tela
apresentada na Figura 3
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