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Resumo

Um sistema informatizado foi desenvolvido de forma a oferecer suporte ao
gerenciamento de uma Oficina de Cilindros de Laminacdo de Planos. Dentre as
funcionalidades criadas, podemos destacar o controle total dos insumos (cilindros,
facas, mancais, rolamentos), a rastreabilidade de todas as atividades e a interface
de envio e recebimento de dados com areas afins na rotina da Oficina. Outras
funcionalidades, também se destacam como a manutencdo dos equipamentos
(mancais e rolamentos), a retificagdo de cilindros e facas, os relatérios de
desempenho dos insumos e a vida util dos mesmos. Como resultado, conseguiu-se
um sistema com controle total dos dados com uma maior confiabilidade e,
principalmente agilidade nas informacfes e tomada de decisdes. Tudo isto, de forma
a se ter o menor custo operacional.
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OPERATIONAL MANAGEMENT OF ROLL SHOP OF HOT STRIP MILL
Abstract
A computerized system was developed in order to support the management of a roll
shop. Among one of the features created, we can highlight the total control of inputs
(cylinders, chocks, bearings and knives), the traceability of all activities and the
sending and receiving data with similar areas in the workshop. Other features also
stand out like the maintenance of the equipment (chocks and bearings), the roll
grinding and knives, the performance reports of the inputs and the life of the same.
As a result, we could achieve a system with full control of the data with a higher
reliability and agility in information and decision making, in order to have the lowest
operational cost.
Keywords: Management; System; Roll shop.
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1 INTRODUGCAO



O Laminador de Tiras a Quente é a area responsavel pela producédo de bobinas de
aco para atender a demanda do mercado. Os processos que suportam esta area,
dentre eles a Oficina de Cilindros, devem ter um nivel de gerenciamento capaz de se
ter as menores interrupcdes da producdo, garantindo alta qualidade nos servicos
conseguindo desta forma, uma vantagem competitiva no atual mercado de agos
planos.
Para isso, desenvolveu-se um modelo de gerenciamento eficiente para controle de
seus processos internos com agilidade e qualidade.
Oficina de Cilindros, como prestador de servigos, com seus equipamentos e insumos
adequados, abastece a linha de laminacdo em tempo habil com cilindros e facas
para serem utilizados durante o processo de laminagéo.
Dentre os principais equipamentos que sao utilizados pela Oficina de Cilindros,
estdo: cilindros, facas, rebolos, mancais, rolamentos, buchas, luvas, selos de
vedagdo entre outros.
Toda a base de dados e informacgdes capazes de desenvolver o sistema foi obtida
das seguintes fontes:

e sistemas de controles de outras laminacgdes;
conhecimento técnico do processo de laminacgéo;
visitas técnicas em empresas e fornecedores de cilindros;
conhecimento técnico da rotina de outras oficinas de cilindros;
treinamentos realizados em outras empresas e fabricantes de equipamento; e
consultorias técnicas de especialistas em laminacdo de planos.
Buscou-se com o sistema, um melhor gerenciamento de estoque de pecas e
insumos, para garantir que a oficina tenha um menor custo possivel.
Indiretamente, conseguiu-se com este gerenciamento, impactar na aplicacdo do
sistema 5S na oficina de cilindros de planos.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Mapeamentos do Fluxo de Valor

O mapeamento do fluxo de valor foi a ferramenta utilizada determinar a producéo da
oficina de cilindros, pois, estabeleceu o fluxo do produto por toda rota essencial a
sua transformacao.
O desenvolvimento deste mapeamento do fluxo de valor permitiu percorrer todo o
caminho do processo de transformacéo dos materiais em cada fase.
Em um sistema produtivo, 0 mapeamento € essencial para enxergar o fluxo do
processo, pois, traz grandes vantagens para o sistema, tais como:

e visualizacdo “on line” das diversas etapas do processo;

e melhor identificacdo do gargalho e suas fontes;
fornecimento de uma linguagem comum para tratar 0s processos;
melhora na tomada de decisdes sobre o fluxo;
melhor percepgéo da rotina das atividades; e
relacao clara entre o fluxo de informacgéao e o fluxo de material.
Além destas, o mapeamento do fluxo permitiu um melhor direcionamento das
decisfes entre as equipes de trabalho com maior autonomia e agilidade.

2.2 Layout



Para a elaboracdo do mapeamento do fluxo, a definicGo de um arranjo fisico foi
determinante. Este layout contribuiu também na eficiéncia do sistema em termos de
agilidade da execucdo das tarefas e troca de informacfes entre varios processos.

O arranjo fisico de uma é&rea produtiva tem a principal caracteristica o melhor
posicionamento de todos os equipamentos e maquinas (logistica interna) de forma a
se obter a melhor integracdo e otimizacdo da area produtiva, incluindo o espaco
necessario para a movimentacdo de pecas, armazenamento, além de melhor
ergonomia para os colaboradores. Esta distribuicdo pode ser vista na Figura 1.
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Figura 1. Layout Oficina de cilindros.

3 GERENCIAMENTO OPERACIONAL DA OFICINA DE CILINDROS

Com o mapeamento de fluxo de valor definido, foi criado um sistema capaz de
gerenciar a integracdo de todas as etapas produtivas da Oficina de Cilindros. O
funcionamento do sistema de gerenciamento segue fielmente ao fluxo produtivo
operacional da oficina de cilindros, permitindo a visualizagdo de todo o processo.
Cada etapa dentro da Oficina de Cilindros € gerenciada através de telas com
informacdes necessarias e pertinentes a cada processo. Com isto, conseguiu-se
abranger a totalidade das principais atividades da Oficina de Cilindros, como
exemplificado abaixo no:

e cadastro de equipamentos e insumos;

e montagem e manuten¢do de mancais e rolamentos;
montagem e desmontagem de cilindros;
retificacdo de cilindros e facas;
insercao e extracao de cilindros no laminador;
andlise de desempenho dos equipamentos e fornecedores;
gestao de estoque;
troca de informagdes com outros sistemas.

3.1 Modulos do Sistema

O sistema de Gerenciamento da Oficina de Cilindros foi elaborado de forma a
permitir uma comunicacgéo eficiente, segura e agil entre os sistemas em outros niveis
da linha de laminacao, construido em diversos modulos.
Dentre os cinco niveis de automacao conhecidos, o sistema estd preparado para
efetuar a troca de informacfes somente no nivel operacional, como segue:
e Sistema de nivel operacional - Maquinas de Retificacdo: recebe de forma
automatica os resultados de cada retificacdo de cilindro executada nas



retificas, com a possibilidade de reenvio dos dados pelo sistema da retifica
para o sistema de gerenciamento da oficina.

Sistema de nivel operacional - Linha de Lamina¢do de Planos: fornece
informacdes dos cilindros reservas de encosto e trabalho disponiveis para
montagem nos laminadores; recebe, a cada troca (inser¢do / extragao)
efetuada nos laminadores, os dados referentes a producéo dos cilindros.

Foram desenvolvidos modulos foram desenvolvidos, de forma a abranger todas as
etapas de cadastros dos insumos, coleta dos dados iniciais, criacdo dos grupos, a
coleta de dados dos processos da oficina, geracdo de consultas e relatérios além do
envio e recebimento de dados em outros niveis de sistema.

Na etapa de cadastramento dos insumos, criou-se uma identidade de cada peca e a
coleta de todas as suas informacdes do fabricante. Este médulo tem por objetivo
padronizar a utilizacdo dos materiais dos quais os diversos equipamentos da oficina
de cilindros séo fabricados.
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Figura 2. Tela do sistema.

Este médulo também permitiu o gerenciamento e controle de todos os componentes
(insumos), cadastros no sistema da oficina de cilindros e, estd subdivido nos
seguintes submodulos:

Cadastro de Materiais;

Cadastro de Fornecedores;

Cadastro de tipos de restricéo;

Cadastro de tipos de ocorréncias;

Cadastro de motivos de sucateamento;
Cadastro de elementos quimicos;

Cadastro de tipos de ensaios metalogréficos;
Cadastro de maquinas de retificas;

Cadastro de parametros do laminador;
Cadastro de motivos de retificacao;




e Especificacbes de equipamentos;

e Parametros gerais.
No gerenciamento dos equipamentos e controle de estoque de recursos da oficina
de cilindros, assegurou-se um controle individualizado de cada um dos diversos
tipos de equipamentos utilizados no processo de laminacdo. Outras funcionalidades,
que estdo disponiveis neste modulo sédo: formacdo de pares de cilindros, conjuntos
de mancais e sucateamento dos equipamentos, além destes, o moédulo permite
ainda:

e Cadastro de cilindros de laminacéo;

e Cadastros de facas;

e Cadastro de mancais;

e Cadastro de rolamentos;

e Cadastro de luvas;

e Cadastro de buchas;

e Cadastro de selos de vedacéo;

e Cadastro de porcas hidraulicas;

e Cadastro de rebolos;

e Cadastro de pares de cilindros;

e Cadastro de conjuntos de mancais.
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Figura 3. Tela do sistema de cadastro de cilindros.

No modulo operacional, é permitido o gerenciamento do status atual de cada
equipamento, ou seja, permiti visualizar em tempo real a sua aplicacdo, bem
como as ocorréncias e restricdes. E, podemos ainda fazer:

registro de ocorréncias;

registro de restricoes;

reparo externo;

troca de rebolo;

retifica de facas;

retifica de cilindros;

montagem de mancais;

montagem de cilindros;

manutencdo de mancais;

gerenciamento de cilindros;

gerenciamento de facas;

monitor de interfaces.
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Figura 4. Tela do sistema de controle de ocorréncias.

Existe também o modulo que permite exibir a consulta de todas as informacfes dos
diversos equipamentos recebidos e cadastrados na Oficina de Cilindros. E nele
consegue também obter dados de:

cilindros novos;

cilindros disponiveis;

cilindros sucatados;

equipamentos em estoque;

rebolos disponiveis;

facas novas por data de chegada;

facas sucatadas;

rolamentos montados nos mancais;

desempenho geral de cilindros;

manuten¢ao de mancais;

ocorréncias.
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Figura 5. Tela do sistema de controle de cilindros.



Com todas as informacdes cadastradas e agrupadas, e em operagdo, criou-se um
modulo que permite a exibicdo de diversos relatérios. Que, permite entre outras
fungbes utilizar-se de filtros para cada aplicagdo. Os principais relatorios fornecem
informacgdes de:
e vida util de cilindros e facas;
graficos de desempenho de cilindros, rebolos e facas;
historico de vida util do cilindro;
cilindros equivalentes a novos;
tempo médio de retificas de cilindros e facas;
manutencao de mancais;
estoque de cilindros.
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Figura 6. Tela do sistema de desempenho.

3 DISCUSSAO

Existem diversos sistemas no mercado que controlam e ajudam no gerenciamento
das oficinas de cilindros. Mas, optou-se por desenvolver um sistema Unico
direcionado e criado especificamente para atender a realidade da oficina de cilindro
de planos da Gerdau.
Esta decisdo representou um maior tempo de dedicacdo para uma definicdo das
funcionalidades e criacdo no ambiente do software das necessidades do usuario.
Os resultados, ou melhor, o sucesso deste desenvolvimento, se traduziu em um
sistema robusto e eficaz de gerenciamento da oficina de cilindros de padrdo muito
elevado.
A base de todo o sistema foi a experiéncia com outros sistemas de oficinas de
cilindros e o conhecimento técnico adquirido de diversas formas.
E, finalmente se compilou os grandes controles e/ou ganhos, onde podemos
destacar:

e otimizacéo de gastos com cilindros de laminacéo, fornecimento preciso;

¢ relatérios em diferentes unidades (toneladas, quilometragem, milimetros);



permite a comparacao entre fornecedores de cilindros;

permite a comparacéao entre diferentes materiais de cilindros;

analise de estoque de cilindros;

minimo estoque necessario;

reducao de custos com alto estoque de cilindros;

relatorios precisos sobre desempenho dos diversos equipamentos e
maquinas; e

e permite identificar melhor desempenho de retificacédo, entre outros.

4 CONCLUSAO

Verificou-se que o sistema de gerenciamento da Oficina de Cilindros da Laminacéo
de Planos € uma poderosa ferramenta capaz gerenciar todo o histérico dos insumos
por todo ciclo de vida, desde a chegada até o fim de vida util. A interacao entre os
sistemas e processos produtivos possibilita melhor agilidade, autonomia das
pessoas, culminado em organizacéo e baixo custo. Vale ressaltar ainda as infinitas
possibilidades de upgrades nas funcionalidades com o advento de novas tecnologias
e incluséo de outras areas de laminacdes.

O sistema permitiu aos funcionarios da oficina de cilindros inserirem dados das
atividades rotineiras diretamente no sistema, conseguindo maior agilidade.Estes
dados foram processados e, como resultados, apresentados de forma de relatérios e
consultas, além de permitir o envio a outros niveis de sistema da laminagéo.
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