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Resumo

Destaca-se como estratégico e importante no cenario atual o gerenciamento das
grandes paradas de manutencdo. Diante do contexto, pode-se afirmar que o
processo de planejamento das paradas de manutengao € complexo e necessita de
um gerenciamento. Neste trabalho, apresenta-se uma metodologia de gestdo de
grandes paradas otimizada em quatro fases para execugao do gerenciamento com
qualidade.

Na fase de iniciagcdo estdo as atividades da organizagao inicial, metas, objetivos,
premissas e restricdes. Na fase de planejamento processos de extrema importancia
no resultado abrangendo técnicas e ferramentas para congelamento de escopo até a
elaboracdo do cronograma. Na fase de execugdo, atividades importantes de
mobilizag¢ao, preparacao e distribuicdo de recursos e durante a execucao a utilizagao
das ferramentas de acompanhamento e controle. E por fim a fase de encerramento
que agrupa os processos com foco nas ligdes aprendidas durante o evento. A
aplicacdo da metodologia traz resultados satisfatorios, valoriza o trabalho em equipe,
proporciona mais velocidade no fluxo de informacdes entre os envolvidos e traz
estabilidade para o processo de grandes paradas.
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MANAGEMENT OF MAINTENANCE SHUTDOWNS IN THE STEEL INDUSTRY: A
METHODOLOGY FOCUSED ON STANDARDIZATION OF PROCESSES

Abstract

The management ofmaintenance shutdowns stands out as strategicandimportant in
thisscenario. Giventhecontext, it
canbesaidthatthemaintenanceplanningprocessiscomplexandrequires management.
In thiswork, a methodologyof management oflargestopsoptimized in four
phasesispresentedto execute the management withquality.

In theinitiationphase are theactivitiesoftheinitialorganization, goals, objectives,
premisesandconstraints. In theplanningphase processes of extreme importance in

theresultcoveringtechniquesand tools tofreezescopeuntiltheelaborationofthe
schedule. In theexecutionphase, importantactivitiesofmobilization,
preparationanddistributionofresourcesandduringtheexecutionthe use
ofmonitoringandcontrol  tools.  Finallytheclosurephasethatgroupsthe  processes
focusedonthelessonslearnedduringtheevent. The
applicationofthemethodologybringssatisfactoryresults,  valuesteamwork, provides
more speed in

theflowofinformationamongthoseinvolvedandbringsstabilitytotheprocessofmaintenanc
eshutdowns..
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1 INTRODUGAO

As organizacbes tém a necessidade de uma metodologia que possa ser utilizada
como agente de integracdo e comunicagdo dos processos e atividades de
preparagdao de uma parada de manutencdo. Alguns softwares e ferramentas
facilitam o desenvolvimento de atividades das etapas de preparag¢ao das paradas, a
exemplo de programas utilizados na elaboragao de cronogramas; gerenciadores de
planilhas, com suas inumeras possibilidades para elaborag&o de controles, graficos,
tabelas dinamicas, entre outros. Existem ainda os sistemas integrados que
concentram os dados relacionados a materiais, custos, recursos, pedidos, ordens de
servigo, entre outros. Para manuteng¢do, os programas permitem o cadastro dos
equipamentos, elaboram planos de manutencdo com estimativa das intervencgoes,
materiais e sobressalentes necessarios, historico dos servigos, entre outras funcoes.

Entretanto, se faz necessaria uma metodologia que atue como um “guru orientador”
no desenvolvimento das atividades preparatérias da parada, e que possa resolver ou
direcionar questdes basicas, entre outras:

- Como devo iniciar o projeto?

- Quais as informacdes de que preciso?

- Quais os documentos que devem ser gerados?

- O que devo planejar e controlar?

- Tem um modelo de documento que posso usar para esta atividade?
- E agora, qual o préximo passo?

Esse artigo € de interesse das industrias que realizam paradas de manutengdo com
a utilizacdo de equipes proprias da manutencao de rotina, excluindo a necessidade
de terceirizagdo dessa demanda. Interessa aos profissionais de engenharia que
atuam na gestdo da manutengdo dos parques industriais, que gerenciam,
desenvolvem e utilizam metodologias para garantir a obtencdo dos resultados
esperados nas paradas de manutencao.

Desta forma, da abrangéncia deste trabalho se extrai a seguinte hipotese: é possivel
gerenciar paradas de manutengdo com equipes da manutengao de rotina, desde que
se utilize uma metodologia pratica e de facil utilizagado, atuando na comunicagao e
integracdo dos processos e atividades correlacionadas, visando garantir um
planejamento e gestao eficientes para realizagao do evento.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 O que é projeto?

N&do se pode falar em gerenciamento de projetos sem antes conceituar: projeto.
Segundo o PMBOK (2004) um projeto € um esforgo temporario empreendido para
criar um produto, servigo ou resultado exclusivo. Para que se possa desassociar o
projeto de outras atividades o PMBOK discorre detalhadamente sobre as
caracteristicas que definem um projeto:

. Temporario: significa que os projetos possuem um inicio e um final definido. O
final é alcangado quando os obijetivos tiverem sido atingidos, quando se tornar claro



que os objetivos nao serdao/poderao ser atingidos ou quando nao existir mais a
necessidade do projeto e ele for encerrado. Temporario ndo significa de curta
duracdo. No entanto, a duragdo de um projeto é finita. Projetos ndo sédo esforgos
continuos.

. Produtos, servicos ou resultados exclusivos: a finalidade de um projeto é a
criacao de entregas exclusivas, que podem ser produtos, servigos ou resultados. Os
projetos podem gerar:

- Um produto ou objeto mensuravel e que pode ser um item final ou um item
componente;

- Uma capacidade de realizar um servigco, como fungdes de negdcios que déao
suporte a produgao ou a distribuigio;

- Um resultado, como resultados finais ou documentos.

. Elaboragdo progressiva: essa caracteristica de projetos reune as definicoes
de temporario e exclusivo. O termo significa que os projetos sdo desenvolvidos em
etapas e continuados por complementagdes. Por exemplo, o escopo de um projeto
que é descrito de forma “macro” no inicio, sendo mais detalhado em virtude que se
tem um maior entendimento sobre seus objetivos e suas entregas.

Com a conceituacédo sobre projeto bem definida voltamos a atividade de gerir os
projetos. De acordo com o PMBOK (2004), o gerenciamento de projetos & a
aplicagao de conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do
projeto a fim de atender aos seus requisitos. E realizado através da aplicacdo e da
integracdo dos processos de iniciagao, planejamento, execu¢ao, monitoramento e
controle, e encerramento. O gerenciamento de projetos € dividido em temas
denominados areas de conhecimento. Cada area reune os processos daquele tema
que sao sequenciados de acordo com o ciclo de vida do projeto. S&o dez as areas
de conhecimento: integragao, escopo, tempo, custos, qualidade, recursos humanos,
comunicacao, riscos, aquisicdes e partes interessadas.
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Figura 1. Dez areas de conhecimento do gerenciamento de projetos (Fonte: Criado pelo

autor com o software Freemind)
2.2 Grupos de processo

Um grupo de processos inclui os processos de gerenciamento de projetos que o
constituem e que estdo vinculados pelas respectivas entradas e saidas, onde o
resultado de um processo torna-se a entrada de outro. Os grupos de processo nao
sao fases do projeto (PMBOK® Guide, 2008).



Processos de Iniciagao - Definicdo e autorizagao do projeto ou fase.

Processos de Planejamento - Definicdo e refinamento de objetivos e selegdo dos
melhores caminhos para atingir os objetivos do projeto.

Processos de Execucao - Execugdo dos planos do projeto e coordenagdo de
pessoas.
Processos de Controle - Medigdo e monitoramento do desempenho do projeto.

Processos de Encerramento - Aceitacdo formal do projeto ou fase para a sua
finalizagao.
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(Fonte: Adaptacao do PMBOK® pelo autor com o software Freemind)

2.3 A Importancia da Integragao no Gerenciamento da Parada

O PMBOK (2004) indica que a demanda por integragdo no gerenciamento de
projetos é necessaria na medida em que os processos individuais interagem entre si.
Diferentes ordens e niveis de rigor sdo aplicados pelos profissionais da area de
gerenciamento de projetos, pois ndo existe uma maneira Unica de gerenciar um
projeto. Assim, aplicam os conhecimentos, as habilidades e os processos de forma



diferenciada de um projeto para outro, na expectativa de se obter o resultado
esperado. Entretanto, a percepcdo de que certo processo ndo € necessario ao
projeto ndo significa que ele ndo deva ser abordado. Mesmo que forma indireta,
todas as areas de gerenciamento acabam sendo abordadas e a equipe do projeto
precisa definir o nivel de implantagao para cada processo especifico.

Além da selecdo dos processos, a integragcado entre eles € um fator critico para o
sucesso dos empreendimentos. Na maioria dos casos, as habilidades do gerente de
projeto € que determinam o nivel de integragao aplicada ao projeto e a forma como
sdo conduzidos.

As paradas de manutengao sao projetos especiais, pois € durante a sua execugao
que temos os maiores riscos em seguranga, meio ambiente e saude devido a
elevada concentragdo de mao de obra e o grande numero de atividades realizadas
simultaneamente; ndo ha producéo e portanto ndo ha faturamento; ocorre grande
dispéndio de recursos financeiros em curto prazo; ha um grande envolvimento de
pessoas proprias e contratadas, entre outras razdes. Portanto a gestdo das paradas
deve ter enfoque empresarial, devido a grande sua influéncia no negécio.

Diante do contexto, pode-se afirmar que o processo de planejamento das paradas
de manutengdo € complexo e necessita de um gerenciamento que € aplicado
através do Plano Gestor de Paradas
2.4 Plano Gestor de Paradas - PGP

O Plano Gestor de Paradas (PGP) € dividido em quatro fases compostas de
atividades minimas a serem executadas em cada uma das fases.

Cinco passos essenciais compdem o desenvolvimento, a aplicagdo e o controle do
PGP:

. Elaboragdo da Estrutura Analitica da Parada (EAP) e do cronograma de
atividades do PGP;

. Classificacado da parada de manutengao

. Definicdo dos processos e atividades aplicaveis;

. Definicdo do plano de comunicacéo;

. Acompanhamento e controle do PGP.

2.5 Elaboragao da EAP e do Cronograma de Atividades do PGP

A Estrutura Analitica da Parada, além de desempenhar a fungédo organizacional das
entregas, realiza o controle dos prazos e o sequenciamento das a¢des necessarias.
A figura abaixo apresenta uma EAP elaborada para o PGP que demonstra as fases
€ processos a serem consideradas no gerenciamento do projeto.
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Figura 6. EAP utilizada no PGP (Todos os ciclos)

Na fase 1 do PGP, estdo as atividades da organizag&o inicial do projeto com
objetivos e metas, premissas e restricdes, orcamento, prazo, estratégia de execugao
a ser adotada para parada.

A fase 2 é dividida em duas etapas: planejamento preliminar e planejamento
detalhado. Compostas pelas atividades de planejamento nas duas vertentes, a tatica
e a operacional. A primeira, tem como entrega principal a definicdo e o escopo da
parada congelado,e a segunda objetiva-se o detalhamento dos servigos até a
elaboragcdo do cronograma de execugdo com o tratamento das interferéncias e o
refinamento do histograma dos recursos e a elaboragado do cronograma.

A fase 3 também é dividida em duas etapas: pré-parada/mobilizagdes e execucio da
parada. A primeira reune as atividades de mobilizagao e preparacado que antecedem
a execugao da parada e cuidam para que todos os recursos estejam disponiveis
para esse fim. Na segunda etapa esta realizagdo da parada, compreende a
execugdo dos servigos, o acompanhamento e controle, replanejamento e
reprogramagcao, registros e etc.

A fase 4, agrupa os processos e entregas relativas ao encerramento da parada que
vao desde as desmobilizacdes até a elaboracao do relatorio final da parada. O foco
dessa fase esta no encerramento dos contratos, no controle e levantamento dos
custos e no registro das ocorréncias do evento, inclusive no que se refere as licdes
aprendidas.

Apos a finalizagao da EAP e sua subdivisdo em fases, um cronograma de atividades
deve ser elaborado baseado na mesma. Suas atividades e/ou processos sao
decompostos em tarefas menores e individuais e é feita a alocacdo dos recursos
(geralmente os profissionais componentes do grupo de parada), a estimativa de
prazo e a rede de sequenciamento.



Baseado na EAP e no cronograma, cada fase tem processos relevantes de acordo

com a tabela a seqguir.

Tabela 1. Processos minimas por fase

FASE ETAPA CONCEITO PROCESSO
Definico da estratégia |~ - -evantamento de
1.1: Preparagao da agrada (ob'etivog Melhorias
1 conceitual da b ) ’ (ligdes aprendidas)
metas, premissas e P
parada restrigdes) 1.1.8 - Realizacéo de
¢ Reunio de Kick-off
2.1: Definicio de escono 2.1.6 - Congelamento
Planejamento recursgs o 3qUisi ge:c, do Escopo
preliminar da quIsie 2.1.7 - Elaboragé&o do
necessarias. A
parada Plano de Aquisicdes
2 Detalhamento do 2.2.3 - Execucao do
2.2: escopo, tratamento de Plano de Aquisicdes
Planejamento interferéncias,
detalhado da cronograma e reviséo 2.2.5 - Elaboracéo do
Parada dos recursos Cronograma da Parada
necessarios.
) ~ Comunicacao da )
3.1: Execugao estratégia de execugao 3.1.8 Manl_Ja! C.Ia
da Pré-parada e > Parada e Seminario de
Mobiliza¢des da parada,. breparagoes Integracao
3 e mobilizagdes.
) ~ Execugao, 3.2.5 - Execucgao do
3.2: Execugao acompanhamento e
da Parada controle dos servicos da Acompanhamento e
Controle
parada.
Encerramento dos
4 4.1: Pés-Parada servigos, avaliacdo da 4.1.5 - Realizagao de

parada e relatério de
pos-parada.

Licoes Aprendidas

2.6 Classificagcdo da Parada de Manutencao

O primeiro passo para a elaboracdo do PGP da parada de cada area € a definigao
da classificacdo do evento levando-se em consideracao suas premissas e restricdes:

Prazo da parada;

Recursos envolvidos;

Periodicidade que ocorre o evento;

Necessidade de processo de contratagao,

Complexidade dos servigos

Desta forma, as paradas podem ser classificadas como tipos A, B e C. Onde, a
parada tipo A € de grande porte, a do tipo B € de médio porte e a de tipo C de
pequeno porte.



Nao se deve comparar as paradas entre areas, pois um evento que & considerado
tipo C para uma area, outra area pode ter um evento analogo e considera-lo como
tipo A.A classificacado dos tipos de paradas, considera principalmente a campanha
da unidade, ou seja, o espaco de tempo entre duas paradas, desta forma deve ser
feita a adaptagao do plano gestor para atender as necessidades de preparagéao do
evento.

Recomenda-se os seguintes ciclos de vida do PGP para cada tipo de parada:

. Parada Tipo A — ciclo entre 100 e 120 dias
. Parada Tipo B — ciclo entre 60 e 90 dias
. Parada Tipo C — ciclo menor que 60 dias

2.7 Definigado dos Processos e Atividades Aplicaveis ao PGP

De acordo com as premissas da parada, tais como: prazo, periodicidade, recursos
envolvidos, necessidade de contratacdo, complexidade dos servigcos, entre outros.
Deve-se definir os processos, etapas e atividades que de forma integrada serao
utilizados no gerenciamento e planejamento da parada de manutengéo.
Independente do tipo da parada que se pretende realizar, deve-se levar em
consideragao a obrigatoriedade de se considerar no PGP as fases e 0s processos
relevantes.

Outros grupos de processos e atividades podem ser necessarios para o
gerenciamento de uma parada de manutengdo, de acordo com a caracteristicas,
premissas e restricdes proprias de cada evento.

2.8 Acompanhamento e Controle do PGP

O acompanhamento e controle do Plano Gestor de Paradas constitui um grupo de
agdes fundamentais para o desenvolvimento e a integracdo das atividades e/ou
processos do gerenciamento do projeto e ocorre através de trés ferramentas
basicas, a saber:

. Relatério de Status do projeto:
O coordenador da parada devera gerar semanalmente um relatério contemplando a
situagao geral atual do gerenciamento da parada.

ALTO FORNO

PARADA AF#1

SEMANA 5

-

<

Meta ) 100%
Real _ 100%

TérminoPlanejado: 20/12/2017
TérminoReallzado: 15/12/2017

Meta | ) 100%
Real | 100%

Término Planejado: 22/01/2018
Término Reallzado: 22/01/2018

Meta ) 100%
Real — 100%

TérminoPlanejado: 05/02/2018
TérminoReallzado: 30/01/2018

Meta | 0%
Real Ls%

Término Planejado: 19/02/2018

Término Realizado:

S

. Real MAIOR QUE Meta

(__) Real ATE 5% MENOR QUE Meta

. Real MENOR QUE Meta

) Tarefa Futura

. Tarefa Concluida

Figura 7. Exemplo de relatério de status gerencial



. Relatério de Gestao de Pendéncias:

Gerado com a mesma periodicidade do relatorio de status. Desta forma, todas as
atividades que se encontram em atraso no periodo sdo descritas e um plano de
acao devera ser definido para a retomada dos prazos previstos.

RESUMO DAS FASES
R CURVA'S - PGP
100%
i = Concluido no Prazo @ --Previsto -*-Realizado
100%
i R Concluido no Prazo @
100%
C - Concluido no Prazo @
- - - §50 S51 S§52 S1 S2 S3 S4 S5 S6 S§7
23 i Previsto 18% 26% 29% 34% 40% 48% 59% 75% 84% 100%
- R Em andamento () Realizado 25% 36% 36% 41% 54% 58% 64% 77%
L - 5 B & 4
% Concluido Planejado Realizado Desvio (dias) Status
as¢ Marcos . .
Real Inicio Fim
Fase 2 Planejamento 19/12/2017 22/01/2018 12/12/2017  22/01/2018 _ Concluido no Prazo @
Definicio do Escopo de Servigos 100% 19/12/2017 25/12/2017 12/12/2017  15/12/2017 11 Concluido no Prazo (@
] Definicao do Macro Planejamento 100% 02/01/2018 08/01/2018 21/12/2017  21/12/2017 19 Concluido no Prazo (@
P
k2 Congelamento do Escopo da Parada 100% 02/01/2018 08/01/2018 15/12/2017  29/12/2017 11 Concluido no Prazo (@
Elaboragdo do Plano de Aquisicées (Mat+Serv) 100% 26/12/2017 01/01/2018 20/12/2017  01/01/2018 1 Concluido no Prazo @
Detalhamento dos Servicos 100% 09/01/2018 15/01/2018 20/12/2017  12/01/2018 4 Concluido no Prazo (@
BN Execuco do Plano de Aquisicdes (Mat-Serv) 100% 26/12/2017 22/01/2018 20/12/2018  22/01/2018 1 Concluido no Prazo @
P Blaboracio do Cronograma da Parada 100% 09/01/2018 22/01/2018 20/12/2017  12/01/2018 11 Concluido no Prazo
2
Planejamento de SMS 100% 09/01/2018 22/01/2018 26/12/2017  12/01/2018 11 Concluido no Prazo (@
Sistematica de Acompanhamento e Controle 100% 16/01/2018 22/01/2018 08/01/2018  13/01/2018 4 Concluido no Prazo @

Figura 8. Exemplo de relatério de pendéncias por fase

. Verificagdo do Fechamento das Fases:

Ao final de cada fase do PGP, deve ser realizada uma verificagdo para registro dos
desvios e definicdo de um plano de agéo para corregédo, garantindo assim, que as
entregas de cada fase sejam realizadas e que o plano gestor seja cumprido em sua
integra. Caso o desvio provoque impacto negativo em qualquer processo deve-se
abrir uma anomalia no sistema para que o tratamento do problema seja formalizado.
O resultado das verificagbes de fechamento de fases devera compor o relatério final
da parada com sugestdes de melhorias para o proximo ciclo.

2.9 Avaliacao Final das Grandes Paradas

O FSP-Fator de Sucesso de Paradas, € um KPI apurado através da avaliagao do
planejamento da grande parada a fim de otimizar os resultados das unidades de
processo, através de uma melhor preparacado e planejamento prévio, tendo como
principio a gestdo dos processos de planejamento e os resultados da parada,
abrangendo com critérios as dimensdes de seguranga, prazo, escopo e custo.



Gestao da Parada - GP
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Aderéncia ac mapa Aderéncia ao Plano Seguranga
de parada: Gestor de Parages
5 Adereéncia a +
. Cumprimento do prazo = . Cumprimento do custo
Taxa de Acidentes CPD planejado da parada Rrogramacdo (Base: da parada (M+S)
Congel. Escopo
18
Cumprimento do
b g Aderén::la - . custos total da parada
axa de acidentes SPD programacdo (Base: lcorn cessatant e
B Apos mudangas, Brotieas)

Quantidade de desvios
apurados

Meta x Real 3

Figura 9. Critérios do FSP

Para apuracao do valor total do indicador, basta somar o resultado obtido em cada
critério, tal como utilizando aequagao de apuragéao final do indicador FSP (Equagao

1).
FSP = GP+RP (1)

Tabela 2. Pontuagéao total x Conceito FSP

Resultado Alcancado Conceito

Resultado <= 50 pontos Péssimo
50 Pontos < Resultado <= 70 Pontos Ruim
71 Pontos < Resultado <= 84 Pontos Regular
85 Pontos < Resultado <= 95 Pontos Bom
96 Pontos < Resultado <= 100 Pontos Otimo

2.10 Comités de Gestao das Grandes Paradas

Para a coordenagdo e acompanhamento de todos os assuntos e providéncias

relativas a gestdo das Grandes Paradas de Manutengido, prevé-se uma agao
continua e integrada dos seguintes foruns de Paradas:

- Coordenacao da parada

Cada area responsavel pela realizagdo da parada devera formar um grupo de
trabalho que devera acompanhar, coordenar e acionar as providéncias necessarias
para execucdo do planejamento dos servicos de parada, bem como de toda a
infraestrutura necessaria para o atendimento metas propostas para a sua realizagao.

Atribuicdes:

. Definir as diretrizes especificas que nortearao as atividades de planejamento
da proxima parada;

. Fixar a data de realizacdo da préxima parada; bem como duragdo da

cessacao de producgao, duragédo da préxima campanha e regime de trabalho;



. Elaborar o Cronograma das atividades de Planejamento;

. Elaborar o Plano de Contratagao para a parada;

. Apreciar os grandes servigos definidos para a parada;

. Validar a execugdo dos projetos previstos para a parada.;

. Inteirar sobre as pendéncias relativas ao planejamento da parada, a fim de
implementar agbes corretivas cabiveis;

. Avaliar a situagdo da elaboracido e providéncias para a execug¢ao dos
projetos, sobretudo com relagéo a observancia de prazos;

. Acompanhar a situagcdo dos processos de aquisicdo de materiais,
principalmente dos itens criticos;

. Checar o atendimento ao cronograma das atividades de planejamento,
corrigindo eventuais desvios;

. Avaliar andamento das providéncias relativas a parada, sobretudo sobres os

aspectos relativos aos servigos criticos, aos contratos e ao suprimento de material,
bem como definir as linhas de agao para agilizagdo das corre¢gdes de possiveis

pendéncias;
. Elaborar o organograma organizacional de parada;
. Elaborar o Relatério Final de Parada.

- Férum Para Otimizacao da Gestdo de Grandes Paradas

O objetivo deste férum e discorrer e deliberar sobre temas associados a gestado dos
eventos de manutencao, com objetivo de promover melhorias, viabilizar mudancgas e
adotar novos procedimentos para otimizagcdo de recursos, redugao de custos,
aumento da qualidade e garantia da seguranca, saude e conservagdao do meio
ambiente na realizagdo das paradas de manutencéo.

O férum se reune mensalmente, ou quinzenalmente a depender da necessidade e
tera as seguintes atribuigdes:

. Revisao/alteragdo do mapa de geral de manutencgao;

. Tratar as interferéncias entre as areas na execucao dos eventos;

. Priorizagdo dos eventos para distribuicdo dos recursos - regras;

. Compartilhamento, balanceamento e otimizagcao de recursos;

. Desenvolvimento de padréo para gestao do custo das paradas;

. Estratégias para aquisicao de recursos (servigos e materiais);

. Acompanhamento da aplicagao do PGP nas paradas;

. Resultados do indicador de grandes paradas — melhorias dos processos;

. Contratos de servigos centralizados - discutir e adotar as melhores praticas;
. Outros assuntos pertinentes ao tema

Outras atividades e processos compdem o plano gestor de uma parada de
manutencdo, no entanto, como informado anteriormente, foram demonstrados
apenas 0s processos e/ou atividades indispensaveis a realizagcdo de uma parada e
esta ferramenta atuaria como um orientador de cada passo que deve ser dado na
preparagao da parada.

3 CONCLUSAO

A metodologia de gestdo de paradas de manutencgédo foi entdo apresentada de forma
detalhada. Iniciou-se com a classificacdo das paradas com a finalidade de



categorizar estes eventos para formatagdo dos padrbes a serem utilizados. Depois

dessa etapa, prosseguiu-se com a definicdo dos processos aplicaveis a cada
organizacgéo, a elaboragdo da EAP e do plano de trabalho e o detalhamento das
atividades do plano gestor.A aplicacdo das praticas defendidas no método
corresponde as acgdes ja testadas e consideradas pelo meio profissional e
académico, como melhores praticas na area de gerenciamento de projetos, assim, é
realidade a sua adaptacdo as paradas de manutencdo, trazendo resultados
positivos, contribuindo para o alcance do sucesso.
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