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Resumo
Esse trabalho tem o objetivo de apresentar a motivacao, etapas de desenvolvimento
e resultados das atividades relacionadas a preparacdo do Plano Diretor de
Tecnologia de Automacéo da ArcelorMittal Tubardo. Esse documento tem como
objetivo orientar as acdes do grupo de Engenharia de Automacdo no sentido de
garantir a adocdo de novas tecnologias de forma segura e planejada, em
substituicdo de outras que apesar de ainda estarem em uso, ndo possuem mais
suporte ou apresentam grande dificuldade de manutencao. Esse trabalho evidenciou
alguns conceitos modernos como a convergéncia entre TA e Tl, destacando como a
sinergia entre essas duas especialidades podem trazer beneficios para os sistemas
de Automacéo.
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MASTER PLAN FOR THE AUTOMATION TECHNOLOGY ARCELORMITTAL
TUBARAO

Summary

This paper aims to present the motivation, stages of development and results of
activities related to preparation of the Master Plan for Automation Technology of
ArcelorMittal. This document aims to guide the actions of the Automation Engineering
group to ensure the adoption of new technologies in a safe and planned way to
replace others that although they were still in use, are no longer supported or have
great difficulty maintenance. This work shows some modern concepts such as
convergence between IT and AT, highlighting the synergy between these two
specialties can bring benefits to automation systems.
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1 INTRODUCAO

Os atuais sistemas de nivel 2 da ArcelorMittal Tubardo cumprem adequadamente
suas funcbes e possuem elevado grau de disponibilidade e confiabilidade. No
entanto, as solu¢des tecnoldgicas empregadas tornam-se gradativamente defasadas
e ameacadas com descontinuidade de produtos, dificuldade de assisténcia técnica e
falta de méo de obra qualificada.

Essa situagcdo tende a ser um elemento de pressdo cada vez maior sobre 0s
gestores dos sistemas, pois ao passo que as responsabilidades com a
disponibilidade e confiabilidade sdo sempre crescentes, 0S recursos necessarios
para a obtencéo de indices aceitaveis tornam-se dia-a-dia mais limitados.

Em vista dessa realidade, ficou clara a necessidade de se conhecer mais
profundamente os fatores que a influenciam e identificar estratégias de longo prazo
que permitam a evolugdo natural dos sistemas de nivel 2, minimizando ou
eliminando os eventuais gargalos tecnologicos, permitindo assim o cumprimento dos
objetivos estratégicos da organizacao.

2 MATERIAL E METODOS

O desenvolvimento dos trabalhos seguiu uma metodologia que permitiu um gradual
enriguecimento da visdo das necessidades da Engenharia de Automacdo com o
objetivo de melhor definir as diretrizes a serem recomendadas. O ciclo de vida do
projeto do Plano Diretor de Tecnologias de Automacdo (PDTA) é brevemente
descrito abaixo, e mais detalhadamente mostrado na Figura 1.

Analise da situagao atual, incluindo analise SWOT: Nessa fase foram levantadas
informacfBes sobre os sistemas existentes e explorados os seus pontos fortes e
fracos. O resultado desse levantamento foi uma visdo estatistica da utilizagdo de
alguns recursos computacionais e foi capaz de confirmar ou identificar mais
claramente os pontos para 0s quais deveriam ser tomadas agbes para mitigar as
ameagas.

Identificacdo e analise das tecnologias disponiveis e tendéncias de curto e
meédio prazo: Essa fase foi composta por um ciclo de palestras realizadas por
fornecedores, consultores e entidades de ensino convidadas, que abordaram
assuntos de interesse do grupo. Com esse ciclo de palestras procurou-se suprir
algumas deficiéncias de informacfes técnicas sobre nas novas tendéncias
tecnoldégicas e recursos computacionais atualmente disponiveis. Também serviu
para de certa forma nivelar as informacdes entre o grupo de especialistas de
automacdo o que facilitou a discussdo dos temas quando da configuracdo dos
Projetos Pilotos sugeridos.

Recomendacfes finais: Essa etapa é o resultado de toda a avaliacdo e
investigacdo desenvolvida nas etapas anteriores e tinha como objetivo, encaminhar
a validacao de todas as conclusdes obtidas. A forma que se optou por implementar
essas solucdes foi a adocdo de uma série de projetos piloto que serviram de base
de testes de homologacéo das tecnologias que se mostraram mais adequadas para
0 emprego em ambiente de Automacao de Nivel 2.
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Figura 1: Estrutura analitica do projeto do plano diretor de tecnologia de automacao.

3 LEVANTAMENTO DE DADOS

Nessa etapa do trabalho, procurou-se levantar a situacédo atual dos sistemas sob
responsabilidade da Engenharia de Automacdo, no que se refere a itens como:
quantidade, e tipo de hardware empregado, estado de atualizacdo dos sistemas,
diversidade de Sistemas Operacionais, qualidade do suporte oferecido tanto para
equipamentos quanto para softwares, entre outros.

O levantamento de dados foi realizado com base na resposta a questionario
encaminhado aos especialistas responsaveis pelos sistemas pesquisados. Esse
questionario cobriu informacdes sobre hardware, softwares basicos e aplicativo além
de procurar identificar aspectos gerais da percepc¢ao dos especialistas com relacao
aos sistemas dos quais séo responsaveis diretos. Os topicos abaixo ilustram, porém
nao esgotam as informacdes levantadas durante essa etapa do trabalho.
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3.1 Universo de Dados Avaliados

O estudo foi direcionado para os principais sistemas de responsabilidade da
Engenharia de Automacdo, que compdem o parque instalado dos sistemas de

nivel 2.
O gréfico da Figura 2 apresenta o quantitativo de sistemas ou equipamentos

(computadores) relacionados com as areas de producdo e indica que 57% dos
sistemas estdo voltados para a area do Aco (Aciaria e LTQ) e 43% atendem a area

de Gusa.

Distribuicdo por area

10

3 3
2 2 1 1 1 1

Figura 2: Quantidade de sistemas por area de producéo.

3.2. Tipo de CPU

A questdo relacionada ao modelo de CPU procurou identificar quais 0s
equipamentos mais comuns no parque instalado da Arcelor Mittal Tubardo, com o
objetivo de avaliar a homogeneidade dos recursos instalados.

Tipos CPU

PowerEdge
1800
IBM XSeries
236
Alpha Server
800 5/400
PowerEdge
2800
Alpha Server
DS25
Alpha Server
DS10
Alpha Server
1000A 5/400
IBM X Series
235

HP Proliant
Alpha Server
DS15
Alpha Server
DS20E

Alpha Server
1200
IBM Netfinity

Figura 3: Distribuicdo do modelo de CPU.
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Os dados levantados nos 49 sistemas analisados, indicam que existem 13 tipos de
CPU em utilizacao pelos sistemas de nivel 2, com predominancia de equipamentos
do tipo Alpha Server sendo que os modelos Alpha Server DS15 e DS20,
correspondem sozinhos a mais de 50% de todos os equipamentos instalados. Essa
alta percentagem de utilizacdo desses modelos de CPU propicia facilidade de
intercambio de componentes de hardware entre sistemas idénticos o que contribui
para a reducdo do MTTR dos sistemas. Essas maquinas se tornaram guase um
padrdo para os sistemas de nivel 2 por se adequarem muito bem as necessidades
desses sistemas, onde a confiabilidade operacional aliada a alta disponibilidade sao
requisitos fundamentais. No entanto, € importante notar que esses modelos ja nao
sdo comercializados pelo fabricante por ja estarem descontinuados, restando
apenas a alternativa de se adquirir de empresas parceiras do fabricante.

3.3 Sistema Operacional

De forma semelhante a questdo acima, a pesquisa sobre o tipo e versao do sistema
operacional procurou identificar a existéncia de padronizacdo de Sistemas
Operacionais no parque instalado da Arcelor Mittal Tubardo. Adicionalmente também
foi pesquisada a versédo dos Sistemas Operacionais, ja que essa caracteristica pode
influenciar nas funcionalidades dos aplicativos relacionadas com a compatibilidade
entre versoes.

Sistema Operacional

UNIX Linux
4% 0%
[—

Windows
35%

VM S
61%

Figura 4: Distribuicdo por Sistema Operacional.

A Figura 4 mostra a predominancia do sistema Open VMS sobre os demais. Essa
predominancia aumenta quando se avalia a utilizacdo de Sistemas Operacionais em
sistemas de alta criticidade. Nessa condicdo a utilizacdo do sistema Open VMS
chega a 68%, indicando que essa plataforma foi adotada como a base para
implantacé@o de sistemas de nivel 2 e que ainda se mantém como tal até os dias de
hoje. No entanto j& se observa a adocéo de outras plataformas, mesmo em sistemas
considerados criticos, conforme € mostrado na Figura 5.
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Criticidade x Sistema Operacional

Critico UNIX; 2; 5%

Critico e Windows;
10;27%

Critico e VM S; 25;
68%

Criticidade x Sistema Operacional

N3&o Critico VMS;
2;33%

N&o Critico Win; 4;
67%

Figura 5: Distribuicdo de Sistema Operacional por grau de criticidade do sistema.

Também ja é possivel identificar que em casos de sistemas com baixa criticidade, a
plataforma preferencial j& ndo é o Open VMS, tendo se deslocado para o Sistema
Operacional Windows. E relevante notar que mesmo esses sistemas, em caso de
indisponibilidade, causam certo impacto nas areas atendidas apesar de nao
afetarem diretamente a producdo. E possivel também concluir que o aumento da
credibilidade dos sistemas em plataforma windows, aliado ao fato de que mais e
mais fornecedores tem adotado esse sistema operacional como base para suas
aplicacgOes, o que tem de certa maneira favorecido a implantagéo de sistemas sobre
essa plataforma.

3.4 Funcionalidades
Também foi feito um levantamento das fun¢cées mais comuns entre os sistemas de
nivel 2. Essas fungBes em ultima analise, indicam o verdadeiro foco dos atuais

sistemas de nivel 2 e representam a parte “visivel” desses sistemas ao usuario final.
A Figura 6 abaixo indica a frequéncia das fungdes entre os sistemas levantados.

187

ISSN 2237-0234



ISSN 2237-0234

16° Seminario de
Automacao & Tl Industrial

=

e —

Comunicagéo com outros sistemas | 41
Consulta de Dados Histéricos | 41
Relat6rios de Produg&o pré configurados | 36
Graficos de Tendéncia | 32
Entrada de dados de produgéo | 31
Envio de dados N3 27
Envio de SP paraN1 | 26
Célculo de SP | 26
Guia Operacional | 26
Recebimento dados N3 | 21
Leitura dados CLP | 22
Modelos Matematicos | B
Consultas livres a0 BD | 22
Graficos de Sinopticos | B
Gravagé&o Dados CLP | 6
Relatérios de Formatag&o Livre 7
Gravag&o dados SDCD | 4
Leitura dados SDCD | 4
Redes Neurais | 3
Sistemas Especialistas [= 1

0 5 ©0 5 20 25 30 35 40 45

Figura 6: Frequéncia das principais funcfes de um sistema de nivel 2.

Pela avaliacdo do grafico acima, € possivel perceber que a grande maioria dos
sistemas estudados possui fungdes de comunicacdo de dados (Nivel 1, 2 e 3),
armazenamento e consulta a bancos de dados histéricos, e guias operacionais. A
funcdo de Modelamento Matematico, que € considerado uma das mais nobres
funcBes dos sistemas de nivel 2 aparece com ocorréncia um pouco menor, e outros
recursos como Sistemas Especialistas ou Redes Neurais ainda nao séo
funcionalidades amplamente empregadas nos sistemas atuais.

A constatacdo que a comunicacao de dados e a interagcdo com usuarios sado partes
vitais dos sistemas existentes, alerta sobre o cuidado que esses dois assuntos
deverdo ser considerados nos futuros sistemas. Aspectos relacionados com Bancos
de Dados também tendem a se tornar cada vez mais relevantes na estruturacédo dos
novos sistemas.

3.5.Armazenamento de Dados Historicos
Foi feito um levantamento dos recursos usados para armazenamento de dados
histéricos com o objetivo de identificar quais as ferramentas mais utilizadas para

essa funcionalidade. A Figura 7 abaixo ilustra a utilizacdo de Bancos de Dados e
arquivos binéarios para essa funcéo.
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Armazenamento Dados Historicos

M SSQL; 2;4%

)

Arquivos RMS; 16;

<11 249
ORACLE; 1; 24% 35%

IP21,5; 11%

RDB; 12;26%

Figura 7: Recursos utilizados para armazenamento de dados.

Pela observacdo do grafico acima, é possivel identificar que a maior parte dos
sistemas de nivel 2 utiliza arquivos binarios como forma de armazenamento de
dados historicos, seguido pela opcdo de uso de Bancos de Dados RDB, que
somados representam 61% das formas de armazenamento.

Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados comerciais como Oracle e MSSQL
representam apenas 28%, enquanto a op¢ao de armazenamento via PIMS
representa sozinho 11% do total.

As opcdes predominantes, sdo ainda consequéncia da adocdo do sistema Open
VMS na maioria dos sistema de nivel 2, pois tratam-se de recursos inerentes a esse
sistema. A opc¢ao por arquivos binarios restringe fortemente a facilidade de consultas
e acesso aos dados, que sao pontos fortes na alternativa de adog¢ao de Bancos de
Dados relacionais com Oracle e RDB.

3.6 Interface com Outros Sistemas

Um das mais importantes funcionalidades dos sistemas de nivel 2 € o seu inter-
relacionamento com outros sistemas de controle seja de nivel 1, 3 ou até do mesmo
nivel. Esse inter-relacionamento € responsavel pela capacidade desses sistemas em
trocar dados com o0 processo produtivo ou com outros processos de apoio. Essa
capacidade, por sua vez permite que os sistemas de nivel 2 possam atuar de forma
On Line, Real Time, e cumprir 0s seus principais objetivos.

Sob esse foco foi levantado 0s recursos que esses sistemas possuem para realizar
a integracdo com outros sistemas. O resultado é apresentado na figura 8 abaixo.
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Figura 8: Ferramentas usadas para integracdo entre sistemas.

A observagdo do grafico acima indica uma forte dependéncia do software
DecMessageQueue para a execucao das tarefas relacionadas com a comunicagao
entre os sistemas de nivel 2 e outros sistemas a exce¢do da integracdo com o
nivel 1. Por outro lado, a integracdo com os sistemas de controle € fortemente
dependente do software BaseStar, principalmente para os sistemas de Otimizacao
das areas de producdo (PROCOMSs). As ocorréncias de utilizacdo de tecnologia
OPC sao em sua maioria localizadas no sistema PIMS, que néo é considerado um
sistema critico para operacao.

A dependéncia do software BaseStar se configura nesse momento como um dos
pontos mais vulneraveis para a sustentabilidade dos sistemas de nivel 2. Esse
software ndo deve mais sofrer atualizagbes e, além disso, a sua versdo mais
recente, que € compativel com a nova plataforma Integrity e com as novas versoes
do sistema operacional VMS, requer um grande esfor¢co de adaptacédo das atuais
aplicacdes para que elas possam ser migradas para essa nova plataforma.

A dependéncia do software de MessageQueue, ndo é tdo grave quanto a citada
acima porque softwares com essa mesma forma de operacdo continuam em
evolucao e disponiveis no mercado. Porém pode se tornar mais complicado quando
se optar por uma plataforma especifica, por ex. o Java, que nao tem suporte para o
produto que atualmente € utilizado. 1sso pode provocar a necessidade de utilizagédo
de outras ferramentas semelhantes, mas que possuam 0 suporte necessario a
plataforma escolhida.

4 AVALIACAO DAS TECNOLOGIAS IDENTIFICADAS

Como resultado do ciclo de palestras promovido pela Engenharia de Automacéao,
que envolveu fornecedores e Universidades, foram pré-selecionadas algumas
tecnologias que se mostraram promissoras para utilizacdo em sistemas de
automacdo de nivel 2. Essas tecnologias foram entdo avaliadas segundo sua
aderéncia aos requisitos dos sistemas de nivel 2 e quanto aos riscos envolvidos na
sua adocéo.

190



ISSN 2237-0234

16° Seminario de
Automacao & Tl Industrial

16" Automation and Industrial IT Seminar

4.6 Andlise Comparativa entre as Tecnologias

Aderencia aos Requsitos

Risco

Figura 9: Analise de Aderéncia a requisitos de TA x Riscos de adocéo de novas tecnologias.

O grafico da Figura 9 procura representar cada uma das tecnologias avaliadas em
termos da sua aderéncia aos requisitos dos sistemas de nivel 2 e do risco presumido
da sua adogdo. Com esse tipo de representagdo é possivel a observacdo
comparativa entre as tecnologias pré-selecionadas com base nessas duas
dimensdes. O quadrante superior esquerdo € o local onde se tem mais aderéncia
aos requisitos e menor risco de adocao, ou seja, a area onde estardo as tecnologias
preferenciais. De modo analogo, o quadrante inferior direito € onde se encontra a
regido de menor aderéncia e maior risco e, portanto onde estardo posicionadas as
tecnologias menos recomendadas.

A pré-selecao dessas tecnologias foi feita com base em informacdes obtidas junto a
especialistas das areas de Tl e TA, 0 que de certa forma ja se configurou em uma
escolha preliminar daquelas tecnologias que tinham mais possibilidade de se
encaixar nas necessidades da area de Automacdo de nivel 2, e por isso
praticamente todas elas se posicionaram no quadrante mais favoravel.

Mesmo assim, € interessante observar o posicionamento relativo das tecnologias
nesse mesmo quadrante. Por exemplo: as opc¢des .Net e Java se posicionam
praticamente na mesma vertical representativa de riscos sendo o Unico fator que
pesa negativamente para a tecnologia Java, a sua relativa dificuldade em obter
pessoal capacitado para desenvolvimento (nada comparavel porém, a dificuldade de
alocacao de recursos capacitados em OVMS por exemplo). Por outro lado a opgéo
Java é significativamente mais aderente as diretrizes do PDTA porque possui maior
independéncia da plataforma de hardware e sistema operacional.

De forma semelhante, se analisarmos a posicao relativa entre as tecnologias OPC
DA e OPC UA observamos que essa Ultima possui um grau maior de risco porque é
ainda uma especificagcdo com pequena adesdo entre os fornecedores e ainda em
consolidacdo no mercado, ao passo que a OPC DA ja tem ampla aceitagdo tanto por
parte dos fornecedores quanto por parte dos clientes e, portanto um risco baixo
associado, mas carrega uma vinculagdo muito forte com a plataforma Microsoft pela
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dependéncia da tecnologia DCOM, disponivel somente nessa plataforma, o que a
torna menos aderentes aos requisitos de sistemas de nivel 2.
E interessante notar o posicionamento da tecnologia SOA, que atingiu 0 maximo da
avaliacdo com relacéo ao atendimento aos requisitos. Por se tratar ndo propriamente
de uma tecnologia, mas sim de uma filosofia de estruturacéo de sistemas que pode
ser implementada usando mais de uma alternativa tecnolégica, ela se ajustou
integralmente aos requisitos que nao foram desconsiderados, (ou seja, nao
aplicaveis) gerando a nota méxima registrada. A despeito de eventuais
subjetividades no resultado da avaliacdo, € possivel considerar que tal forma de
estruturagdo tem vantagens inegaveis principalmente no que se refere a sua
capacidade de integracdo entre os modulos (Provedores de Servigos) e
consequente “reusabilidade” desses moddulos, escalabilidade da solugao,
flexibilidade de incorporar novos servicos sem interferéncia com os que estejam em
operacéo, e assim por diante.
Cabe também uma explicacdo sobre a posicdo relativa da tecnologia BaseStar
Open. Esse item foi 0 que teve indicacdo de maior risco. Esse risco evidentemente
nao esta associado a possibilidade de mau funcionamento, ja que o produto
BaseStar Classic vem sendo usado em praticamente todos os sistemas de nivel 2
existentes na Arcelor Mittal Tubardo, apresentando comportamento confiavel e
atendendo as necessidades de coleta de dados desses sistemas. O risco desse
produto esta na condicao de incerteza com relacdo a sua continuidade, tanto no que
se refere a melhorias no produto quanto no suporte oferecido. Ambos quesitos
tiveram indicativos desfavoraveis e portanto geraram uma pontuacao de maior risco
de adocgéo.
De forma geral a avaliacdo de tecnologias candidatas, foi capaz de orientar outras
iniciativas que resultaram no planejamento de acdes que buscam suprir a
Engenharia de Automacdo com recursos tecnologicos capazes de sustentar a
continuidade das suas atividades, mantendo ou ampliando o nivel de atendimento
ao usuario final, aumentando a sinergia com o grupo de Tl da companhia, elevando
o nivel de satisfagdo dos seus colaboradores pelo maior alinhamento com as
tecnologias atuais, e principalmente superando ameacas reais provenientes da
descontinuidade de tecnologias em utilizagéo.
Essas acdes e planos sdo apresentados no capitulo a seguir.

5 RESULTADOS

Nesse capitulo serdo descritas as tecnologias recomendadas sob a forma de
aplicacOes. Essas aplicagdes se materializam na forma de Projetos Piloto que
utilizam as tecnologias que tiveram melhor avaliacdo nos quesitos aderéncia aos
requisitos e riscos de adogéo. O sucesso desses projetos piloto deverao orientar as
futuras revisbes desse documento no que se refere a continuidade, ampliagdo ou
substituicdo da utilizag&o da tecnologia avaliada.

5.1 Vitualizac&o de Servidores
Essa tecnologia permite que varios servidores compartilhem os mesmos recursos de
hardware. Em Jdltima analise, permite uma melhor utilizacdo dos recursos

computacionais disponiveis, evitando que seja necessaria a aquisicdo de um novo
hardware sempre que for implantado um novo sistema.
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Figura 10: Representacdo de varios sistemas compartilhando o mesmo hardware.

5.1.1 Projeto piloto proposto
e Virtualizacdo de toda a estrutura do sistema PIMS, incluido portanto todos os 5
servidores existentes, mais 29 maquinas de interface (CIMIO).
e Restricbes

e O software Infoplus 21 s6 e homologado para executar em ambiente
virtualizado na sua versao 7. A atual versdo em operacao na Arcelor Mittal
Tubardo é a 2004.2 e portanto sera necessario proceder ao upgrade de
versao.

e Considerando que a virtualizagdo do PIMS tem abrangéncia de toda a
usina, isto €, todos os servidores e CIMIO estardo concentrados em um
anico local fisico, € necesséario providenciar estrutura de rede capaz de
prover os links necesséarios (nivel 1, nivel 2, nivel 3 e rede PIMS).

5.2 Desenvolvimento de Framework para construcao de sistemas de Nivel 2

Esse recurso sera usado para garantir que os futuros sistemas de nivel 2, sempre
gue possivel sejam construidos de forma homogénea e padronizada, utilizando os
mesmos componentes e estrutura de software.

A construcéo desse framework pode envolver a aplicacdo de variadas tecnologias
como SOA, OPC DA e programacgao Java, entre outras. A escolha de cada uma
delas serad melhor avaliada durante o detalhamento da Especificacdo do Framework.
Futuras atualizagbes poderdo incorporar outras tecnologias que n&do foram
contempladas nas primeiras versoes.

Figura 11: Estrutura para construcdo de sistemas de nivel 2.

5.2.1 Projeto piloto proposto
e Criacdo de um Framework proprio da Arcelor Mittal Tubardo sobre o qual sera
construido o sistema de nivel 2 da area de Condicionamento de Placas.
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e Restricoes:

e 0 produto devera ser escalavel para permitir a aplicacdo em aplicagfes de
diferentes tamanhos;

¢ 0 produto devera possuir documentacdo com alto grau de detalhamento para
permitir manuten¢des com seguranca;

e todas as interfaces deverdo ser claramente estabelecidas e padronizadas
para garantir a compatibilidade entre versdes (quando ocorrerem);

e a estrutura deve ser flexivel o suficiente para permitir a sua aplicacdo sob
diferentes condicdes e graus de atualizacdo de equipamentos de chédo de
fabrica,

e 0 grupo de especialistas de automacgdo devera ter total controle sobre o
processo de desenvolvimento do Framework;

e 0s mddulos fonte serdo propriedade da Arcelor Mittal Tubaréo;

e a atualizagdo desse framework, tanto para compatibilizagdo com novas
versdes de sistemas operacionais, seja para inclusdo de novas
funcionalidades podera ser feita por terceiros porém sob supervisdo e
aprovacao da Arcelor Mittal Tubaréo; e

¢ 0 desenvolvimento sera feito em Java.

5.3 Centralizacdo de Banco de Dados

Essa tecnologia permite a convivéncia de varios Bancos de Dados funcionalmente
independentes em um mesmo computador. Esses Bancos de Dados seriam
utilizados por diferentes aplicacfes para as quais se comportaria como se estivesse
acessando um banco exclusivo instalado no computador onde a aplicacdo €
executada.

[ A—

5
Servidor Aplicacio
Figura 12: Estrutura de hardware e software proposta para Centralizacdo Banco de Dados.

5.3.1 Projeto piloto proposto

e Criacdo de uma estrutura de hardware e software que seja capaz de suportar 0s
Bancos de Dados das aplicacdes de nivel 2.

e Restricdes:
e 0 Banco de Dados é ORACLE;
¢ as licencas a serem usada ja estao disponiveis na Eng. De Automacao;
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¢ asolucédo deve ser tolerante a falhas; e
e ndo sera usado ambiente virtualizado.

5.4 Servidor de Aplicacdes
Essa iniciativa tem como objetivo implantar um Servidor de Aplicacbes Web para a
Engenharia de Automacao, propiciando independéncia com relacdo aos recursos

de Tl que estdo sujeitas as diretrizes Globais que podem ser impactantes nas
aplicac6es de Nivel 2.

Cliente Cliente Cliente

Servidor de Servidor de Servidor de
Banco de Aplicagtes Wehb
Dados

Figura 13: Estrutura de hardware e software proposta para Servidor de Aplicacao.

5.4.1 Projeto piloto proposto
e Criacdo de uma estrutura de Servidor de Aplicacdo Web para automacédo para
atendimento a aplicacdes tipo GEDOT e Gerenciamento de Utilidades da Aciaria.
e Restricdes
e compativel com aplicacdes existentes;
e compativel com Framework; e
e nao sera usada em aplicacdes criticas.

5.5 Servidor AD (Active Directory)

Essa iniciativa tem como objetivo implantar um Servidor de Dominio para a
Engenharia de Automacao, propiciando independéncia com relagdo aos recursos
de TI que estdo sujeitas as diretrizes Globais que podem ser impactantes nas
aplicacdes de Nivel 2.

5.5.1 Projeto piloto proposto
o Criacdo de uma estrutura de Servidor de Dominio (AD) para automacao para
atendimento a aplicac6es nivel 2 que usam autenticacao de usuarios.
e Restricoes
e compativel com aplicacdes existentes;
e compativel com Framework;
e nao contera nenhum usuério da rede corporativa; e
e nao contera nenhuma estacédo da rede corporativa.
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5.6 Solucao de Backup

Essa solucdo busca otimizar a realizacdo dos procedimentos de backup e
restauracdo de sistemas de automacdo de nivel 2. A solucdo é baseada na
utiizacdo de ferramenta comercial dedicada para essa finalidade e no
armazenamento dos backup em discos de storages da automag&o e corporativos.
Dessa forma os backup seriam replicados em storages localizados em diferentes
pontos da usina de forma a garantir que eventuais acidentes néo inutilizem todas as
copias de backup armazenadas. Por outro lado, a opcdo de backup em discos
permitira mais rapidez no salvamento e recuperacéo de sistemas.

Servidor de Backup

2~ |

Servidor Aplicagiio Servidor Aplicagio Servidor Aplicago
Figura 14: Estrutura de hardware e software proposta para Solug¢éo de Backup.

5.6.1 Projeto piloto proposto

o Implantagdo de um produto de backup exclusivo para a Engenharia de
Automacéo.

o Restricbes
e compativel com aplicacdes existentes; e
e compativel com Framework.

5.7 Solucao de Gerenciamento de Ativos

Essa solucdo procura prover a equipe de Especialistas de Automagdo com uma
ferramenta capaz de realizar a monitoracdo continua dos servidores, no que tange
aos principais parametros de hardware e software dos sistemas de automacéo sob
responsabilidade da Engenharia de Automacéo. Essa ferramenta sera capaz de
atuar de foram pro-ativa na deteccdo de situacOes potencialmente adversas que
poderdo causar paradas inesperadas nos sistemas de automacdo de nivel 2, e
informa-las aos repuxaveis por esses sistemas. Além disso, podera verificar de
modo continuo a situacdo operacional dos ativos de infra-estrutura de rede.
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______________________________

Servidor de
Monitoragdo de
Ativos

--------------------------------------------------------------

Servidor Aplicagio | Servidor Apllca{;_ﬂ_g__i Servidor Aplicaciio
Figura 15: Estrutura de hardware e software proposta para Solu¢do de Gerenciamento de Ativos.

5.7.1 Projeto piloto proposto
e Implantacdo de um produto de Gerenciamento de Ativos para a Engenharia de
Automacao.
e Restricoes
e compativel com aplicacfes existentes; e
e compativel com Framework.

5.8 Solucéo de Controle de Versdes

Essa funcdo tem o objetivo de controlar as versdes de software dos sistemas de
nivel 2 sob responsabilidade da Engenharia de Automacdo. Esse controle se
mostra muito importante, principalmente no novo contexto delineado pelo PDTA
pois a criagdo do framework apresentado no item 2.1.2, implicard em necessidades
constantes de atualizacdes e melhorias 0 que certamente demandara um controle
muito mais rigoroso das versdes em operagdo e em revisdo ou desenvolvimento.
Essa necessidade decorre diretamente dos requisitos do SGQ sobre a guarda dos
ativos de clientes de posse da Engenharia de Automacao.

5.8.1 Projeto piloto proposto
e Implantacdo de um produto de Controle de Versdes para a Engenharia de
Automacéo.
e Restricbes
e Compatibilidade com aplicacdes existentes.

6 CONCLUSAO

O PDTA foi desenvolvido durante o ano de 2009, em conjunto por todo o grupo de
Especialistas da Engenharia de Automacdo (IUA), com a participacdo de alguns
Especialistas de Tl e de consultoria externa, além da efetiva participacdo do
patrocinador na pessoa do Gerente da Area da Engenharia de Automacéo. O seu o
objetivo principal é direcionar os esforcos da Engenharia de Automacgédo no caminho
da sustentabilidade do seu negdcio, usando a atualizacéo tecnolégica como um dos
meios para se atingir esse objetivo, por isso, serdo realizadas revisdes peridédicas no
seu conteudo com o objetivo de:

e manté-lo atualizado com as tendéncias tecnoldgicas;

e estabelecer correcbes de rumo em razdo doS SUCESSOS OU INSUCESSOS

decorrentes da adocéo das tecnologias recomendadas;
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e atualizar valores financeiros e prazos; e
e enriquecé-lo com outras iniciativas relacionadas ao assunto como, por
exemplo, um plano de certificacfes ou de producao/revisao de padrdes.

E importante notar que grande parte do resultado desse trabalho confirma uma
tendéncia cada dia mais evidente no mercado de sistemas de automacao em geral.
Essa tendéncia se expressa por uma forte convergéncia das praticas e tecnologias
adotadas no mundo de Tecnologia da Informacéo (TI) para o mundo de o mundo de
Tecnologia de Automacao (TA). Foi possivel notar essa convergéncia no decorrer
dos trabalhos de identificagdo das tecnologias candidatas e que foi explicitado no
capitulo 4 desse trabalho.
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