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PROBLEMA ORIGINAL DETECTADO

A CST recebe anualmente uma média de 1000 solicitagbes da sociedade, principalemente oriundas
da Regidao Metropolitana da Grande Vitoria.

Tem sido observado, ao longo do tempo, alguma dificuldade da parte das instituigbes sociais no
tocante a elaboragao de suas documentagdes envolvendo emissédo de cartas, relatérios e projeto,
dentre outras, demonstrando certa necessidade de desenvolvimento e capacitagcdo de pessoal.
Ainda como resultado de observagdes, notaram-se algumas fragilidades na gestdo das préprias
instituigdes, relativa necessidade de orientacdo quanto a captacédo de recursos e na elaboragao de
relatérios de acompanhamento, bem como na gestao de voluntarios.

O conhecimento das leis que orientem as instituicbes quanto a sua adequacdo a essas leis,
mostrou-se também como foco de necessaria atencao.

H4& uma compreensdo por parte da empresa de que doagdes em materiais ou em espécie nao
resolvem os problemas mais crdénicos, nem constroem sociedades sustentaveis. Pelo contrario,
pode-se estar gerando dependéncia da parte dos beneficiarios.

Dentre os municipios da Regido Metropolitana da Grande Vitéria, a capital do Estado - Vitéria - tem
apresentando menor incidéncia quanto aos problemas citados, o que, por conseguinte, fica mais
aparente nas demais localidades.

PUBLICO-ALVO (BENEFICIARIOS DO PROJETO)

Gestores e Membros dos Conselhos e Responsaveis Técnicos pela gestdo de organizagdes do
terceiro setor, localizadas prioritariamente na regido do entorno da Companhia Siderurgica de
Tubarao- Regiao Metropolitana da Grande Vitéria.

OBJETIVO DO PROJETO

Objetivo Geral

Contribuir para o fortalecimento da esfera publica ndo estatal, através da ampliacdo da capacidade
gerencial e administrativa de organizagbes da sociedade civii sem fins lucrativos.
Despertar entidades sociais para o exercicio de sua fungao social, trabalhando em conjunto com a
comunidade que estao inseridas, visando o seu desenvolvimento.

DESCRICAO DO PROJETO
O projeto é constuido por modulos de capacitagédo, que sdo desenvolvidos ao longo do ano. Este

modulos sao definidos a partir das necessidades gerenciais e administrativas das entidades pré-
selecionadas, durante a fase de realizagcdo das entrevistas. Como atividades complementares,
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desenvolvem-se ainda oficina de internet e de integracdo, avaliagéo itinerantes, planejamento
estratégico e seminarios tematicos.

Modulos de Gerenciamente a serem desenvolvidos em 2005:

Terceiro setor e politicas publicas: 16horas/aula

Legislacdo do Terceiro Setor: 24horas/aula

Nocodes Contabeis e Fiscais: 16 horas/aula

Noc¢des de Gerenciamento de Pessoas: 16 horas/aula

Captacao de Recursos: 24 horas/aula

Elaboragéo de Projetos Sociais e Construgao de Indicadores: 48 horas/aula

Planejamento Estratégico: 20 horas/aula por organizagao

Abrangéncia: 20(vinte) organiza¢des da sociedade civil, dos municipios de Vitdria, Vila-Velha e
Serra. Espera-se ainda envolver pelo menos 60(sessenta) representantes de organizagdes.

As aulas - que sdo quinzenais - acontecem no Centro de Educagcdo Ambiental da CST e séao
oferecidos aos "alunos" alimentagao, material didatico (apostilas) e transporte.

ETAPAS DO PROJETO: DESENVOLVIMENTO E ACOMPANHAMENTO

1° - Definicdo das organizagdes participantes: envio de formulario de inscricdo para as
organizagdes; pré-selecdo das organizagdes a partir do reenvio da ficha de inscrigdo; visita as
organizagbes pré-selecionadas (levantamento das necessidades gerenciais) e definigdo do grupo
de organizagdes parceiras.

OBS: A selegdo seguiu critérios simples: a manifestacdo do desejo e da necessidade de
capacitacao, localizagdo geografica das organizagdes, existéncia de parceria direta ou indireta com
a CST e quadro de funcionarios.

2° - Definicdo carga horaria (modulos e atividades extra classe) e composigcdo dos modulos de
capacitagcdo. Em 2005, serdo desenvolvidas estas atividades: além dos Moddulos de
Gerenciamento/Capacitacéo, serdo realizados, Mddulos Tematicos, Encontros de Socializagdo de
Praticas. Encontros itinerantes de Avaliacdo e Oficina de internet;

3° - Através do feedback das entidades durantes as oficinas de avaliagdo do Programa, s&o
propostas melhorias que deverdo ser observadas no planejamento do programa para o proximo
ano.

DESAFIOS E SOLUGOES ENCONTRADAS

Desafio:

- Ampliar a capacidade de atendimento: a demanda por capacitacdo €& maior que a atual
disponibilidade de recursos humanos e fisicos. Estas dificuldades estdo sendo minimizadas por
esforcos continuos em promover a selegao de entidade de forma transparente e a partir de critérios
aceitos universalmente. Também sao disponibilizadas vagas de ouvintes durante a realizagado dos
modulos, para que as organizagdes que eventualmente tenham ficado de fora do processo seletivo
possam estar aproveitando o Programa de alguma forma. Para um futuro proximo, prevé-se a
ampliagdo do numero de vagas disponibilizadas: de fato, de 2004 para 2005, foram disponibilizadas
mais 05 vagas.

RESULTADOS (MENSURAVEIS E NAO-MENSURAVEIS)

Resultados obtidos em 2004

a)l2 organizagdes promoveram adequacdes em seus estatutos sociais.
b)14 organizagdes fizeram adequacdes na area contabil, financeira e administrativa: forma de
contratagdo de funcionarios; controle de entrada e saida de recursos; organizagdo de
documentagdes; busca de certiddes negativas; busca de isengcbes de impostos e publicagdo de
balancos contabeis.
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c)11 organizagdes — Termo de Compromisso para Voluntarios
Resultados Esperados em 2005:

a)Ampliacédo do nivel de organizacao interna das entidades.

b)Inscricdo das organizagbes participantes nos respectivos Conselhos de Direitos (05 ainda n&o
sdo inscritas).

c)Melhoria da qualidade dos projetos elaborados e encaminhados para financiamento

d)Formacao de vinculos e intercambio entre as organizagdes participantes.

DESDOBRAMENTOS E ESTRATEGIAS DE SUSTENTABILIDADE

O vetor principal do Programa é contribuir para que as organizag¢des utilizem os instrumentos e
informagdes adquiridas para trabalharem sempre integradas a comunidade que atendem. Abertas
ao dialogos constante e atentas as reais necessidades desta comunidade, as entidades teréo
maiores chances de realizar agbes realmente uteis, garantindo, em grande parte, a sua
continuidade.
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