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EMPRESAS / ENTIDADES PARTICIPANTES:
CST - Companhia Siderdrgica de Tubarao
Scanner
Centro Social
Arquistudio
Escrimovel
Lab. Bioclinico
Gramado

GSA

Proa
PUPT/UFES
Faesa

Vix

Hera

Praia Sol
Panific Mineira
Puras
Adservis
Jafeir

PMS

Bios

MP Orsa

B&M

PROBLEMA ORIGINAL DETECTADO

A CST esta instalada numa regidao em que se encontram alguns bolsdes de pobreza,
onde moram pessoas com as caréncias mais basicas, como a caréncia pelo
alimento. Um dos municipios, o de Serra, onde a Companhia esta instalada, cresceu
em 30 anos algo em torno de 20 vezes.

O desenvolvimento de um parque industrial emergente, a partir da década de 70,
promoveu um surto de crescimento regional com a instalacdo de muitas empresas
[industria, comércio e servigos], o que atraiu sobremaneira populagdes pobres das
regides proximas as fronteiras com o Estado do Espirito Santo, principalmente do sul
da Bahia e nordeste do estado de Minas Gerais.

A formacdo, entdo, de novos nucleos populacionais, produziu novos nucleos de
‘problemas’ como o da fome.

A CST, entado, adotou o Programa Solidariedade Total como forma de atender a uma
demanda emergencial, com a doacgao de sopa, que era preparada por voluntarios na
cozinha central da prépria empresa.

Com o passar do tempo, com cerca de 15 instituicdes/comunidade atendidas, a
empresa decidiu pela ado¢do de novas agbes que migrassem de um atendimento
sob a forma de doagao para uma nova dindmica que objetivasse a promoc¢ao social,
a transformacao das comunidades.
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PUBLICO-ALVO (BENEFICIARIOS DO PROJETO)

Comunidade em geral, envolvendo todas as faixas, como: criangas, adolescentes,
adultos e idosos.

OBJETIVOS DO PROJETO

Tem como objetivo proporcionar a melhoria da qualidade de vida da populagao,
através da qualificacdo para o trabalho, além de fortalecer a gestdo das
organizagbes sociais, ampliando a participacdo da comunidade, realizando a
prestacdo de servico voluntario, desenvolvendo a cultura da solidariedade e
qualificando os participantes para o auto-gerenciamento do projeto.

DESCRIGAO DO PROJETO

O Projeto Gaivota foi construido em parceria com a comunidade de Nova Almeida,
bairro localizado no municipio de Serra, no qual a CST esta instalada, através de
reunides sistematicas e com o desenvolvimento de atividades dentro do Centro
Social do bairro, com o objetivo de se identificar alternativas de solugdo aos
problemas apontados pela prépria comunidade.

Além da participagdo de moradores da comunidade, o Projeto procura o
engajamento de seus funcionarios, suas esposas e aposentados, bem como busca o
estabelecimento de parcerias com suas empresas fornecedoras de servigos, no
processo de execucdo do Projeto através da prestacdo de servigco - voluntario
empresarial - e fortalecendo a cultura da solidariedade.

O Projeto atende semanalmente 450 pessoas através de oficinas culturais (Grupo
Teatral, Coral, Grupo de Danga, Congo Mirim); reforco escolar, contemplando seis
disciplinas; escolinha de esportes, atendendo 120 criangas; oficinas de geracao de
renda, que garante renda para o Projeto e para cerca de 70 mulheres da
comunidade; e horta comunitaria, com 1.900 m2, que produz cerca de 15 tipos de
hortalicas.

ETAPAS DO PROJETO: DESENVOLVIMENTO E ACOMPANHAMENTO

1. Sensibilizacido e mobilizagdo da comunidade — Participagcao de 330 pessoas em
15 reunides no decorrer de 05 meses com vistas a elaboragdo do Projeto.
2. Elaboragcédo do projeto - O desenvolvimento do Projeto estd baseado na
metodologia participativa que entende a participacdo enquanto um processo de
permitir ao outro faga parte, seja parte e tome parte de todo o processo, inclusive
das decisoes.

O Projeto Gaivota € um projeto em constru¢gdo e a mobilizagado de parceiros busca
dar autonomia e sustentabilidade ao mesmo. Assim diversas empresas contratadas,
funcionarios e esposas e aposentados da CST s&o parceiros do Projeto.
3. Implantacdo do projeto, através de: Reunides sistematicas com a comunidade;
Langcamento do projeto; Formagédo do Grupo de Apoio; Capacitacdo para formagao
Basica de Educadores Sociais; Formagdo do Grupo Gestor; Divulgagcdo das
atividades na comunidade; Realizagdo de reunibes de planejamento,
acompanhamento e avaliacdo das atividades; Implementacdo de acbes necessarias
para melhoria do Projeto
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4. Gerenciamento do projeto, composto de: Formagdo e capacitacdo dos
participantes para gerenciamento do projeto; Realizacdo de reunides de
planejamento, acompanhamento e avaliagdo das atividades.

5. Transferéncia do projeto para a comunidade - Preparar a comunidade para a
auto-gestdo do Projeto criando mecanismos para a sustentabilidade e, assim
repasse do mesmo para a comunidade de Nova Almeida. Para tanto, sera
necessario a adequacao do espaco fisico para o desenvolvimento das atividades e a
capacitagao dos voluntarios.

DESAFIOS E SOLUGOES ENCONTRADAS

Desafio: Trabalho voluntario. As atividades desenvolvidas pelo Projeto sao
realizadas exclusivamente por voluntarios.

Solugdes: Capacitagdo em gestdo de organizagdes do terceiro setor, voluntariado e
gestdao de voluntéarios; promogdo de eventos e encontros com os participantes.

Desafio: Adequacdo do espacgo fisico para desenvolvimento das atividades.
Solugdes: busca de parceria para implementar o projeto de reforma do Centro Social
de Nova Almeida.

Desafio: Mobilizagao da comunidade em torno do Projeto.
Solugdes: promover agdes que mobilizem a comunidade criando instrumentos de
divulgacao para os diferentes publicos atendidos pelo Projeto.

RESULTADOS (MENSURAVEIS E NAO-MENSURAVEIS)

40 familias recebiam a sopa doada pela CST. Com o inicio das atividades do Projeto
na comunidade, houve a reducéo de 50% do total de 120 litros de sopa e redugao de
40% dos beneficiados.

A horta comunitaria é desenvolvida exclusivamente por pessoas que recebem a
sopa, sendo que dois participantes de aproximadamente 45 anos, por iniciativa
prépria ndo recebem mais a mesma, pois 0 recurso proveniente da horta sustenta
suas necessidades. Os mesmos foram encaminhados para tratamento de saude e
hoje, um deles voltou a estudar cursando o supletivo (primeira e segunda série do
ensino fundamental).

Dos 75,5% de alunos que apresentaram nota abaixo ou igual a média, 56% estao
frequentando as aulas de reforgo escolar do Projeto Gaivota.

As acgbes de geragcdo de renda contribuem com o orgamento de 30% dos
participantes do Projeto.

Através do Projeto Gaivota, em marco de 2005 foi implantado em Nova Almeida o
Programa Universidade Para Todos, em parceria com a Universidade Federal do
Espirito Santo e o Hotel Praia Sol, beneficiando 80 pessoas da comunidade.
Aumento da auto-estima dos participantes do Projeto.

Aumento do rendimento e frequéncia escolar dos participantes do Projeto.
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DESDOBRAMENTOS E ESTRATEGIAS DE SUSTENTABILIDADE

Proximos passos:

Cursos de capacitagdo em moddulos, para auto-gestdo do Projeto Gaivota pela
comunidade.

Assessoria e suporte a equipe do Projeto Gaivota apds a sua transferéncia para
comunidade.

Modulo de Gestédo - Desenvolver habilidades de gestédo, planejamento e execugao
de projetos sociais comunitarios.

Modulo de Formagao em Atendimento as Pessoas com Deficiéncia - Contribuir para
a formagao profissional na area do atendimento as pessoas portadoras de
deficiéncia, de modo a construir uma nova metodologia de atendimento, garantindo
a inclusao social das mesmas.

Modulo de Formagao de Artesao - Contribuir para a formagao do artesao, elevando
seu nivel cultural, profissional, social e econdmico, bem como desenvolver e
promover o artesanato e a empresa artesanal, visando a criacdo de produtos com
identidade regional, acompanhando as tendéncias do mercado.

Modulo de Organizagao de Eventos - Capacitar as pessoas para o planejamento,
realizacéo e avaliacdo de eventos comunitarios, buscando garantir o alcance dos
objetivos propostos e a mobilizagdo da comunidade.

Formacao Basica de Recreadores - Contribuir para a capacitacdo de educadores
sociais na area da infancia e da adolescéncia utilizando o ludico na pratica
educativa.

71



	FÓRUM ABM DE RESPONSABILIDADE SOCIAL: FÓRUM ABM DE RESPONSABILIDADE SOCIAL


