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Resumo

O tema excesso de peso em veiculos de carga esta se tornando cada vez mais
comum nos principais foruns logisticos entre as usinas siderurgicas embarcadoras
de grandes volumes no Brasil. O aumento das autuacdes em todo territorio nacional
e a consequente aplicacado de multas, esta gerando custos extras aos embarcadores
e problemas junto ao Ministério Publico pelos danos causados as estradas. O
presente trabalho tem como objetivo apresentar as melhorias propostas e obtidas no
processo de expedicdo de produtos acabados da empresa Vallourec Solucdes
Tubulares, no que tange a redugcdo de multas recebidas por excesso de peso no
eixo dos veiculos que realizam o escoamento dos produtos acabados, aplicando
acOes simples de padronizacdo, controle e redefinicdo de fluxos. A empresa optou
por contratar uma consultoria especializada no assunto, gerando um diagndstico dos
principais problemas e, através da criagdo de um Grupo de Melhoria Continua
(GMC), baseado nos conceitos do PDCA, organizou e implantou as principais acdes
de blogueio as ndo conformidades detectadas.
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REVIEW OF LOADING AND TRANSPORTATION PROCEDURES TO ELIMINATE
THE OCCURRENCES OF EXCESS OF WEIGHT BY AXIS
Abstract
The overweight issue in cargo vehicles is becoming increasingly common in the main
logistic forums among large-scale shipbuilding steel mills in Brazil. The increase of
the assessments throughout the national territory and the consequent application of
fines, is generating an extra cost to the shippers and problems with the Public
Prosecutor for the damages caused to the roads. The present paper aims to present
the improvements proposed and obtained in the process of dispatch of finished
products of the company Vallourec Solu¢des Tubulares, regarding the reduction of
fines received for excess weight in the axis of the vehicles that carry out the finished
products, applying Simple actions of standardization, control and redefinition of flows.
The company opted to hire a specialized consultancy on the subject, generating a
diagnosis of the main problems and, through the creation of a Continuous
Improvement Group (CIT), based on the concepts of the PDCA, organized and
implemented the main blocking actions to detected nonconformities..
Keywords: Overweight; Fines; Expedition; PDCA.
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1 INTRODUCAO

O excesso de peso em veiculos de carga, seja na capacidade total ou no eixo, &
uma realidade presente na grande maioria das usinas siderurgicas embarcadoras de
grandes volumes no Brasil. Tal fato ndo sé danifica o pavimento das vias publicas,
mas também pode causar o desgaste prematuro de pecas e componentes de
seguranca do caminhdo e do reboque. Além disso, o Codigo de Transito Brasileiro
prevé multas para esta préatica, onde o descumprimento da norma acarretard em
problemas junto ao Ministério Publico.

Conforme resolucdo do Conselho Nacional de Tréansito, o limite de PBT é de 29
toneladas para veiculos ndo articulados. Ja o limite de PBTC € de 45 toneladas para
veiculos articulados cujo cumprimento total € inferior a 16 metros e de 57 toneladas
para veiculos maiores do que 17 metros. A resolugdo também estipula limites de
peso por eixo, de acordo com as especificacbes do caminhdo. Para evitar problemas
com excesso de peso, 0 embarcador deve levar em conta, além do numero de eixos
e da distancia entre eles, o centro de gravidade do veiculo, onde se concentra sua
massa. Quando a carroceria esta totalmente ocupada, o peso é dividido igualmente
entre 0os pneus dianteiros e traseiros. Mas, quando restam espacos vazios, 0
posicionamento da carga pode mover o centro de gravidade. Como resultado,
alguns eixos receberdo mais peso do que outros, contribuindo para o desgaste e até
mesmo o0 aumento no consumo de combustivel.

Neste trabalho serdo apresentadas as iniciativas tomadas pela empresa Vallourec
Tubos do Brasil, tais como: contratacdo de uma consultoria especifica e aplicacao
de acdes simples e dinamicas, baseadas nos conceitos PDCA e demais
metodologias de analise, com foco na reducéo destes problemas e custos inerentes
a0 processo.

2 MATERIAIS E METODOS

A geréncia de logistica (PLO) € a responsavel pela e expedicdo de produtos
acabados da Vallourec Tubos do Brasil. Os fluxos de carregamento se concentram
em uma area de aproximadamente 100.000 mz, divididos em 3 patios e 2 galpdes de
carregamento. O volume médio de embarques mensais gira em torno de 20.000 ton
com a utilizagdo aproximada de 800 veiculos.

A conducédo do trabalho teve inicio na contratacdo de uma consultoria junto a um
engenheiro especializado no assunto, mapeando e apontando um diagndstico da
operacdo, sendo criado na sequencia um grupo de melhoria continua (GMC),
composto por 14 integrantes, para tratativa das falhas. Neste caso especifico, optou-
se pela metodologia de GMC intensivo, onde o grupo se dedica integralmente ao
projeto por pelo menos trés semanas, onde sdo aplicados todos os passos da
metodologia de solu¢éo de problemas baseada no PDCA.

2.1 Fase de Observacéao e Planejamento (P)

Na fase de observacao e planejamento, a consultoria acompanhou durante dois dias
os tipos de veiculos ofertados a Vallourec, os procedimentos e atividade de
carregamento e estrutura fisica disponivel no local (recurso de carregamento e
medicdes).
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O passo seguinte foi a elaboracdo de um relatério com os principais problemas
diagnosticados e sugestdo de medidas corretivas, documento este que esta
orientando as ac6es do grupo.

Ao final da fase de observacdo e andlise foram identificadas as principais causas
para o elevado niumero de multas, onde foram definidas acbes corretivas para cada
causa conforme exposto a seguir:

Causa 1: Definicéo Incorreta da Lotacédo dos Veiculos

Em virtude da indisponibilidade de balanca no setor de logistica e expedicdo da
Vallourec, os veiculos ndo sdo pesados na entrada, quando vazios, para
confirmagdo do peso proprio em ordem de marcha (Tara). Também n&o sao
pesados na saida para confirmag¢ao do Peso Bruto Total e Peso por Eixos.

As lotacBes sdo padronizadas pela empresa através da tabela - Figura 1 - abaixo,
para os sete tipos de veiculos mais frequentes na operacéo, considerando valores
médios e aproximados:

\. Va"OUre(, TIPOS DE VEICULOS
Vanderléia Trucada: 35 ton

Vanderiéia Toco: 30 ton

Normal Toco: 27 ton

Tabela 1 - Tabela atuarlzjeil_z)tagéor dos Conﬁmtos

Foi evidenciado que a tabela padrao utilizada para a determinacéo da lotagdo (carga
maxima possivel) dos veiculos estd incorreta, incompativel com a realidade dos
mesmos, aumentado o risco de autuacoes.

Acdo 1: Embora a técnica correta seja registrar a Tara real de cada conjunto e entédo
determinar a lotacdo maxima a partir do PBT, de forma emergencial foi corrigida a
Tabela para os valores abaixo — figura 2
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\0 vallourec TIPOS DE VEICULOS
Vanderléia Trucada: 35 ton

Vanderiéia Toco: 30 ton

Figura 2 — Tabela corrigida de Lotacdo dos Conjuntos (valores aproximados)

Como ndo h& pesagem na entrada da empresa, a Vallourec estd criando a
determinacao para os transportadores pesaram os conjuntos em ordem de marcha e
informar a empresa para que seja criado um cadastro com os valores corretos de
Tara e Lotacao, conforme placas que formam o conjunto. De tal modo, também sera
possivel classificar os veiculos em agregado, frota e terceiro para diagndstico do
perfil dos veiculos ofertados por transportadora.

Causa 2: Falta de Inspecdo dos Dados Técnicos e Caracteristicas
Dimensionais dos Veiculos

A inspecao de recebimento (“check-list”) na chegada dos veiculos nao identifica as
caracteristicas dimensionais e os dados técnicos registrados nos mesmos. Também
ndo é analisado se o conjunto esta corretamente formado.

Durante a fase de observacbes foram identificados diversos conjuntos irregulares,
como sera esclarecido posteriormente, além de veiculos com plaqueta de dados
técnicos incompativel com a configuragdo do conjunto, conforme ilustra a figura 3
abaixo:

‘ Conjunto com PBTC 53-tons e com Inscricao de 45 tons.

=

Figua 3 - Dados técnicos inompatl'vels: coju.ntoA cbfﬁ o] PBT de 53 ton e identificado coo 45 ton

Conjuntos irregulares - foram observados na operacdo da Vallourec frequentes
conjuntos formados inadequadamente: trator 4x2 com carreta fabricada para trator
6x2. O carregamento de forma convencional provocara excesso nos eixos do trator
nesses casos.
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Identifica-se visualmente uma carreta para trator 4x2 pelo balango traseiro maior:
entre 3,3 e 3,5 metros. A posicao da suspensao “mais dianteira”, transfere menos
carga para o trator, considerando que ele tem apenas 2 eixos. De modo similar, o
mesmo erro pode ser encontrado nos conjuntos formados com carretas de eixos
distanciados (carretas “Wanderléias”). Existe diferenga entre aquela fabricada para
trator 4x2 e aquela fabricada para trator 6x2.

Nestes casos, conjunto irregular, ao carregar corretamente a carga (centralizada na
carroceria), ocorrera fatalmente excesso de peso nos eixos do veiculo trator ou
carreta.

Acdo 2: Desenvolver Melhorias no Check List de Chegada dos Veiculos.

Além dos itens normais de seguranca dos veiculos que chegam para carregamento,
alguns itens adicionais devem ser inspecionados de modo a mitigar as ocorréncias
de excesso de peso:

a) Implantacdo de checagem da inscricdo de dados técnicos compativeis com
os veiculos: os dados de Tara, Lotacdo e Peso Bruto estdo estabelecidos na
Resolucdo CONTRAN 290/08 e devem ser inspecionados. Além de serem
obrigatorios, devem estar compativeis com o veiculo — Figura 4;

o Catretas:

Longo: comprimento maior ou =a 16 metros

s

1500k 48500kg * S ‘
8 25.500 kg 10.000 kg 6.000 kg 25.500 kg 17.000 kg 6.000 kg

46000kg

10.000 10.000 10.000kg 17.000kg 6.000kg

"TRUCADO"

o Truck:

PBT max
23.000kg

17.000kg 6.000kg

"BITRUCK"

o Bitruck:
&

—

@re OS6,
PET max 17.000kg 12.000kg

29.000kg

Figura 4 — Tabela Padrao para Verificacdo dos Dados técnicos — Conjuntos Regulares
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b) Criacdo de um padrdo visual para identificacdo de conjuntos formados
irregularmente: caminh&o-trator de um tipo, acoplado com semirreboque
fabricado para outro tipo ndo permitem a distribuicdo correta do peso entre os
eixos, mesmo que a Lotacédo esteja correta — Figura 5;

Identificacdo dos Conjuntos (cavalo/carreta) Irregulares:

EﬁﬁF%'EsEEEﬁEEE

pu

Conjunto ERRADO com trator 4x2 engatado com carreta 3 eixos distanciados fabricada para trator do tipo 6x2
Figura 5 — Tabela Padrdo para Verificagao dos Conjuntos Regulares
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c) Implantacdo de um cadastro dos veiculos, contendo os dados técnicos
aferidos e disponibilizados por cada transportadora.

Causa 3: Inexisténcia de uma Orientacdo de Carregamento para Conjuntos
(Cavalo/Carreta) Regulares e Irregulares

O procedimento atual de carregamento tem como orientagdo geral centralizar a
carga, mas eventualmente o motorista interfere com sugestdes no posicionamento.
Desta forma esta orientacao ndo é seguida a risca.

O centro da carroceria é informacéo chave para determinagdo da composicdo da
carga, pois os veiculos sdo construidos de forma que o centro de gravidade da
carga coincida com o centro geométrico da carroceria para a perfeita distribuicdo do
peso entre os eixos, conforme ilustra a figura 6 abaixo:

Figura 6 - Ilustracdo da centralizacdo da carga

No carregamento dos conjuntos irregulares, este centro da carga deve ser
deslocado para distribuicdo correta do peso entre 0s eixos do conjunto, cuja
capacidade do veiculo é reduzida pelo acoplamento indevido. O procedimento atual
nao contempla esta variavel.

Acédo 3: Desenvolver uma Planilha Automatizada para Direcionar o Posicionamento
das Cargas nos Conjuntos Regulares e Irregulares.

Para possibilitar os operadores a fazerem andlise da composicdo da carga, foram
mapeadas e definidas junto a consultoria as premissas a serem avaliadas nos
veiculos de forma a obter o centro da carga e/ou local ao qual a carga devera ser
posicionada. Para tanto foi desenvolvida uma solucdo customizada, através das
planilhas demonstradas abaixo, que levam em consideracdo variaveis como: tipo de
conjunto, lotacao, litros de diesel, comprimento da carroceria e carga, dentre outras:

1. Conjunto Perfeito:
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@ DETERMINACAO DA LOTACAO MAXIMA E POSICAO DA CARGA
\ Va||0urec Conjuntos Perfeitos

Informacées do Veiculo

Identifique o conjunto: [E‘ Litros de Diesel no Tanque:
PBTC Mdximo Legal (em kg): . Comprimento Interno Carroceria:

TARA do Conjunto Estimada (em kg): . Comprimento da Carga/Tubos:

Dados Carregamento

LOTAGAO Méxima (em kg): kg

Espaco vazio na frente da carreta: metros

(considerado carga + traseira em 10 cm)

Figura 7 — Planilha para Determinacdo da Posicao da Carga nos Conjuntos Regulares

Os veiculos a serem carregados serdo selecionados na tabela — Figura 8:

Carretas

‘ 17.000kg.

"BITRUCK"

PBT max
29.000kg

Figura 8 — Codificagdo do Tipo de Veiculo a ser Carregado

2. Conjunto Imperfeito:

U ) DETERMINAGCAG DA LOTACAO MAXIMA E POSICAO DA CARGA
W vallourec Conentos mpereitos

Informacdes do Veiculo

(PRI .. s s . o BRI

PBTC Maximo Legal (em kg): Disténcia do inicio da carreta ao Comprimento total
eixo central: da carreta:

TARA do Conjunto Estimada (em kg):
Disténcia do inicio da carreta ao

Peso da Carreta fkg): pino rei:

Dados Carregamento

Direcionador da Carga:
LOTAGAO Mdxima (em kgj:
Novo Centro da Carga:
Comprimento méximo material:

Lotagdo mdxima - carga centralizada:

Figura 9 - Planilha para Determinagao da Posicao da Carga nos Conjuntos Irregulares
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Causa 4: Carreta “Wanderlei” com pressao errada no 1° eixo (G3).

Por forca da Resolugdo CONTRAN 210/06, pelo menos um dos eixos, quando
afastados, deve ser dotado de suspensao pneumatica e ser “autodirecional”. Assim,
temos, para uma suspensdo de 3 eixos distanciados, duas possibilidades de
projetos, mais frequentemente utilizados:

- Tipo 1. Semireboques com suspensdo pneumadtica integral (todos os eixos com
suspensao pneumatica):

Qe

-

>2.400 mm

Rala giratéria

excentricidade
rala - eixo

Vista de topo
do eixo auto-
direcional =

Figura 10 - Suspensdo pneumatica integral de 3 eixos distanciados

Nessa configuracdo, a equalizacdo dos pesos entre todos 0s eixos € realizada
automaticamente pelo equilibrio entre as pressfées das bolsas pneumaticas.

- Tipo 2: Semireboques com suspensdo mista: o 1° eixo é dotado de suspensao
pneumatica e os 2° e 3° eixos com suspensao mecanica (com feixes de molas)
como ilustra a figura 11. Desse modo ndo ha equalizacdo automatica do peso entre
0 1° eixo e os demais.

30 Eixo 20 Eixo 1o Eixo -
Suspensdo Mecanica Suspensio Mecénica Suspensdo Pneumatica

Figura 11 - Suspensdo mista: 1° eixo com suspensdo pneumatica e demais mecanica

A pressdo na bolsa pneuméatica do 1° eixo € regulavel manualmente e é ela que
garante o peso bruto correto nesse eixo. Foram identificadas alteracfes/calibracbes
incorretas por parte dos motoristas, de forma que o 1° eixo recebe mais ou menos
peso que o correto, sem que 0s demais eixos equalizem, provocando o
desequilibrio.

Acdo 4: Desenvolver uma sistematica de verificagdo do eixo pneuméatico apés o
carregamento

* Contribuicdo técnica ao 36° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, parte
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Apods a execucdo do carregamento, o fiscal do depdsito tera como procedimento a
garantia de acompanhar o acerto, de responsabilidade do motorista, da pressao do
eixo pneumatico. Esta condicédo é determinante para liberacédo do veiculo.

2.2 Fase de Implantacéao (D)

Apos a identificacdo dos problemas e criagdo do plano de acéo, o grupo de GMC se
dedicou a implantacdo das a¢Bes. Uma das caracteristicas da metodologia do GMC
intensivo € a implantacdo de pelo menos 80% das acdes dentro das 3 primeiras
semanas de trabalho.

No caso deste projeto, as acgoes 1, 2 e 4 foram implementadas durante a 12 semana
(intensiva) e a acao 3, que depende de uma reestruturacao de processos, ainda esta
em andamento.

2.3 Fase de Verificacéo (C)

Para verificagdo da eficacia das acdes, a Vallourec esta desenvolvendo uma
sistematica de avaliacdo das causas das multas, de forma a verificar as seguintes
condicobes:

- volume das multas apés a execucgao das ac¢des definidas pelo GMC;

- 0 eixo de maior ocorréncia;

- motivo pelo qual o eixo foi sobrecarregado (falha no carregamento, conjunto
irregular, tanque de combustivel adicional, pressdo inadequada aplicada ao eixo
pneumatico, dentre outras);

- local da ocorréncia;

- transportadora;

- consolidacédo dos valores;

2.4 Fase de Padronizacdo e Ac¢Bes Corretivas (A)

Apds a maturacdo parcial do trabalho, onde algumas acdes se encontram
atualmente em desenvolvimento, iniciou-se a fase de padroniza¢do dos processos.
As principais alteracdes foram:

- alteracdo da tabela padrao para determinacao das lotacdes a serem consideradas
nos veiculos;

- modificacdo no check list veicular de entrada, contemplando a verificagdo dos
dados técnicos dos veiculos e identificacdo dos conjuntos regulares e irregulares;

- criacdo do procedimento de verificacdo de calibragdo do eixo pneumatico apds os
carregamentos;

- treinamento dos operadores envolvidos no processo.

Além da padronizacdo, também foram necesséarias as emissdes de documentos
para formalizar as novas préticas/verificagcdes da Vallourec junto as transportadoras.
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3 PROXIMOS PASSOS

Como evolucao do trabalho, a Vallourec iniciou um estudo de viabilidade econémica
para aquisicao e instalacdo de uma balan¢ca de pesagem na portaria ao qual os
veiculos entram para carregamento. Outra acdo levantada trata de uma solicitacdo
de padronizacédo dos veiculos ofertados pelas transportadoras, de forma a direcionar
para a Vallourec apenas conjuntos regulares. Também sera verificado junto ao
departamento juridico a possibilidade de repasse do custo das multas cujo motivo é
de responsabilidade da transportadora.
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