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Resumo

Quado inteligente é seu sistema de gestédo de EPIs? Diante aos desafios da industria,
precisamos melhorar a precisdo, eficiéncia, economia de custos e proporcionar
melhor experiéncia para usuario, por meio de uma plataforma integrada e processo
100% digital, desde a solicitacdo do usuario até a entrega do EPI.
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SMART DIGITAL PPE MANAGEMENT SYSTEM
Abstract
How smart is your PPE system? Considering the industry challenges, we need to
improve accuracy, higher efficiency, cost saving and better user experience, through
an integrated platform and 100% digital process, from user request to PPE delivery.
Keywords: Biometric; Safety; PPE; Safety Digital; Industry40
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1 INTRODUCAO

1.1 Cenario

Os desafios de fornecer equipamentos de protecao individual (EPIs), de forma
assertiva aos empregados dentro de uma inddstria sdo cada vez maiores.

A seguranca dos empregados € a prioridade primaria na ArcelorMittal, e por isto,
manter uma gestéo eficaz neste universo de EPIs também se torna prioridade!

Compartilhamos algumas principais dores do passado por auséncia de um sistema
digital e inteligente:

A morosidade em atender demandas judiciais com informacdo assertiva devido
controle de EPI via ficha em papel e sob gestdo da area de.

Dificuldade em gerir estoque de EPIs criticos;

Dificuldade em acompanhar validade dos EPIs em estoque e também em poder de
empregados;

N&o existe filtro para solicitacdo de EPIs, onde ndo sdo considerados o grupo de
exposicao de risco do empregado.

Atendimento automatico ao evento requerido pelo eSocial S-2240 - Condi¢des
Ambientais do Trabalho - Fatores de Risco

* Contribuicdo técnica ao 23° Seminario de Automacao e TI, parte integrante da ABM Week 2019,

realizada de 01 a 03 de outubro de 2019, Sao Paulo, SP, Brasil.
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1.2 Objetivo

Mergulhando ao topico Digital, industria 4.0, objetivamos inovar, proporcionando
precisdo, ter eficiéncia, economia de custos e melhor experiéncia do usuario, por
meio de uma plataforma integrada e processo 100% digital, desde a solicitacdo do
usuério até a entrega do EPI.

Smart Digital PPE Management System A,ﬁﬁ“

using Biometrics Central Biometric

Employees vs Data Base
exposure rating

PPEs kits

Improve PPE stock
management

How SMART

system?

Figura 1. Visao geral de integracao do sistema

* Contribuicdo técnica ao 23° Seminario de Automacédo e TI, parte integrante da ABM Week 2019,

realizada de 01 a 03 de outubro de 2019, Sao Paulo, SP, Brasil.
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2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Lean Management (Programa Transformar ArcelorMittal)

Todo o processo de EPI foi revisado usando os conceitos de manufatura enxuta e a
ideia era reduzir a sobrecarga, a papelada manual e os residuos. Durante as
discussfes, 0 departamento juridico também fez alguns pontos importantes para a
equipe do projeto. O fluxo do processo foi ajustado, 0 SAP ERP personalizado e um
sistema baseado na web implementado. Para garantir o processo completo digital e
sem papel, a assinatura do funcionario foi substituida por um registro biométrico.

2.2 Arquitetura do Sistema
A arquitetura do sistema consiste nos seguintes componentes principais:

2.2.1 Banco de Dados Digital de Biometria Central
Que fornece uma solucdo biométrica Unica para ser usada no perimetro da
ArcelorMittal Brasil por qualquer sistema que necessite de validacdo biométrica.

2.2.2 SAP ERP System

HR/EH & S - Meio Ambiente, Salide e Seguranca

Uma vez que tenhamos um grupo de pessoas que estdo expostas aos mesmos
agentes e a mesma classificacdo de exposicdo para esse agente. O mestre de
materiais do imobilizado foi revisado e atualizado com as datas de vencimento.

Kits de EPIs criados para cada grupo de funcionarios com o mesmo grupo de
exposicdo, tornando o processo de solicitacdo do PPE mais rapido, assertivo e

monitorado diariamente.

EPI x Grp.Exposicao EG Exibigdo lista c/modif.
c P anlaliiii

% ‘% Grupo de Exposicio A2-03I-ESPAM ESPEC AUT MODELAGEM PROCESSO
| Pesquisa de Status do plano ativo
- 5 Grupo de Exposicic EP1 x Grp.Exposiso EG
- [} critério de pesquisa
Inicio Fim Tp.fator risco  Fator ... N. do Mater Texto breve material Meses Uso Frequente
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051651 BOTINA SEG T.38 BLATT ELASTICO BIQ.AGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051652 BOTINA SEG T.39 BLATT ELASTICO BIQAGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051673 BOTINA SEG T.40 BLATT ELASTICO BIQAGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051674 BOTINA SEG T.41 BLATT ELASTICO BIQAGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051676 BOTINA SEG T.43 BLATT ELASTICO BIQAGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051677 BOTINA SEG T.44 BLATT ELASTICO BIQ.AGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018051678 BOTINA SEG T.45 BLATT ELASTICO BIQAGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 7_EXPO_FIS A0008 000000000018052937 ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM G CA.11882 6 N
01.01.2018 31.12.9999 2z EXPO_FIS A0008 000000000018052938 ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM M CA.11882 (3 N
01.01.2018 31.12.9999 Z_EXPO_FIS A0008 000000000018052939 ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM P CA.11882 6 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018053040 BOTINA SEG T.39 CADARGO BIQ.ACO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018053041 BOTINA SEG T.40 CADARGO BIQ.AGCO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018053042 BOTINA SEG T.41 CADARGO BIQ.ACO 12 N
01.01.2018 31.12.59999 50020 000000000018053575 GCULOS POLICARB.INC.LEOPARDO AE CA.11268 24 3
01.01.2018 31.12.9999 Z_EXPO_FIS A0008 000000000018063171 PROTETOR AURICULAR CONCHA MSA 216746 6 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067161 BOTINA SEG T.36 BLATT ELASTICO BIQACO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067303 BOTINA SEG T.37 BLATT ELASTICO BIQAGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067304 BOTINA SEG T.34 BLATT ELASTICO BIQ.AGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067305 BOTINA SEG T.34 CADARGO BIQ.ACO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 0000000000180€7306 BOTINA SEG T.35 CADARGO BIQ.ACO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067307 BOTINA SEG T.36 CADARGO BIQ.ACO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067308 BOTINA SEG T.37 CADARGO BIQ.AGO 12 N
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067309 BOTINA SEG T.38 CADARCO BIQ.ACO 12 L)
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067311 BOTINA SEG T.42 CADARGO BIQ.AGO 12 H
01.01.2018 31.12.9999 000000000018067312 BOTINA SEG T.43 CADARCO BIQ.ACO 1z N
01.01.,2018 31.12.9999 000000000018067313 BOTINA SEG T.44 CADARGO BIQ.ACO 12 N

a0

Entrada 1 de

Figura 2. SAP EH&S/MM Configuragéo dos enxovais por grupo de exposi¢cao de risco

MM - Gerenciamento de Materiais
A solucéo é totalmente integrada ao SAP para gerenciar a requisicdo de compra ou
reservas de estoque

* Contribuicdo técnica ao 23° Seminario de Automacao e TI, parte integrante da ABM Week 2019,

realizada de 01 a 03 de outubro de 2019, Sao Paulo, SP, Brasil.
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2.2.3 Sistema de acompanhamento de solicitacdo/entrega de EPI
No momento da solicitagdo, o0 numero pessoal do funcionério é vinculado ao cédigo
do pedido, onde também temos os dados biométricos dos funcionarios.

Bem-vindo, MANOEL ALVES DA COSTA JUNIOR

@ Sair

Material

ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM G CA.11882

ABAFADCR RUIDO PLUG MILLENIUM M CA.11882

ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM P CA 11882

Solicitacdo de EPI —~
Selecione o material abaixo informando a quantidade e 2 justificativa dz solicitaco ArcelorMittal
Equipamentos Solicitagdes
Pesquisar ’Descmgéo ou codigo | Catalogo de EPI
Caodigo Quantidade Limite Justificativa
18052937 1
- 2 + # Justificar
E obrigatério informar uma justificativa.
18052938 1
- 0 + 7 Justificar
18052939 1
- 0 + 7' Justificar

1 de 72 iten(s) selecionado(s) | Quantidade solicitada: 2 Fazer Solicitagao >

Figura 3. Solicitacéo de EPI via web

Figura 4. Solicitacdo de EPI via TOTEM

Além da opcéo de solicitagdo de EPIs via endereco web, € possivel utilizar a mesma
solucédo nos totens de auto atendimento distribuidos em algumas fabricas.

Apos a solicitacdo, a equipe do almoxarifado envia o EPI para o local de entrega
selecionado pelo solicitante, solicitando ao entregador que o dedo biométrico

conclua o processo.

* Contribuicdo técnica ao 23° Seminario de Automacao e TI, parte integrante da ABM Week 2019,

realizada de 01 a 03 de outubro de 2019, Sao Paulo, SP, Brasil.
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Bem-vindo, MANOEL ALVES DA COSTA JUNIOR

Solicitagdo de EPI Ao
C» Eﬂi' Selecione o material abaixo Nrormando a quantidace e a Justincativa da solicitacac. ArCE|OrN\IﬁO|
Equipamentos Solicitagbes
Pesquisar | 18 ‘ Situagéo ‘ Selecione uma situacéo ‘

Catalogo de EPI

Material Cadigo Q Data Situacdo Reserva/ Requisicao

SAPATO SEG BIQ AGO N°43 TENIS 18040374 1 15/05/2019 0071132836
Disponivel

ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM G CA 11882 18052937 1 26/02/201% - 0069955356
Cancelado

ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM M CA 11882 18052938 1 19/02/2019 - 0069846796
Cancelado

A v

Itens solicitados: 4

Figura 5. Acompanhamento das Solicita¢cdes via Web

2.2.3 Scanner biométrico de impressao digital portatil
Fornecemos cerca de 40 unidades para cobrir todos os locais de entrega e
departamento de recursos humanos que coletam a impressédo digital do funcionario

durante o processo de contratacdo. O equipamento é portétil e ndo requer alto
investimento.

* Contribuicdo técnica ao 23° Seminario de Automacao e TI, parte integrante da ABM Week 2019,

realizada de 01 a 03 de outubro de 2019, Sao Paulo, SP, Brasil.
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2.2.4 Bl — Relatérios Gerenciais

Apo6s todo fluxo de trabalho desde a solicitacao até a entrega dos EPIs, a solucao
conta com reports/dashboards para facilitar a gestéao de entregas aos empregados.
Foi estabelecido KPIs para garantirmos que o fluxo se complete até o passo do
registro biomeétrico.

Relatorio Gerencial de Controle de EPIs

AEFFEQDOIRTR EER G Simprini Fomuisto

Figura 7. Relatério gerencial de EPIs — Fonte KPIs/PowerBI

2.3 Fluxos

passado e futuro com a implementacéao da solucéao

Smart Digital PPE Management System

using Biometrics
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AVG 24H
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Figura 7. Fluxos antes e depois da implementacéo da solucdo

EH&S - Relatdrio Gerencial de Controle de EPIs
Periodo: 01.06.2019 - 28.06.2019
"N° pesso_ Nome do funcionério ~ Denominagdo do EPT Un. de Med Qtde méxim Qtde Sol_ Dt de Apro Dt de Rece Cod.Req. C Cod.Reserv DEMinp/S DtMax.p/S AlertaNimero CA Validade _ Custo médi Observacde Tipo de Entrega
50034490 ILTON WILLIAM LARGURA BUCCI  ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM G CA.11882 UN 6 1 04.06.2019 71401869 04.06.2019 04.08.2019 1 412 Com Biometria_
LUVA SEG KEVLAR PIGMPALMA CA.18193 M PAA 6 2 04.06.2019 71401869 04.06.2019 04.08.2019 1 62,26 Com Biometria
50032414 ODILON RAUCCI ABAFADOR RUIDO PLUG MILLENIUM G CA.11882 UN 6 2 19.06.2019 71617763 19.06.2019 19.08.2019 < 412 Com Blometria
31002690 JORGE AUGUSTO GUTZMANN BOTINA SEG T.40 BLATT ELASTICO BIQAGO  PAA 1 1 18.06.2019 71436168 18.06.2019 18.06.2020 <1 60,58 Com Biometria
31003101 THIAGO CEZAR DOS SANTOS MACACAO SEG TAM.G TYVEK DUPONT CA 34152 UN 12 4 27.06.2019 71449906 27.06.2019 27.07.2019 2644 Com Biometria
MACACAO SEG TAM.M TYVEK DUPONT CA 34152 UN 12 4 27.06.2019 71449907 27.06.2019 27.07.2019 27,9 Com Biometria
MACACAO SEG TAM.G TYVEK DUPONT CA 34152 UN 12 3 27.06.2019 71542890 27.06.2019 27.07.2019 <1 2644 Com Biometria
JUGULAR 2 GANCHOS CAPACETE MSA 297604  UN 1 1 27.06.2019 71704097 27.06.2019 27.06.2020 6,80 Com Biometria
50018964 PAULO NORBERTO BOHN JUGULAR 2 GANCHOS CAPACETE MSA 297604  UN 1 1 18.06.2019 71617760 18.06.2019 18.06.2020 6,80 Com Blometria
LUVA SEG FIBRA TAM.M DYNEMA DANNY... PAA 6 2 18.06.2019 71617760 18.06.2019 18.08.2019 8 C.A 8083 3876 Com Biometria
50041602 ADSON SILVA DAMIAO LUVA SEG NIT 24CM TAM "P" ANSELL. UN 6 3 17.06.2019 2019 17.08.2019 B 0,82 Com Biometria
31001015 GUILHERME MOTA PINHEIRO BOTINA SEG T.44 CADARCO BIQAGO PAA 1 1 25.06.2019 2019 25.06.2020 < 66,16 Com Blometria
CARNEIRA FAST-TRAC SUSPENSAO COMPOSTA  UN 7 1 25.06.2019 2019 25.06.2020 <19 21,84 Com Biometria
KIT HIGIENE ABAFADOR RUIDO XLS MSA216747 UN 1 1 17.06.2019 2019 17.06.2020 < 53,91 Com Biometria
LUVA SEG TAM.9/G KEVLAR GRIP SHARP 9686  PAA 4 2 25.06.2019 71617762 25.06.2019 25.09.2019 < 106,39 Com Blometria
MANGOTE SEGURANGA ANSELL HYFLEX 11-200 PAA 3 1 17.06.2019 71617762 17.06.2019 17.10.2019 1 137,52 Com Biometria
GCULOS SEGUR. SOBREPOR - COD.015-01 UN 4 1 25.06.2019 71617762 25.06.2019 25.09.2019 2729 Com Biometria
50014035 MARCO AURELIO DE SOUSA LUVA SEG NITRASAFE TAM.10" CA 25670 PAA 6 2 10.06.2019 71542899 10.06.2019 10.08.2019 54,49 Com Biometria
LUVA SEG FIBRA TAM.G DYNEMA DANNY......  PAA 6 2 10.06.2019 71548941 10.06.2019 10.08.2019 < 3135 Com Blometria
LUVA SEG FIBRA TAM.P DYNEMA DANNY. PAA 6 1 10.06.2019 71548941 10.06.2019 10.08.2019 C 3663 Com Biometria
BOTINA SEG T.42 CADARCO BIQAGO PAA 1 1 10.06.2019 71548942 10.06.2019 10.06.2020 66,16 Com Blometria
50019619 IGOR PINTO DA SILVA JUGULAR 2 GANCHOS CAPACETE MSA 297604  UN 1 1 09.06.2019 71485274 09.06.2019 09.06.2020 <& 6,80 Com Ficha
CAPACETE SEG ABA FRONTAL V-GARD AZUL MAR UN 1 1 09.06.2019 71485275 09.06.2019 09.06.2020 3131 Com Ficha
LUVA SEG NITRAZUL TAM.G 950 CA.25091 PAA 12 1 09.06.2019 71485278 09.06.2019 09.07.2019 0,56 Com Ficha
50028693 WESLEY LUIZ LOPES CARNEIRA FAST-TRAC SUSPENSAO COMPOSTA  UN 1 1 24.06.2019 71749566 24.06.2019 24.06.2020 <1 21,84 Com Blometria
KIT HIGIENE ABAFADOR RUIDO XLS MSA216747 UN 1 1 24.06.2019 71749566 24.06.2019 24.06.2020 <1 5391 Com Biometria
LUVA SEG RASPA TAM.10 PROTENGE BUFFALO.. PAA 6 1 24.06.2019 71749566 24.06.2019 24.08.2019 < 6033 Com Biometria
50035659 LEANDRO CASAGRANDE LUVA SEG NITRAZUL TAM.G 950 CA.25091 PAA 12 300 04.06.2019 71401867 04.06.2019 04.07.2019 8 056 Com Biometria
50042253 CARLOS EDUARDO PETSCHOW  LUVA SEG NITRASAFE TAM.10" CA 25670 PAA 6 20 22.06.2019 71672707 22.06.2019 22.08.2019 O C.A 25670 54,49 Com Biometria
BOTINA SEG T.43 BLATT ELASTICO BIQAGO  PAA 1 1 22.06.2019 71672708 22.06.2019 22.06.2020 8 C.A 28024 60,57 Com Biometria
50046945 EDENILSON BEATHALTER LUVA SEG NITRASAFE TAM.10" CA 25670 PaA 6 1 25.06.2019 71535577 25.06.2019 25.08.2019 I C.A 25670 54,49 Com Biometria

* Contribuic@o técnica ao 23° Seminario de Automacdo e TI, parte integrante da ABM Week 20

realizada de 01 a 03 de outubro de 2019, Sao Paulo, SP, Brasil.
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2.4 Resultados Obtidos

Reducédo de 40% na carga de trabalho geral do fluxo, juntamente com reducéo do
erro humano, deslocamentos, etc

Melhor administracdo através do agendamento de lembretes automaticos para
inspecdes de EPIs diarios, semanais, mensais e anuais (Aviso automatico sobre a
necessidade de troca)

Reducado ao risco para a ArcelorMittal e os trabalhadores, certificando-se de que
eles ndo estejam usando EPI defeituoso ou desatualizado

Melhor gerenciamento de estoque de EPI no SAP ERP

Conformidade a qualquer momento com um histdrico eletrénico

100% aderente ao eSocial (enxoval, data de entrega, validade do CA)

100% aderente as regras de Suprimentos (Compras e distribuicdo de materiais)
Replicavel para todas as unidades do Grupo (AMB)

Visédo completa do fluxo de EPI (da Solicitacdo ao Registro da entrega)

3 CONCLUSAO

Além de toda digitalizacéo o projeto trouxe na oportunidade a revisdo otimizada do
processo/fluxo de solicitagéo e distribuicdo de EPIs tornando-a eficaz e eliminando
desperdicios mapeados.

O trabalho em parceria entre as areas de seguranca do trabalho, suprimentos,
comunicacao e TI foi fundamental para aceitacdo do novo fluxo e nova solucéo
sistémica gerando os resultados aqui apresentados

A solucdo j4 se encontra implementada desde dezembro, 2018 e com todos
resultados ja consolidados a mesma se encontra em roll-out para demais unidades
do grupo ArcelorMittal
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