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Resumo

O trabalho tem por objetivo demonstrar o processo de implantacdo da ferramenta SAP
Console (Radio Frequéncia-RF) com utilizagdo do Médulo de WM - Warehouse
Management do SAP para a automatizacdo das operacdes dos almoxarifados, visando
agilizar com precisdo o fluxo de informagbes, melhorando a operacionalidade do
recebimento, estocagem, separacdo, distribuicdo, inventario, inspecdo e preservacao
de materiais, promovendo a otimizacdo dos processos e do espaco fisico, pelo
gerenciamento eficiente de informacéo e recursos, permitindo tirar o maximo proveito
dessas atividades adotando diferenciais com a melhor aderéncia aos processos da
ArcelorMittal Tubarao.

Palavras-chave: Armazenagem; Automatizacdo; SAP Console WMS; Warehouse
Management System.

AUTOMATION OF OPERATIONS FOR WAREHOUSES BY DEPLOYING SAP
CONSOLE AND USING THE SAP / WM - WAREHOUSE MANAGEMENT AT
ARCELORMITTAL TUBARAO

Abstract

The work has for objective to demonstrate the process of implementing the SAP
Console tool (Radio-Frequency RF) with use of the module WM - Warehouse
Management SAP to automate the operations of warehouses, accurately in order to
speed the flow of information, improving operability of the receipt, storage, separation,
distribution, inventory, inspection and preservation of materials, promoting the
optimization of processes and the physical space, the efficient management of
information and resources, allowing you to take full advantage of these activities by
adopting differential with improved adherence to processes of ArcelorMittal Tubarao.
Keywords: Storage; Automation; SAP Console; WMS; Warehouse Management
System.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos 30 anos de Operacdo da ArcelorMittal Tubardo os Almoxarifados tem
como missdo manter o estoque de materiais destinados a abastecer as diversas areas
existentes em nossa unidade operacional, fornecendo bens adequados as diferentes
necessidades de cada departamento.

Visando buscar a exceléncia no gerenciamento e controle dos materiais armazenados
no Almoxarifado, o Projeto de Automatizacdo dos Almoxarifados tem como objetivo
tornar suas operacfes mais ageis e eficientes, buscando otimizar o processamento das
informacdes com mais rapidez, reducdo do tempo de permanéncia das mercadorias
nas areas de transferéncia e gerando maior rastreabilidade dos processamentos. A
ideia é de se criar um ambiente mais dindmico e agradavel de trabalho gerando um
padrao de gestéo e controle para todos os envolvidos no processo.

Mantendo a estratégia de buscar novos aprendizados, mas, no entanto, preservando
suas melhores praticas e valores configurados nos processos existentes, em todo
periodo da fase “Analise e Revisao de Processo”, foram esgotadas as visées de melhor
aderéncia entre ferramentas e processos, para buscar solu¢cdes dentro do ciclo da
Cadeia de Suprimentos.

Em raz&o da forte iniciativa em ndo perder valores e sim agregar solucdes, foi decidido
envidar esforgcos junto a Consultoria para atender as especificacdes alcancadas no
projeto, particularmente em especial a ferramenta SAP Console ligado ao M6dulo WM —
Warehouse Management.

2 CONSIDERACOES

De acordo com Banzato [1], um WMS é um sistema de gestdo de armazéns, que
otimiza todas as atividades operacionais (fluxo de materiais) e administrativas (fluxo de
informacdes) dentro do processo de armazenagem, incluindo recebimento, inspecéao,
enderecamento, estocagem, separacdo, embalagem, carregamento, expedicao,
emissao de documentos, inventario, entre outras, que integradas atendem as
necessidades logisticas, maximizando os recursos e minimizando desperdicios de
tempo e de pessoas.

Adotar o0 médulo de WM como um recurso para administrar e rastrear todos 0s
processos de movimentacdo de mercadorias interligada a ferramenta SAP Console;
recebimento, armazenagem, separacdo, expedicdo, minimizando gargalos no
gerenciamento de alocacdo de recursos humanos, equipamentos mecanicos e
enderecos, com o menor custo possivel, eliminando o desperdicio sem perder a
capacidade de reacdo estejam inseridos num processo sistémico atendendo aos
Padrbes Empresariais da ArcelorMittal Tubaréo.

Uma das vantagens do WM ¢é a capacidade de administrar as quantidades em estoque
em cada posicado individual no almoxarifado em instalagbes de armazenamento
altamente complexas. Isso significa que, com o Sistema de Administracdo de Depdsito
(WM), é possivel otimizar a utilizacdo das posi¢cdes no almoxarifado, misturar materiais
pertencentes a diversas areas distribuidos aleatoriamente nos almoxarifados-posicoes
e saber exatamente, todo o tempo, onde um determinado material esta localizado.

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 2
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Visando buscar uma ferramenta que potencialize o WM a solu¢cdo SAP Console permite
criar transagcfes SAP (Mddulo WM) diretamente em equipamentos de Radio Frequéncia
(RF), sejam terminais portateis ou fixos montados nos empilhadores. Integrada no
“Logistics Execution System (LES)” do que faz parte do licenciamento SAP ECC 6.0.
Este conceito de ter em terminais méveis e em tempo real, as transacfes e toda a
l6gica de negécio presente no sistema central SAP, permite aumentar
significativamente a produtividade, obtendo niveis de confiabilidade muito elevados e
uma rastreabilidade completa de todas as operac¢des. Esta solucdo reduz drasticamente
a utilizacdo de papel nas operacdes de manuseamento de materiais nos almoxarifados
OU NOS processos produtivos.

A simplicidade e rapidez de implementacdo, assim como de customizacgdo, fazem com
que esta solucdo apresente um excelente custo/beneficio e um rapido retorno do
investimento.

E possivel potenciar todas as funcionalidades do SAP Console a qualquer processo
logistico do SAP ECC 6.0 mesmo que nao envolvam o modulo de Gestdo de Armazéns
(WM), tais como Gestdo de Materiais, Gestdo da Manutencdo, Gestdo de Servicos
Técnicos ou Planeamento e Controlo de Producdo e o Mobdulo QM (Quality
Management), o qual também inserimos no contexto do projeto, e desta forma inferindo
maior rapidez e confiabilidade a todas as operacOes, utilizando qualquer tipo de
terminal com capacidades de leitura de codigos de barras.

Objetivamente deve-se aprimorar com o tempo o uso do recurso SAP Console com os
Moédulos WM e QM aproveitando melhor suas potencialidades como ferramenta
integrada no fluxo do processo e na visdo de gerenciamento.

3. IMPLEMENTAGCAO DA INICIATIVA
3.1 Premissas

Considerando ser de fundamental importancia a sistematizagéo do processo, definimos
por nos orientar pelos seguintes principios:
e Potencializar as Condi¢des do SAP Console e M6dulo SAP/WM,;
Garantir que o Processo tenha Controle Sistémico;
Gerar Inteligéncia Sistémica visando Otimizar o Fluxo Estocagem;
Obter Flexibilidade de Rastreabilidade;
Criar Cenarios de Gerenciamento em BW (Business Warehouse).

3.2 Organizacéo

Para organizar e facilitar o desenvolvimento da préatica, de forma regulamentada,
garantindo que o0s preceitos basicos, sejam atendidos, com metodologia para obter a
consecucdo dos resultados esperados, definiu-se por tratar o seguinte processo de
movimentag¢ao de materiais:

e Armazenagem.

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 3
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No sentido de proporcionar uma visdo geral do WMS e suas principais fun¢des para o
SAP Console sugerindo sua adaptacao as regras de negdOcio garantindo o nivel de
Parametrizacdo e Customizacdo devendo configurar plenamente as regras de negdécio
e assegurar a mobilidade necessaria para permitir desenvolvimentos futuros. A
metodologia utilizada foi baseada na tabela abaixo que demonstra as funcdes do WMS
tradicional utilizada na armazenagem e as sugestbes de adaptacao para as regras de
negocio da AMT a ser tratada:

Funcdes do

WMS

Recebimento

Tabela 1. Tabela das Principais funcdes WMS

Armazenagem

Identifica e seleciona o
recebimento a ser processado,
indica os itens e qtd a serem
recebidos, imprime e identifica o
material, confirma o recebimento
da quantidade de cada produto e
libera os itens para a estocagem.

Sugestdes para as Regras
de Negocio

Identificar e selecionar o
recebimento de material
imprimindo o documento de
entrada direcionando a local
de entrega dos materiais para
a inspecdao e estocagem.
(MM-WM-QM)

Notifica o operador de inspecao
das necessidades dos materiais
recebidos, permitindo a entrega
imediata de produtos a inspecao

Identificar os produtos com
defeitos, problemas de
validade, avarias em geral, nas
mercadorias recebidas,

estocado; apdia o recebimento do
material que entra; a consolidacao
de ndmeros de mesmo item;
inventdrio rotativo e zoneamento
de areas de produtos.

Inspecédo e ou a notificagcdo imediata para que e ,
. N ~ . notificar imediatamente as
controle de um inspetor venha a recepcao; . .
. . . . ~ irregularidades e as
gualidade confirma e libera a inspecao .
. encaminhar para o estoque
guando os produtos ficam L .
provisério para posterior
estocados em quarentena, ~
. = e devolucao ao fornecedor. (QM-
evitando a separacéo fisica do
. WM)

material.

Analisa o melhor método de

estocagem, considerando local,

tipo de equipamento, momentp_ Analisar o melhor método de

oportuno para estocar; possibilita o

. p estocagem de acordo com o

conhecimento do que esti L

Estocagem mapa de estocagem definido

pela criticidade de estocagem.
(MM-WM)

Transferéncias

Gerencia os fluxos de transferéncia
de itens entre areas, ou de um
deposito para outro, seja proprio
ou terceirizado.

Gerencia os fluxos de
transferéncia dos materiais
entre os almoxarifados. (WM)

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de
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Tabela 1. Tabela das Principais funcdes WMS (cont.)

Transmite os pedidos de mais alta . .
N Gera via processamento lista
prioridade aos separadores de L "
~ o L de picking dos materiais para
Separacdo de pedidos; se as prioridades forem -~ .
. e . o separagdo incluindo os
pedidos iguais, transmite as solicitacfes de
~ o enderecamentos para a
separagdo com base nos critérios S
R expedicdo. (WM)
pré-definidos.
Inclui a roteirizacdo dos
materiais separados para as
. S devidas areas de separacao
Inclui a roteirizacéo dos produtos LN
i . de cargas na expedicao; a
separados para as devidas areas —
= geracao via processamento
de separacao de cargas na :
. N ~ i~ dos conhecimentos de
Expedicéo expedicdo; a geracdo automatica o
. embarque e atualizagéo
dos conhecimentos de embarque e o .
o - ! automatica de arquivos de
atualizac&o automatica de arquivos . g
; . pedidos abertos dos usuarios.
de pedidos abertos de clientes. L
Realizacdo do processamento
de entrega na modalidade Off
Line. (WM)
Permite realizar os inventarios
fisicos de forma rapida e precisa,
executando-o por tipo de produtos
ou localizagdes fisicas, também . o
) 1 Permitir a realizacdo dos
podem ser feitas auditorias . e
L : : inventarios fisicos de forma
Inventarios internas sem bloqueio de L . T
X ~ rapida e precisa dos materiais
movimentag&o e de acordo com 0s o
o . estocados nas posicoes. (WM)
critérios da empresa, além de
acertos de inventérios, tais como:
quebra; mudanca de status de
produtos, etc.
Identificar os materiais com
~ Notifica o operador da preservacao | defeitos, problemas, avarias
Preservacéao ~ . "
em funcédo do periodo de controle | em geral, notificar
dos materiais; confirma e libera a imediatamente as
preservacao dos materiais irregularidades e as
estocados e atualiza a proxima encaminhar para o estoque
data de controle. provisorio para posterior
alienacao. (QM-WM)
L Fornece relatérios de
Fornece relatérios de desempenho : ~
X ~ o desempenho e informacdes
L e informacdes operacionais que v 5
Relatdrios - operacionais que subsidiam o
subsidiam o processo de .
; . processo de gerenciamento do
gerenciamento do armazém. .
almoxarifado. (WM)

Fonte: Adaptado de Banzato [1].

3.3 Objetivo

Implementar a solucdo para aplicar recurso de Mobilidade, com Tecnologia de Codigos
de Barras disponiveis no mercado e integrado com func¢ées da plataforma ERP SAP —

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 5
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WM (Warehouse Management) em uso na ArcelorMittal Tubardo nos processos de
Movimentagdes e Controles dos Almoxarifados da Area de Suprimentos.

3.4 Beneficios e Expectativas Esperados

De forma geral o beneficio esperado é o de maximizar os recursos da solucdo de
Mobilidade SAP Console com o que o Mdodulo de WM oferece de apoio a tarefas de
armazenagem (Figura 1).

Agilidade e precisdo, com redugio no tempo de atendimento;

Confiabilidade — com redug&o da digitagdo, a possibilidade de erros humanos diminui sensivelmente;
Reducdo dos custos operacionais e da area de armazenagem;

Agilidade na atualizagao das informacfes;

Melhoria do fator emocional dos funcionarios pela redugdo do stress decorrente da possibilidade da
ocorréncia de erros;

Figura 1. Beneficios e expectativas do projeto de automatizacdo dos almoxarifados [2].

4. 0 PROCESSO DE IMPLANTACAO

4.1 Macro Plano

Inicialmente, para estabelecer uma orientacdo de planejamento para as atividades da
implantacdo as parametrizacdes foram definidas para atingir diversos objetivos. Esses
objetivos definem os parametros para o tipo e ambito dos resultados de controle
previstos. Tais objetivos incluem:

definir a criticidade das areas de armazenagens e posi¢cdes, baixa, média e alta
rotatividade;

definir a regra de estocagem para materiais, entrada e saidas dos almoxarifados;
reduzir o tempo de separagao dos materiais;

melhorar a performance e resultado do inventario;

melhorar a assertividade/rastreabilidade do processo de entrega de materiais.

Para atingir os itens descritos acima, inicialmente realizamos um estudo do trade-off de
custos: Espaco x Movimentacdo. Diante das caracteristicas dos materiais e as
condi¢Oes atuais da estocagem verticalizada ficou evidente o tipo de armazenagem
aleatéria (itens sao estocados em posicdes aleatérias, resultando em menores custos

* Contribuigc&o técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 6
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de espacos (pela compactacdo) e maiores custos de movimentacdo), desta forma foi
aplicado o modelo de calculo de distancia e atividade por criticidade conforme Figura 2.

Critie. Distdneia Média % Athddade ll'l.'l.
A 147 B0
B 144 %
i 139 10%%
IEHWW Almatiria -
Distancia Média por Movimenacho: 146,98 metos
B EEG B C[B clB[B|C
B|BE|B|B|[C|C|B|B B|B|C|B
C|B C|B clclc|lc|c|C|B
Cl|C|B c|Bl|Cc|lCclCclCc|B|(C|C
B|B|C|C|B|B|B(C|B|C|B|B|C|B
C|B|C|Cc|C|B B B|C|B|C
ClB clclc|Cc|B(B|B|B|C | C|B|B
B|lC|C B|C|C|B|C|C|C|C|C|B
C|C|B|C|[C|B|C|B Cl|C|C|C iC
C| C|C|B|B LG i i C
B|C|B|C|B|C|B clclBlCc|B|C]|C
B|B |8 |C|C|H B|C|C|B|B|B|B|B
clelclelclclclclr]c BB
B|B|C B|C|C|B|C|B i B
B|CI|B Cl|B|C|[C|B|B . C
B B|C|B|B|C|B|C|B i B
C|lC|C|Cc|C|lB|C|C|C 5
clc|Bl|c|c|lc|Cc|B]|C
E | B B|B
C|C

Legenda: Criticidade: A — Estocagem de Materiais de Alta Rotatividade; Criticidade: B — Estocagem de Materiais de
Média Rotatividade; Criticidade: C — Estocagem de Materiais de Baixa Rotatividade.

Figura 2. Matriz de calculo de distancia e atividade por criticidade de estocagem aleatéria [3].

Diante do resultado que foi apresentado aplicou-se a mesma metodologia para a
possibilidade de mudanca do modelo de estocagem para dedicada (itens sao estocados
em posicdes pré-definidas, resultando em maiores custos de espago e menores custos
de movimentacdo (itens de maior transito sdo alocados préximos as entradas e
saidas)), conforme modelo da Figura 3.

* Contribuigc&o técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 7
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[critic.  Distancia Média % Atividade 10

A 51 BO%
| E 120 0%
i 207 10%

IEstl}:mm Doz sl [E
Distancia Média por Movimentacio: 94.74 mewos
c|cjcjcjcjcjcfcfc|jcjcjcjc|c|c
clcjcjcjcjeclcfclc|c|clCcjCc|Cc|C
cljlcjcjC)CcjCcjcjc )L CcjCcjcjocjCc)|C
clcjcjcjcjclcfclc|jc|jcjcjCc|Cc|cC
clcjcjcjcjeclcfclc|jc|jcjcjCc|c|cC
cCl|Cc|CcljCc)CjCc|lc)jc|Cc|Cc|jCc|jCjC|C|C
clcjcjcjcjelcfclc|c|cjCcjC|Cc)cC
CcClcjlcljCc)CjCjCcjCc)|C|CljCcjCcjC|jC|C
B|B|E|B|B|B|BE|B|B|B|B|B|B|B|B
BE|B|B|B|B|B|/B|(B|B|B|B|B|B|B|B
B|B|/E|B|B|B|B|B|B|EBE|B|B|B|B|B
Ble|e|e|e|e|sle|e/6(B[B|B|B|B
B|B|BE|B|B|B|/BE|B|B|B|B|B|B|B|B
B|B|B BE|B|B
BE|B|B BE|B|B
BE|B|B E|B|B
B|B|B BB |8
B|B|B BE | B|B
B|B|B E|B|B
BE|B|B BE|B|B

Figura 3. Matriz de Calculo de Distancia e Atividade por Criticidade de Estocagem Dedicada [3].

Desta forma ao comparar o modelo atual (estocagem aleat6rio) contra o modelo
proposto (estocagem dedicada) fica evidenciado a possibilidade de agilizar o fluxo de
informacdes dentro do almoxarifado, melhorando a operacionalidade da estocagem e
promovendo a otimizacdo do processo e do espaco, pelo gerenciamento eficiente de
informacéo e recursos. Essa parte do trabalho compreende em estruturar atividades de
forma que numa evolucao continua o almoxarifado serd melhor organizado no quesito
de localizagdo dos materiais de forma a suas estratégias de entrada e saida sejam
otimizadas, sempre pautado em intensidade de giro dos materiais.

Para atingir os itens descritos acima, utilizamos na estrutura do sistema de
administracdo de depositos, de acordo com a figura 4, a area de armazenamento para
a alocacdo da criticidade das areas de armazenagem/posi¢cao deposito. De acordo com
a SAP - Knowledge Warehouse [4], uma area de armazenagem € uma area dentro de
um tipo de depdsito na qual todas as atividade de armazenagem sédo executadas do
mesmo modo. A area de armazenagem agrupa posi¢cdes no depodsito do ponto de vista
de estratégias de armazenagem.

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 8
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ém' |
NGm ero do Depésito (Complexo)
|
| | |
Tipo depésito J
Il r 1 e |
[
| |
Pos.no depds,
|
I 1
Quanio

Figura 4. Representa¢do da Estrutura do Sistema de Adm. de Depdsito [4].

Desta forma atribuimos os codes de criticidade na area de armazenamento das
posicOes constantes no cadastro mestre de posi¢cdes conforme a figura 5. A definicao
pela utilizacdo deste campo tem por objetivo a determinag&o da criticidade das areas de
estocagem, ou seja, Porta Palete de Alta, Média e Baixa criticidade de estocagem, que
tem influéncia direta na determinacédo da estratégia de estocagem, movimentacdo dos
materiais entre posicoes.

F|Tp. |PosDepdait| cOVAZ| Ialdr. |AFd

—3

), |oo1|e o3 02 oo 331 [
001|G 03 03 00 37 [c
00L|G 03 04 00 FRANG
001|6 03 05 00 37 [
001|G 03 06 00 Frals
00l|6 03 07 00 331 [
001|G 03 028 00 32 [c
0oLl 03 11 00 PEALG
001|6 03 12 00 321 [
0o0L|G 03 13 00 PEAlG
00l|6 03 14 00 331 [
001|G 03 15 00 FFAlG
001|G 03 16 00 reale
001|6 03 17 00 eralG
001|G 03 18 00 reals
00l|6 03 21 00 331 [

| |ooi|s 03 22 oo realc

Figura 5. Modificar posi¢6es no depésito em massa [5].

Em seguida criou-se uma estratégia de entrada em depdsito (Z* — para uma posi¢ao no
deposito que ja contém estoque/proxima posicao vazia da area de Aging List — Lista de
Envelhecimento do material/posicdo Z*) no WM, que foi utilizada para otimizar o
armazenamento de mercadorias no almoxarifado.

A informacdo do Aging List dos materiais é atualizada em funcdo do historico de
movimentacdo dos materiais de um determinado periodo de analise e gravado no

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 9
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mestre de material na visdo de administracdo de deposito — WM, conforme consta na
Figura 6:

Reorganizacio Almoxarifado
3

Sakerda
No do depdsto I| ‘_"'
Tipo de depdsto
Cdddrea armapenamts até

Materal até

(2|2

Cassficacio
A - Aa Rotatiidade em meses [
B - Meda Rotatvidade em meses [

C = Baba Rotatividade am masas [C

& admn.depéstos 1
E-mtegas de armazenamento
Cdd.ctg.dpst.-saida 001 CodCgDpst-Entrada 0601
Cod.drea ammazenamte (A Cod.depdsta bloco
Cod.especal movim.
Picking em 2 etapas

Figura 6. Execucgédo do Aging List / Mestre de Material [6].

Na sequencia foi tratado o processo de Separacdo / Picking de Materiais onde os
atendimentos de materiais no almoxarifado acontecem sempre contra uma reserva.
Essas reservas podem ser para centro de custo, ordens internas e elemento PEP.
Utiliza-se uma transacdo “Z*” - Plano de Retirada para gerar o agrupamento das
demandas/reservas para que se inicie a separacdo dos materiais, etapa esta
fortemente orientada e executada com a presenca de fluxo de papéis, carimbos,
assinaturas e arquivamento da documentagao gerada.

A solugdo visou a automacgéo do processo de Picking, garantindo a transferéncia do
mapa de separacao em papel para a tela do Coletor oferecendo maior agilidade e
eficiéncia no processo baseado em uma légica de roteirizacdo por posicdo de
estocagem.

O processo de Expedicao/Distribuicdo de Materiais esta ligado diretamente ao processo
de Picking e também era fortemente orientada e executada com a presenca de fluxo de
papéis, carimbos, assinaturas e arquivamento da documentacdo gerada, além da
evidéncia clara de problemas de “baixa”, contabilizacdo contabil dos materiais
expedidos e entregues. A automacdo no processo de Distribuicdo o Coletor fara a
leitura do item a ser entregue bem como a leitura do crachd do usuério — AMT
recebedor do material (Leitura do Info Tipo de RH) na modalidade de processamento
“off-line”, e quando do retorno ao almoxarifado o Coletor entrara no modelo “on-line” e
realizara o processamento de tudo que foi armazenado garantindo a baixa, realizacao
do movimento contabil do processamento.

* Contribuicdo técnica ao 33° Seminario de Logistica — Suprimentos, PCP, Transportes, 13 a 16 de maio
de 2014, S&o Paulo, SP, Brasil. 10
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Visando a busca de exceléncia no processo de Gestdo de Estoque a Acuréacia é
sindbnimo de qualidade e/ou confiabilidade das informagbes. Na moderna gestdo de
estoques, a acuracia dos saldos em estoque se tornou um importante indicador
gerencial que expressa, em percentagem, a propor¢do de informagdes corretas no
sistema de gestdo de estoques, sendo apurada através da contagem fisica, que é
posteriormente confrontada contra o saldo contabil correspondente e desta forma a
automacdo do processo de Inventario de Materiais parte do principio da leitura do
codigo de barras da posicdo e dos materiais estocados, exigindo do usuéario a entrada
da contagem do material no coletor, eliminado a necessidade de papel em qualquer
etapa do processo e oferecendo maior acertividade e eficiéncia ao processo.

Por dltimo, mas ndo menos importante foi tratado o processo de Inspecdo Materiais e a
automacdo deste teve como objetivo garantir a afericAo dos itens recebidos nos
almoxarifados de acordo com os lotes de controle de qualidade criados no momento do
registro fisico dos materiais via coletor e possibilitar a transferéncia do material da
inspecédo para a area de estocagem diretamente pelo codigo de barras da FCQ.

Ja o processo de Preservagdo e Materiais que visa averiguar a condi¢cdo dos itens
estocados, como por exemplo, se estdo dentro do prazo de validade, para que medidas
sejam tomadas caso 0 prazo esteja proximo do vencimento além de garantir o
tratamento protetivo dos itens de estoque para sua utilizacédo futura de acordo com o
plano anual de preservacao sendo ele realizado via decisdo de utilizacéo via coletor.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A opcao por adotar o SAP Console como solugdo para aplicar recurso de Mobilidade,
com Tecnologia de Cadigos de Barras disponiveis no mercado e integrado com funcdes
da plataforma ERP SAP — WM/ QM (Warehouse Management/ Quality Management)
em uso na ArcelorMittal Tubardo nos processos de Movimentagdes e Controles dos
Almoxarifados da Area de Suprimentos minimizando gargalos no gerenciamento de
alocacdo de recursos humanos, equipamentos mecanicos e enderecamento de
materiais, com a eliminacéo do fluxo de papéis, aumento da rastreabilidade, ganhos de
agilidade de processamento e produtividade com o menor custo possivel, sem perder a
capacidade de reacao visa preservar as préaticas adotadas pela AMT de acordo com os
seus padrbes empresariais e garantir a eficiéncia de tratamento e gestdo de seus
processos agregando melhorias na forma de organizar os principios podendo no tempo
alcancar uma curva de aprendizado nas parametrizagbes alcancando niveis de
detalhes de forma mais aprimorada.
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4  SAP ECC 6.0. Knowledge Warehouse.

5 SAP ECC 6.0. Transacdo Médulo WM (Warehouse Management) — LS11-Modificar
posicdes no depodsito em massa.

6 SAP ECC 6.0. Transacao Mdédulo MM (Material Management) Z* / MMO3-Exibir Material.
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